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EXTRATO DE CITAGAO
Processo n°: 201100010014828.

[ [ — ] Assunto: Tomada de Contas Especial.
Jurisdicionado: Secretaria de Estado da
Heloisa Helena Antonacio Monteiro Godinho Saude- SES.
o e ooredtgnes Rl N° do Oficio: 0221 SERV-PUBLICA/21, de
audio André Abreu Costa
Marcos Anténio Borges 18/02/2021.
Humberto Bosco lustosa Bareira Citado: Representante Legal da PRO-DIET

Henrique Cesar de Assungao Veras

FARMACEUTICA LTDA.
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir do 3° dia util apés o recebimento do

Ministério Publico AI'«”MI_3 (Aviso de Recebimento Maos
junto ao TCE-Procuradores Proprias).
Data da Citagao: 01/03/2021.
Eggrsdglﬁ:\gofva':gdfigues Citagcao: Tomar conhecimento do inteiro
S = WO teor do Despacho n® 1973/2020 - GCKT,
Maisa de Castro Sousa bem como da Instru¢do Técnica n° 58/2020
Silvestre Gomes dos Anjos - SCGOV-S1, do Servico de Contas do
Governo - Supervisdo |, e, caso queira,
apresentar alegacgdes de
defesaljustificativas e/ou, no mesmo prazo,
[ Observacoes ] recolher a importancia do débito solidario
decorrente do dano ao erario, devidamente
Diario Eletronico de Contas - D.E.C, implantado e atualizado monetariamente acrescido de

Frghiamentaiopela Resnlicia i adeors juros de mora devidos, desde 18/07/2006,

data da ocorréncia do dano, a ser ressarcido
a conta do Tesouro Estadual através de
DARE no enderego eletrénico
www.economia.go.gov.br

Processo - 202000047002815

EXTRATO DE CITACAO

(‘\ Processo n°: 202000047002815.
( @/ e i Assunto: Fiscalizagdo - Auditoria.

M. St Jurisdicionado: Departamento Estadual de
IRIBUNAL DE CONTAS | "Ww-Acego.govbr Transito de Goias - DETRAN/GO.
DO ESTADO DE GOIAS N° do Oficio: 0285 SERV-PUBLICA/21, de
22/02/2021.
Citado: MANOEL XAVIER FERREIRA
8 / FILHO.

Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data do recebimento do ARMP
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Data da Citagao: 04/03/2021.

Citagdo: Tomar conhecimento do inteiro
teor do Despacho n°® 49/2021 - GCCR, bem
como do Relatério n° 1/2021 - GF-A3 e seus
Anexos, da Geréncia de Fiscalizagdo - Area
lll, e, caso queira, apresentar defesa e/ou
justificativas quanto as impropriedades
apontadas no item 2.1 do referido Relatério.

Processo - 201700052000092

EXTRATO DE CITACAO
Processo n°: 201700052000092.
Assunto: Tomada de Contas Especial.
Jurisdicionado: Saneamento de Goias S/A
— SANEAGO.

N° do Oficio: 0403 SERV-PUBLICA/21, de
10/03/2021.

Citado: VANDO VITOR ALVES.

Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir do 3° (terceiro) dia util do recebimento
do ARMP (Aviso de Recebimento Maos
Préprias).

Data da Citagao: 17/03/2021.

Citagao: Tomar conhecimento Despacho n°®
12/2021 - GCCS, bem como do inteiro teor
da Instrugcéo Técnica n° 61/2020 - SCGOV-
S1, do Servico de Contas do Governo -
Supervisdo |, e, caso queira, , apresentar
alegacbes de defesaljustificativas e/ou, no
mesmo prazo, recolher a importancia dos
débito solidario decorrente de danos ao
erario, devidamente atualizado
monetariamente e acrescido de juros de
mora devidos, desde 07/01/2009,
26/11/2009, 08/01/2010, 31/05/2010 e
28/09/2010, datas das ocorréncias das
irregularidades, a ser ressarcido a conta do
Tesouro Estadual através de DARE, obtido
no enderego eletrénico
www.economia.go.gov.br

Processo - 201700010002684

EXTRATO DE CITAGAO
Processo n°: 201700010002684.
Assunto: Tomada de Contas Especial.
Jurisdicionado: Secretaria de Estado da
Saude- SES.

N° do Oficio: 0419 SERV-PUBLICA/21, de
09/03/2021.

Citado: EURICO DOS SANTOS VELOSO.
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir do 3° dia util apds o recebimento do
ARMP (Aviso de Recebimento Maos
Préprias).

Data da Citagao: 22/03/2021.

Citagao: Tomar  conhecimento  do
Despacho n°® 580/2020 - GCST, bem como
do Relatdrio Conclusivo Complementar n°
7/2018, da Geréncia de Investigagdo e
Correicdes SES/GO Comissao Permanente

de Tomada de Contas Especial e da
Instrugdo Técnica n° 45/2020 - SCGOV-S1,
do Servico de Contas do Governo -
Supervisdo 1, e, caso queira, apresentar
alegagoes de defesa e/ou, no mesmo prazo,
recolha a importancia do débito decorrente
de dano ao erario, devidamente atualizado
monetariamente acrescido de juros de mora
devidos, desde 30/08/2017, a ser ressarcido
a conta do Tesouro Estadual através de
DARE no endereco eletrénico
www.economia.go.gov.br

Processo - 201700007000747

EXTRATO DE CITAGCAO
Processo n°: 201700007000747.
Assunto: Tomada de Contas Anual.
Jurisdicionado: Delegacia-Geral da Policia
Civil - DGPC.
N° do Oficio: 0422 SERV-PUBLICA/21, de
09/03/2021.
Citado: ALVARO CASSIO DOS SANTOS.
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data do recebimento do ARMP
(Aviso de Recebimento Maos Préprias).
Data da Citagao: 19/03/2021.
Citagao: Tomar conhecimento Despacho n°
46/2021-GCCS, bem como do Despacho n°
9/2021-GAHH, e, caso queira, apresentar
justificativas e razdes de defesa.

Processo - 202100047000054

EXTRATO DE CITAGAO
Processo n°: 202100047000054.
Assunto: Licitagdo.

Jurisdicionado: Saneamento de Goias S/A
— SANEAGO.

N° do Oficio: 0535 SERV-PUBLICA/21, de
22/03/2021.

Citado: RICARDO JOSE SOAVINSKI.
Prazo: 02 (dois) dias uteis, contados a partir
da data do recebimento da citagao.

Data da Citacao: 22/03/2021.

Citagdo: Tomar conhecimento do inteiro
teor do Despacho n°® 239/2021 - GCCR, bem
como da Instrugdo Técnica n° 01/2021
SERV-ANEP, e apresentar 0s
esclarecimentos e as razdes de justificativas
que entender pertinentes, mormente quanto
a: adequabilidade do orgamento de
referéncia da Licitagdo no 15.3-026/2020 -
SANEAGO ao prego de mercado atualizado,
dado o consideravel aumento de prego do
principal insumo da obra, qual seja, o
vergalhdo de aco, desde a data base de sua
elaboracdo; da exigéncia de patrimonio
liquido igual ou superior a 10% do valor da
proposta (item 15.1.2.6 do edital), tendo em
vista o que dispbe o art. 31, §§ 20 e 30 da
Lei no 8.666/1993, com aplicacao
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subsidiaria a Lei no 13.303/2016; e se
aplicacdo do indice de reajustamento ao
contrato, a partir de fevereiro de 2021,
considerando a data-base de fevereiro de
2020, seria suficiente para compatibilizar o
orgamento proposto para a licitagdo com os
valores atualizados de mercado.

Processo - 201800047001181

EXTRATO DE INTIMAGAO
Processo n°: 201800047001181.
Assunto: Recurso de Reconsideragao.
Jurisdicionado: Secretaria de Estado da
Saude- SES.
N° do Oficio: 0192 SERV-PUBLICA/21, de
02/02/2021.
Intimado: PAULO ROBERTO MACHADO
BORGES.
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir do 3° (terceiro) dia util apdés o
recebimento do ARMP (Aviso de
Recebimento Maos Proéprias).
Data da Intimagao: 23/02/2021.
Intimagao: Comprovar perante este
Tribunal de Contas o pagamento do débito
devidamente atualizado desde 27/11/2001;
30/09/2002; 31/12/2003; 30/12/2004 e
09/03/2006, a ser ressarcido a conta do
Tesouro Estadual, através de Documento
de Arrecadagdo Estadual obtido no
enderego eletrénico
www.economia.go.gov.br

Processo - 201900047002394

EXTRATO DE INTIMAGAO
Processo n°: 201900047002394
Assunto: Recurso - Reexame.
Jurisdicionado: Agéncia Estadual de
Turismo - Goias Turismo.
N° do Oficio: 0412 SERV-PUBLICA/21, de
04/03/2021.
Intimado: APARECIDO SPARAPANI.
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir do 3° (terceiro) dia util do recebimento
do ARMP (Aviso de Recebimento Méaos
Préprias).
Data da Intimagéao: 15/03/2021.
Intimagdo: Comprovar perante esta
Secretaria Geral o pagamento da multa
aplicada, recolhendo-a a conta do Fundo de
Modernizagdo do Tribunal de Contas do
Estado de Goias, por meio de boleto
bancario que devera ser obtido acessando o
seguinte enderecgo eletrdnico:
www.tce.go.gov.br

Processo - 201811129002944

EXTRATO DE INTIMAGAO
Processo n°: 201811129002944.
Assunto: Pens3io.

Jurisdicionado: Policia Militar do Estado
de Goias — PMGO.

N° do Oficio: 0555 SERV-PUBLICA/21, de
25/03/2021.

Intimado: RENATO BRUM DOS SANTOS
Prazo: 5 (cinco) dias uteis, contados a partir
da data do recebimento da intimagao.

Data da Intimagao: 26/03/2021.
Intimagao: Tomar conhecimento do
Despacho n° 97/2021 - GCSM, bem como,
desarquivar o] processo n°
200800002004048, referente a Reforma do
servidor Ederson Arruda Rosa, e encaminhe
a esta Corte de Contas.

Atos da Presidéncia
Portaria

PORTARIA N° 140/2021 GPRES

Disciplina, no ambito do Tribunal de Contas
do Estado de Goias, a concesséao de diarias.
O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, no uso
de suas atribui¢cbes legais e regimentais, e
CONSIDERANDO a necessidade de
regulamentar a concessao de diarias para
Conselheiros, Auditores, Procuradores do
Ministério Publico junto ao Tribunal,
servidores e colaboradores eventuais, no
interesse do servigo, no ambito do Tribunal
de Contas do Estado de Goias;
CONSIDERANDO a necessidade de
imprimir maior eficiéncia e agilidade nas
rotinas procedimentais concernentes ao
pagamento de diarias;

CONSIDERANDO o carater indenizatério do
pagamento de diarias, que se destinam a
custear alimentagdo e hospedagem fora da
sede administrativa do Tribunal de Contas
do Estado de Goias;

CONSIDERANDO os Principios da
Legalidade, Economicidade, Eficiéncia e
Transparéncia que devem nortear a
Administragcao Publica;

RESOLVE:
CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° A concessao de diarias no ambito
deste Tribunal de Contas do Estado de
Goids (TCE-GO) fica regulamentada
mediante as condigbes estabelecidas por
esta Portaria.

Art. 2° Para os efeitos desta Portaria
consideram-se:

| - Membros: Conselheiros, Auditores e
Procuradores de Contas;
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Il - Servidores: ocupantes de cargos efetivos
e comissionados, bem como aqueles a
disposicao do TCE-GO;

Il - Colaborador Eventual: pessoa fisica
que, sem vinculo com o Tribunal de Contas
do Estado de Goias, seja convidado a
prestar colaboragdo de natureza técnica
especializada ou participar de evento de
interesse do Orgdo em carater esporadico;
IV - Trajeto: o caminho rodoviario regular
entre dois ou mais Municipios, que nao se
confunde com percursos de ida e volta,
efetivamente desenvolvidos pelo viajante
entre as localidades.

Art. 3° Os Membros e os servidores que se
afastarem da sede do TCE-GO para outro
ponto do territério nacional, fardo jus a
percepgao de diarias destinadas a custear
as despesas com alimentagdo e
hospedagem.

§ 1° Os deslocamentos ocorrerdo pela
necessidade do servigo, de reunides com
outros 6rgaos da Administragdo Publica,
cursos, palestras, seminarios, treinamentos,
e outras atividades de interesse deste
Tribunal.

§ 2° Os valores das diarias no pais € no
exterior estdo fixados no anexo desta
Portaria.

Art. 4° O colaborador eventual que se
deslocar para prestar servigos nao
remunerados ao TCE-GO podera ser
beneficiado com diarias.

Art. 5° Para fins de concessao de diarias, é
necessario que haja a compatibilidade entre
os motivos do deslocamento e o interesse
publico, bem como a correlagédo entre o
objeto do deslocamento e as atividades do
TCE-GO.

Art. 6° Serao concedidas diarias somente a
Membros, servidores e colaboradores que
estiverem em atividade no TCE-GO.

Art. 7° Nos processos de concessao e
pagamento de didrias, deverdo ser
observados os seguintes aspectos:

| - a compatibilidade dos motivos do
deslocamento com o interesse publico;

Il - a correlagdo entre o motivo do
deslocamento e as atividades do TCE-GO;
Il - a justificativa detalhada da finalidade e
da existéncia do interesse publico para a
realizacdo do deslocamento;

IV - a anuéncia do superior imediato, assim
como a concordancia do Secretario, quando
for o caso, a que estiver subordinado.

CAPITULO Il

DO REQUERIMENTO, CONCESSAO E
PAGAMENTO DE DIARIAS

Secao |

Do Requerimento de Diarias

Art. 8° Sao autorizados a requerer a
concessdo de diarias, no ambito de suas
competéncias, os titulares e os respectivos
substitutos, quando no exercicio da fungao,
das unidades organizacionais do TCE-GO,
desde que concedido pelo seu superior
imediato e com a concordancia do
Secretario, quando for o caso, a que estiver
subordinado.

Art. 9° Compete ao titular de cada unidade
requerer a concessdo de diarias junto a
Secretaria Administrativa, que submetera o
pedido a Presidéncia para autorizagao.

§ 1° Os Membros encaminharédo as
solicitacbes de diarias diretamente a
Presidéncia para apreciagao.

§ 2° O requerimento de concessido de
diarias, devera ser realizado Vvia
Memorando, no sistema TCE-DOCS, com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias lteis
do inicio do deslocamento, contendo toda
fundamentacao que a justifique.

§ 3° Nao poderédo ser requeridas diarias
fora do prazo mencionado no § 2° deste
artigo, devendo as excegdes serem
apresentadas diretamente a Presidéncia
para autorizagao.

Art. 10 O Memorando de solicitagdo de
diarias devera conter, obrigatoriamente,
todos os dados do Membro, servidor ou
colaborador viajante: o nome, o cargo ou a
fungdo, a matricula, o CPF e conta bancaria
para que seja possivel a efetivagdo do
pagamento das diarias.

Secao Il

Da Concesséo de Diarias

Art. 11 A concessao de diarias para os
Membros, servidores e colaboradores sera
realizada pela Presidéncia, e quando o
beneficiario for o Presidente se dara pelo
Vice-Presidente ou seu substituto, sendo
em ambas as circunstancias por meio de
Portaria.

Art. 12 Fica autorizada a concessao de
diarias a pessoa fisica que se deslocar de
outra cidade a fim de prestar servigos nao
remunerados a esta Corte de Contas, na
qualidade de colaborador eventual.
Paragrafo unico. O colaborador eventual
fara jus ao valor da diaria conforme o nivel
de equivaléncia entre o cargo por ele
ocupado e os valores fixados no anexo
desta Portaria.

Art. 13 As viagens a servico somente
poderdo ser empreendidas apdés a
expedicdo da Portaria de concessdo da
diaria, salvo em caso de convocagao
superior ou por motivo de emergéncia, que
devera ser justificado até o primeiro dia util
subsequente ao do inicio da viagem.
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Paragrafo unico. A Presidéncia
encaminhara o processo, ja com a Portaria
de concessao de diaria, para a Geréncia de
Orcamento e Financas, que devera,
imediatamente, comunicar a autorizagao a
Unidade solicitante.

Art. 14. Os valores das diarias, fixados no
anexo desta portaria, serao calculados por
dia de deslocamento, observadas as
seguintes condigoes:

| - uma diaria, nos casos em que houver
pernoite fora do local de origem;

Il - correspondera a metade do valor da
diaria:

a) quando n&o houver pernoite fora do local
de origem, nos casos em que o periodo de
afastamento for igual ou superior a 4
(quatro) horas e inferior a 12 (doze) horas;
b) quando o deslocamento até o destino for
acima de 80 (oitenta) quildbmetros da Capital,
nos casos em que o afastamento realizar-
se-a no periodo das 08h00 as 18h00 do
mesmo  dia, ressalvadas  situacdes
devidamente justificadas e autorizadas pela
Presidéncia;

¢) quando houver o custeio de hospedagem
por Orgdo ou entidade da Administragdo
Pudblica organizadora do evento.

§ 1° Havendo retorno antes da data
prevista, as atividades habituais de trabalho
deverao ser retomadas no primeiro dia util
subsequente ao regresso.

§ 2° Se o deslocamento se estender por
tempo superior ao inicialmente previsto,
desde que a prorrogagao seja previamente
justificada e autorizada pela Presidéncia,
serdo concedidas ao beneficiario diarias
correspondentes ao periodo excedente.

§ 3° Nos deslocamentos cuja distancia seja
menor ou igual a 200km de Goiania,
incluindo Brasilia-DF, em que o evento
tenha inicio a partir das 10h00, os mesmos
se darao no dia de inicio do evento, e caso
o servidor necessite viajar antecipadamente
por motivos pessoais, o Tribunal podera
autorizar o deslocamento antecipado, no
entanto, sera considerado apenas o periodo
de realizagdo do evento para fins de
concessao de diarias.

Art. 15 As diarias internacionais serdo
concedidas para o periodo oficial de
afastamento e serdo pagas por dia,
considerando o que segue:

| - O periodo oficial de afastamento é
calculado considerando a chegada ao
destino no dia anterior ao inicio da missao
ou evento, com periodo nao inferior a 12
horas entre o desembarque no destino e o
inicio das atividades, e o retorno no dia
imediatamente  subsequente ao seu
encerramento.

Il - Nos casos de viagem com duragao
superior a vinte e quatro horas, o periodo
oficial podera considerar a chegada dois
dias antes do inicio do evento, com periodo
nao inferior a vinte e quatro horas entre o
desembarque no destino e o inicio das
atividades, e o retorno no dia imediatamente
subsequente ao seu encerramento.
Secao lll
Do Pagamento de Diarias

Art. 16 A fase de pagamento compreende
os procedimentos realizados pela Geréncia
de Orgcamento e Finangas para o repasse do
numerario ao beneficiario da diaria e se
inicia com o recebimento do processo
contendo as Portarias de concessao de
diarias, a quem compete:

| - o encaminhamento interno para emissao
da ordem de pagamento e outros
documentos que se fizerem necessarios;

Il - a efetivacdo do pagamento do numerario
devido na conta informada pelo beneficiario
quando do envio do Memorando.

Art. 17 As diarias serdo pagas
antecipadamente, de uma s6 vez, mediante
crédito em conta bancaria, salvo nos casos
de urgéncia, quando poderao ser
processadas no decorrer do afastamento.

§ 1° Quando a viagem for cancelada, sem
previsao de nova data, as diarias recebidas
deverédo ser devolvidas, em sua totalidade,
em até 3 (trés) dias uteis, contados da data
prevista para inicio do afastamento.

§ 2° N&o havendo restituicao das didrias
recebidas e nao utilizadas, no prazo de 3
(trés) dias uteis, o beneficiario estara sujeito
ao desconto do respectivo valor em folha de
pagamento e as penalidades cabiveis.

CAPITULO IV

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 18 Nao sera dado encaminhamento aos
pedidos que nao estiverem de acordo com o
estabelecido nesta Portaria.

Art. 19 Os casos omissos serao resolvidos
pela Presidéncia do TCE-GO.

Art. 20 Fica revogada a Portaria n°
231/2017-GPRES e todas as disposigcoes
em contrario.

Art. 21 Esta Portaria entra em vigor na data
de sua assinatura.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
GOIAS, em Goiania, 30 de margo de 2021.

Conselheiro Edson José Ferrari
PRESIDENTE
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ANEXO - PORTARIA N° 140/2021

CARGO OU DESTINO DESTINO CAPITAIS DOS INTERIOR DE GOIAS
FUNGAO INTERNACIONAL: INTERNACIONAL: ESTADOS E E DE OUTROS
AMERICA DO SUL DEMAIS PAISES DISTRITO FEDERAL ESTADOS
Conselheiros; R$ 1.020,00 R$ 2.140,00 R$ 950,00 R$ 750,00
Procurador(a)

Geral de Contas

Auditores e R$ 1.020,00 R$ 2.030,00 R$ 750,00 R$ 600,00
Procuradores

de Contas

Demais R$ 1.020,00 R$ 1.270,00 R$ 550,00 R$ 450,00
Servidores

Conselheiro Edson José Ferrari
PRESIDENTE

Atos Administrativos
Plano Diretor
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TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DE GOIAS




Tribunal de Contas do Estado de Goias

CONSELHEIROS
Edson José Ferrari - Presidente
Kennedy de Sousa Trindade - Vice-Presidente
Sebastido Joaquim Pereira Neto Tejota — Corregedor-Geral
Carla Cintia Santillo
Celmar Rech
Saulo Marques Mesquita
Helder Valin Barbosa

AUDITORES
Heloisa Helena Antonacio Monteiro Godinho
Flavio Lucio Rodrigues da Silva
Claudio André Abreu Costa
Marcos Ant6nio Borges
Humberto Bosco Lustosa Barreira
Henrique Cesar de Assun¢do Veras

MINISTERIO PUBLICO JUNTO AO TCE-GO
Maisa de Castro Sousa Barbosa - Procurador-Geral
Fernando dos Santos Carneiro
Eduardo Luz Gongalves
Silvestre Gomes dos Santos
Carlos Gustavo Silva Rodrigues

CHEFE DE GABINETE DA PRESIDENCIA
Nivia de Oliveira Filho

SECRETARIO GERAL
Marcus Vinicius do Amaral

SECRETARIO DE ADMINISTRACAO
Cassio Resende de Assis Brito

SECRETARIO DE CONTROLE EXTERNO
Ana Paula de Araujo Rocha

DIRETORIA DE PLANEJAMENTO
Sérvio Tulio Teixeira e Silva

GERENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Licardino Siqueira Pires

EQUIPE DE ELABORACAO DO PDTI
Licardino Siqueira Pires
Bruno Henrique de Oliveira Peixoto
Leonardo Ruivo de Mendonca



Sumario

1 CONTEXTUALIZACAO

2 ORGANIZACAO DA GER-TI

3 REFERENCIAL DE PLANEJAMENTO

4 REFERENCIAL METODOLOGICO

5 CRITERIOS DE PRIORIZACAO

6 MATRIZSWOT

7 PORTFOLIO DE INICIATIVAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
7.1 Iniciativas provenientes dos planos diretores das areas

7.2 Iniciativas com custo

8 PORTFOLIO DE INDICADORES

12

17

23


about:blank
about:blank

1 CONTEXTUALIZACAO

A Geréncia de Tecnologia da Informac¢dao-GER-TI em conjunto com o Comité
Estratégico de Tecnologia da Informacdo, em observancia aos normativos -
Resolucdo n? 5/2016, Resolucao n? 13/2016 e Portaria n® 066/2021-GPRES - e,
consequentemente, ao Plano Estratégico Institucional do Tribunal de Contas do
Estado de Goias para o periodo 2021/2030, considerando a diretriz de levar esta
Corte ao melhor nivel de atuacdo por meio da utilizacdo plena da tecnologia da
informacdo e comunicacao e baseando-se no referencial estratégico do TCE-GO -
missdo, visdo, diretrizes e objetivos estratégicos - apresenta o seu planejamento
para o biénio 2021-2022, sob a forma de um Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTI), visando buscar, dentre outros objetivos:

e Alocacao adequada dos recursos de tecnologia da informacao e
comunicacdo, alinhado as prioridades institucionais e resultados
esperados;

e Obtencdo de propostas vantajosas para a Administracao Publica, em
observancia ao principio da economicidade;

e Fortalecimento das a¢des de TI como atividade-meio, sempre com o
objetivo de fortalecer as agdes do TCE-GO em busca da efetividade;

e Facilitacdo da Gestdo dos recursos da TI;

e Geracdo de valor para esta Corte, por meio da atuagdo estratégica da
TI;

e Disciplina a melhor utilizacdo dos recursos do orgcamento
direcionados a area de TI.

e Maior transparéncia para o cidadao.

2 ORGANIZACAO DA GER-TI

Segundo a Resolugdo n® 13/2016, a Geréncia de Tecnologia da Informagao
(GER-TI) é responsavel pela gestdo e governanca de TI, observando as
peculiaridades das dreas demandantes desta Corte.

A GER-TI é diretamente vinculado a Presidéncia do TCE-GO, e possui a
seguinte estrutura:

e Servico de sistemas de informagdo - responsavel por planejar,
coordenar, gerenciar e supervisionar o desenvolvimento, a
manutencdo e a implantacdo de sistemas de informacgao;

e Servigo de suporte técnico e infraestrutura - responsavel por planejar,
coordenar, gerenciar e supervisionar as acdes de assisténcia e suporte
técnico aos usudrios internos, bem como a manutencdo dos
equipamentos de TI.



Quanto a estrutura de pessoal, a Geréncia de TI e suas unidades é composta
por 34 colaboradores, sendo 21 terceirizados, 5 comissionados, 5 efetivos e 3
estagiarios.

3 REFERENCIAL DE PLANEJAMENTO

Este plano foi concebido com foco na Missdo da Geréncia de TI:
Prover servicos de TI alinhados as necessidades do TCE-GO,
agregando valor ao cumprimento da missdo institucional.

De maneira semelhante, faz-se necessaria a observancia da visdo de futuro
da GER-TI como atividade-meio imprescindivel para esta Casa, a fim de alcancgar a
exceléncia na prestacao de servigos relevantes ao cidadao:
Ser reconhecida como unidade estratégica do TCE-GO pela
qualidade, eficiéncia e relevdncia dos servigos prestados.

As diretrizes que orientaram a elaborac¢ao do PDTI sao as definidas no Plano
de Diretrizes da Presidéncia, a saber:

1. Fiscalizar os recursos publicos estaduais de maneira seletiva, com foco na
avaliacdo de politicas publicas e nos beneficios gerados pela atuacdo do
controle;

2. Exercer o controle externo de maneira tempestiva e célere, com apoio de
recursos tecnolégicos e estimulando a efetividade institucional;

3. Fomentar a melhoria do ambiente organizacional, mediante novas
metodologias de trabalho e promog¢do do bem-estar dos servidores;

4. Promover o aprimoramento da gestdo organizacional, por meio de melhorias
em processos, reestruturacdo de areas e fortalecimento da forga de trabalho; e

5. Aprimorar a comunicagdo interna e externa, fomentando as parcerias, a
transparéncia e o controle social.

Por fim, no mapa estratégico, ressalta-se que os projetos de Tecnologia da
Informacgdo sdo suporte para os processos internos desta Corte, como segue:
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MAPA ESTRATEGICO

POLITICA DO SGI/TCE-GO

O TCE-GO, na busca do aperfeicoamento do
controle externo e com objetivo de
contribuir para a gestdo das politicas e dos
recursos
socledade, compromete-se com:

publicos, em beneficlo da

(v) a protecdo do meio ambiente,

i indo a p da luicdo, o

controle de residuos, com foco no
do. o h i

representado pela utilizacdo de recursos
sustentaveis.

©

Exercer o Controle Externo contribuindo A
para o aperfeicoamento da gestdo das
politicas e dos recursos publicos, em prol
da sociedade.

Ser uma insti ial e de
no exercicio do Controle Externo

PERSPECTIVA OBJETIVOS ESTRATEGICOS E MARCADORES

©®
®E

/V () melhoria continua do Sistema de
I][I Gestdo Integrado - SGI (gestdo da
qualidade e gestio ambiental); CONTROLE C Externo, A istragdo Legitimidade e valor social
Publica e Politicas Publicas
EXTERNO Beneficios das acoes de Controle
dl fomento do desenvolvimento de ) R . oy
servidores e colaboradores, garantindo a P Saude; Educacao; Seguranca Pl{bllca: xterno.
devida qualificacao e conscientizacao; Meio Amglehte. E°°"°T‘a‘
R ver .
N\ Publicas e Protegdo Social; Transparéncia ;
=® @) controle de processos, produtos e Publica e Controle Social. :
Ilm] servicos;
eTé de Control
I (lv) atendimento aos requisitos legais Seletividade; Tempestividade; Partes interessadas; Comunicacdo
I
8 p_x & aplicaveis e outros requisitos subscritos Qualidade; Efetividade. Integrada.
&&= pela organizacao; CORPORATIVA B iiiovuinamsvesme i co s iaeemsnmiass s s sasmmsvevesaons s s s sasameveive

Tecnologia da Informagao

Suporte Digital; Inteligéncia Artificial;
Governanca de Dados.

Gestdo de Pessoas

selegdo e al a
Avaliagdo e desenvolvimento.

Governanca e Gestdo

Automacdo de Processos de Trabalho;
Melhoria Continua.

Logistica e Sustentabllidade
Logistica; Sustentabilidade.

Etica; Integridade; Responsabilidade junto & sociedade; Comp
Impareci ; Inovagdo; i

Social; T éncia;

Figural Mapa Estratégico de TCE-GO

4 REFERENCIAL METODOLOGICO

O Sistema de Planejamento e Gestdo do TCE-GO foi instituido por meio da
Resolug¢do Administrativa 05/2016 e consiste em um conjunto de praticas
gerenciais, em especial planos institucionais, voltados para a obtencdao de
resultados, com base no estabelecimento, na execu¢ao e no acompanhamento de
acdes e metas que impulsionem o cumprimento da missao institucional e o alcance
da visao de futuro do TCE-GO.

O Plano Estratégico orienta a elabora¢do dos demais planos institucionais,
em especial o Plano de Fiscalizacao e o Plano de Diretrizes. A partir desses, sdo
elaborados os planos diretores, entre os quais o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgao - PDTI.

O PDTI contempla as a¢des inerentes a tecnologia da informagao necessarias
ao cumprimento dos demais planos institucionais, sobretudo os Planos Diretores, e
as orientacoes e prioridades de gestao.

A articulagdo e o exame técnico das demandas e a proposicao de prioridades
e de investimentos incumbem a Geréncia de Tecnologia da Informacdo; a
priorizagdo corporativa das demandas, a alocagdo de investimentos inerentes a
tecnologia da informacdao e a aprovacdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo incumbem ao Comité Gestor de Tecnologia da Informacéo.



5 CRITERIOS DE PRIORIZACAO

O processo de priorizacao é amparado por um conjunto de critérios técnicos
com o propdsito de orientar e direcionar, de forma estruturada, transparente e
coletiva, a tomada de decisao para escolhas estratégicas e de maior valor agregado
para as areas de negdcio. Os cinco primeiros critérios focam aspectos inerentes as

necessidades e caracteristicas de negocio. Os dois Ultimos -complexidade técnica e
escala do projeto - contemplam aspectos inerentes a arquitetura e infraestrutura
tecnolégica e a capacidade de entrega.

Critério

CPO1

Alinhamento as
prioridades da gestdo

Descricao

Mede a expectativa da Presidéncia
quanto a execucdo do projeto.

Avaliacao

A demanda recebe

uma pontuacgao gradativa
de acordo com a
prioridade da alta
administracdo.

1a50

CP02

Impacto da ndo
realizacdo ou da
descontinuidade do
atendimento da
demanda

Mede as consequéncias para o
negocio que podem advir da ndo
realizagdo ou da interrup¢do do
atendimento da demanda. Quanto
maior o impacto nos processos
criticos de neg6cio e na
implementacdo de outros projetos,
maior sera a pontuacgio para fins de
priorizacdo do atendimento da
demanda.

Alto

10

Médio

Baixo

2,5

CP03

Publico-alvo

Verifica a representatividade e a
quantidade de usuarios a serem
beneficiados pelos resultados do
atendimento da demanda. Quanto
maior a representatividade e o
numero de usuarios, maior a
pontuacao.

Traz beneficios para
todas as areas

10

Traz beneficios para
algumas areas (2a 3
areas)

Traz beneficios para uma
area somente

2,5

CP04

Maturidade dos
requisitos de negécio

Mede o grau de conhecimento da
proposta de solugdo técnica para o
problema ou oportunidade de
negdécio. Quanto maior a
maturidade da proposta de solugao
técnica de negbcio para a
organizag¢do, menores 0s riscos
associados ao atendimento da
demanda. Logo, maior a pontuacao.

Alta

10

Média

Baixa

2,5

CP0O5

Complexidade na
coleta dos requisitos
de negbcio

Verifica a complexidade da
demanda quanto aos seguintes
aspectos: quantidade de
organizag¢des ou unidades do TCE
participantes e grau de dedicacdo
do gestor de negdcio a demanda.
Quanto maior a complexidade,
maiores os riscos associados ao
atendimento da demanda. Logo,
menor a pontuagio para fins de
priorizacao.

Alta

2,5

Média

Baixa

10




Complexidade

CP06 |técnica

Mede o grau de dificuldade para a
execucdo do projeto necessario ao
atendimento da demanda,
considerando apenas os aspectos
inerentes a TI. Para esse fim, sdo
considerados os seguintes
parametros: aderéncia a
arquitetura padrao e tecnologias; e,
complexidade do objeto. Quanto
maior a complexidade técnica,
maiores os riscos associados ao
projeto e menor a pontuagao para
fins de priorizacao.

Alta 2,5

Média 5

Baixa 10

CP07 [Escala do projeto priorizacdo

Mede o esforco, interno e externo,
necessario para desenvolver o
projeto, utilizando a métrica
homem-dia de trabalho de
profissional de TI. Quanto maior a
magnitude, maiores os riscos
associados ao projeto. Logo, menor
a pontuacdo para fins de

Alta 2,5

Média 5

Baixa 10

Tabela 1 Critérios de Priorizacio

6 MATRIZ SWOT

A matriz SWOT é uma ferramenta utilizada para fazer analise de cendario (ou
analise de ambiente), sendo usada como base para gestio e planejamento
estratégico de uma organizacdo. Foram destacados inicialmente os seguintes

aspectos:

Forcas

Fraquezas

Esforco das equipes no atendimento de
demandas ndo programadas.

Baixa qualidade de documentacgao e padronizagdo
dos procedimentos técnicos.

Apoio da alta administracdo.

Dependéncia do conhecimento dos prestadores
de servico.

Parque Tecnolégico moderno de alta
capacidade.

Quantidade insuficiente de servidores do quadro
préprio de pessoal.

Contratos que possibilitam auxilio de parceiros
externos que tem expertise em diversas
tecnologias, possibilitando alavancar projetos.

Baixa maturidade na gestdo de processos,
projetos e de servicos de TI.

Inexisténcia de padrdo de mensuragao da
qualidade dos servigos de TI.

Oportunidades

Ameacas

Atuacao periodica e tempestiva do Comité
Estratégico de TI.

Dificuldades de evolugio e sustenta¢do devido a
auséncia de definicdo formal, nas areas de
negdcio, de gestor de cada sistema.

Revisdo de Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTI).

Baixo envolvimento das partes interessadas em
projetos de TL

Existéncia de demandas tecnolégicas
reprimidas.

Perda de pessoal qualificado para o mercado
externo e outras areas do TCE-GO.

Existéncia de iniciativas de realizagio de
parcerias e intercimbios com outras
instituicoes.

Adocio de solugdes de Tl independente da
participacio da Geréncia de TI.




Disponibilidade orcamentaria que permite
investimentos.

Desatualizagdo ou baixa capacitagdo dos usuarios
na utilizacdo das ferramentas/softwares
disponibilizados.

Tabela 2 Matriz SWOT
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7 PORTFOLIO DE INICIATIVAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O Portfélio de Iniciativas apresenta as iniciativas inerentes a tecnologia da
informacdo necessarias ao cumprimento dos demais planos diretores e aos
objetivos estratégicos do Tribunal.

As iniciativas foram divididas em iniciativas com custo e iniciativas
provenientes dos planos diretores das areas. As iniciativas provenientes dos planos
diretores das areas sdo listadas por ordem de prioridade (as mais prioritarias
primeiro).

As iniciativas com custo foram dividas em Acdo continuada, aquelas
essenciais para manutencao do efetivo funcionamento da estrutura de TI, e
Investimentos, aquelas relacionadas a evolucao dos ativos de TL.

As tabelas 4 e 5 possuem as seguintes informacdes:

e (Caddigo: identificador Uinico da agao, composto pela sigla A seguido de
um numero;
¢ Iniciativa: titulo da iniciativa;
e Investimento/Custeio (somente para as iniciativas com custo):
indica se a iniciativa é um investimento ou custeio;
e Produtos: breve descricdo do produto ou servico a ser entregue;
e Origem: a rea demandante da iniciativa;
e Horizonte Temporal: definido em curto, médio e longo prazo, a
saber:
o Curto prazo: até 30-09-2021
o Médio prazo: até 31-03-2022
o Longo prazo: até 30-09-2022
e Prioridade (somente para as iniciativas sem custo): nota que define
a prioridade da iniciativa, conforme notas atribuidas para cada
critério de priorizacdo definido na segao 5.
e Valor total (somente para as iniciativas com custo): indica o custo
estimado de todas as contratagdes relacionadas a iniciativa.

11



7.1 Iniciativas provenientes dos planos diretores das areas

Curto prazo
07 iniciativas

Médio prazo
13 iniciativas

Longo prazo
21 iniciativas

Area de Horizonte

Cddigo |Iniciativa Produtos negocio temporal |PRIORIDADE
Implementar sistema de recebimento de SEC-

Al documentos de Declaracdo de Bens e Renda (DBR). 1. Sistemaimplantado CEXTERNO |Curto prazo 42,5
Implementar o controle de produtividade dos SEC-

A2 servidores em cada unidade técnica. 1. Sistema de avaliacdo de produtividade implantado. CEXTERNO |Curto prazo 40
Implementar a disseminagdo de informagdes 1. Painéis revisados;
estratégicas geradas a partir do Observatoério da 2. Trilhas revisadas; SEC-

A3 Folha de Pagamento. 3. Relatorios periodicos. CEXTERNO |Curto prazo 35

A4 Reestruturar o sistema informatizado de oficios. 1. Sistema reestruturado. SEC-GERAL |Curto prazo 32,5
implantar a ISO 27.001 com aplicagdo de 1. Processo ISO 27.0001 implantado. 2. LGPD
regramentos da Lei Geral de Protecdo de Dados implantada. 3. Requisitos legais e de seguranga

A5 (LGPD) implantados na TI GER-TI Curto prazo 32,5

A6 Implementar no sistema GNOI. 1. Melhorias no GNOI implementadas. SEC-GERAL |Curto prazo 30
Implementar funcionalidades de troca de sennhas |1.Implementacdo de links flutuantes do suporte técnica

A7 e suporte aos usuarios do TCE-HUB ao usuario e troca de senha no TCE-HUB concluida GER-TI Curto prazo 30
Aprimorar visualizagdo no site da relagdo de
condenados por Improbidade administrativa/ Médio

A8 contas irregulares e lista enviada ao TRE. 1. Site ajustado. SEC-GERAL |prazo 55
Aprimorar a emissao de certiddes no site do Médio

A9 tribunal 1. Site ajustado. SEC-GERAL |prazo 50

Médio
A10 Desenvolver Portal da Secretaria-Geral. 1. Portal Secretaria-Geral implantado. SEC-GERAL |prazo 47,5

12




Remodelar sistema de recebimento das

1. Sistema de recebimento de dados enviados pelos
jurisdicionados sobre a contratacao de obras e servigo
de engenharia implementado;

informagoes sobre contratacdes publicas de obras |2. Aprovac¢ido de Resolugdo Normativa n® 002/2012 SEC- Médio
Al1l e servicos de engenharia. revisada ou Resolucdo Normativa substituta. CEXTERNO |prazo 40
Aprimorar as regras e critérios para visualizacdo |1.Resolugdo Normativa atualizada; Médio
Al12 de processos sigilosos. 2. Sistema informatizado ajustado. SEC-GERAL |prazo 37,5
Instituir sistematica integrada de mensuracdo de |Sistematica de mensuragao dos resultados setoriais e Médio
A13 resultados setoriais e institucionais institucionais instituida DIR-PLAN prazo 35
Ampliar o acesso e a utilizacao de Informacgdes SEC- Médio
Al4 Estratégicas nas fiscalizacGes. 1. Acesso aos dados efetivado. CEXTERNO |prazo 35
Implementar acesso inico aos sistemas Médio
A15 corporativos autenticando no Active Directory 1. Implementacdo de acessos aos sistemas concluida GER-TI prazo 30
Aprimorar sistema informatizado de controle de | 1. Sistema Informatizado de Controle de Multas e Médio
Alé multas e débitos. Débitos. SEC-GERAL |prazo 30
Implementar o Sistema Integrado de Atos de SEC- Médio
A17 Pessoal - SIAP. 1. Sistema Integrado de Atos de Pessoal - SIAP CEXTERNO |prazo 25
Definir prazos e sistematica de controle para 1. Documento interno definindo prazos de manifestacao. Médio
A18 confecgao dos pareceres e manifestacdes da DiJur. |2. Sistematica de controle dos prazos internos via eTCE |DIR-JUR prazo 25
Criar Sistema de Acompanhamento de Processos | 1. Sistema de Acompanhamento de Processos Judiciais Médio
A19 Judiciais em que o TCE-GO seja parte. implantado DIR-JUR prazo 25
Implementar gestdo de usudrio no sistema TCE- Médio
A20 HUB 1. mé6dulo implantado GER-TI prazo 22,5
1. Processo de Avaliacdo de Desempenho aprimorado;
2. Novo Portal do Servidor Integrado aos sistema de TI
do TCE;
3. Processo seletivo interno implementado; Longo
A21 Aperfeicoar a gestdo de pessoas do TCE-GO 4. Validagdo implementada. SEC-ADMIN |prazo 60
1. Procedimento Revisado;
Revisar medi¢cdo dos Beneficios das a¢des de 2. Manual Revisado; SEC- Longo
A22 controle Externo (BACE). 3. Relatérios Elaborados; CEXTERNO |prazo 55
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4. Capacitagoes realizadas;
5. Ajustes de Tl realizados.

Longo
A23 Aprimorar o Sistema de Gestédo Integrado (SGI) SGI aprimorado DIR-PLAN prazo 40
Aprimorar o recebimento das informagdes SEC- Longo
A24 relativas ao Artigo 30 da Constituicao Estadual. 1. Manutencdo evolutiva no Relatoério do Artigo 30. CEXTERNO |prazo 40
Longo
A25 Implementar a Escola de Contas do TCE-GO. 3. Sistema de gestdo educacional; ILB prazo 37,5
1. Politica de Gestao Documental e CGDA (Comité de
Gestdo Documental e Arquivistica) normatizados;
2. Plano de Classificacdo e Temporalidade de
documentos implantado;
3. M6dulos dos sistemas eTCE e Tce-docs implantados
Instituir a Politica de Gestdo Documental e (Modulo 1 - Documento processual/ Modulo 2- Longo
A26 Arquivistica. Documento ndo processual). SEC-GERAL |prazo 37,5
1. Contetido de interesse do publico interno
disponibilizado somente na intranet;
2. Corregdes das oportunidades de melhoria decorrentes
do Prémio Goias Transparente; Longo
A27 Implantar intranet e aperfeigoar o site do tribunal |3. Proposta de gestdo de contetdo do site. DICOM prazo 35
1. Revisdo da Resolugao 10/2019;
2. PO de Auditoria Interna;
3. Software interno de gestao;
Estruturar a unidade para realiza¢do de auditorias |4. Servidores capacitados Longo
A28 internas 5. Auditoria interna piloto C-INTERNO |prazo 32,5
Aprimorar a sele¢do de editais e licitagdes com 1. Matriz Revisada;
base em anadlise de risco, com apoio de inteligéncia |2. Integra¢des implementadas; SEC- Longo
A29 artificial. 3. Sistematica aperfeicoada. CEXTERNO |prazo 30
1. Ato normatizando a Ordem cronolégica de
pagamentos aprovado;
2. Ato normativo aprovando o tramite do RGF; Longo
A30 Otimizar a gestao financeira do TCE-GO 3. Estudo (diagnostico) sobre o Sistema Caixa e Fundo SEC-ADMIN |prazo 27,5
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Rotativo, Controle de Multas aplicadas aos gestores
publicos pelo Tribunal Pleno do TCE;

4. Painéis formatados para acompanhamento
orcamentario e financeiro para a Presidéncia.

Efetivar o uso de inteligéncia artificial na 1. Interface implementada; SEC- Longo
A31 fiscalizacdo or¢amentdria e financeira. 2. Ampliacdo da I.A. Efetivada. CEXTERNO |prazo 27,5
Desenvolver solugdo tecnolégica para recepgio de SEC- Longo
A32 informacoes e relatdrios da LRF. 1. Solucgdo Tecnolbgica em operagio. CEXTERNO |prazo 27,5
Automatizar a andlise técnica dos Relatérios RREO |1.Painéis; SEC- Longo
A33 e RGF. 2. Automatizagio das instrugdes técnicas. CEXTERNO |prazo 27,5
1. Indicadores de efetividade das mensagens produzidas
pelo TCE-GO e ndo apenas de processos;
2. Relatdrios sobre indicadores de crise (TCE-GO e
jurisdicionados);
3. Métricas de sentimento do usuarios das redes sociais
Monitorar as redes sociais para extrair indicadores | sobre os servicos publicos, politicas publicas, o proprio Longo
A34 de controle externo e comunicagao. TCE-GO etc. DICOM prazo 27,5
Ampliar o uso de ferramentas tecnoldgicas de
suporte a analise de planilhas orcamentarias de SEC- Longo
A35 obras/servicos de engenharia 1. Ferramentas aprimoradas ou desenvolvidas CEXTERNO |prazo 27,5
Implementar o Sistema de Agenda dos 1.Sistema Implementado; SEC- Longo
A36 Jurisdicionados. 2.Manuais elaborados. CEXTERNO |prazo 25
Longo
A37 Instituir sistematizagdo das decisdes do TCE-GO. |1. Sistema de Classificacdo das Decisdoes implementado. |SEC-GERAL |prazo 25
1. Portfélio e Catalogo de Trilhas revisados;
2. Bases internalizadas de dados relacionadas a
Folha de Pagamento, Compras e Contratagoes, SEC- Longo
A38 Revisar e ampliar trilhas (tipologias) de auditoria. [inclusive de obras e servigos de Engenharia; CEXTERNO |prazo 22,5
1. Software "Chatbot" desenvolvido e disponibilizado no
Implementar mecanismo de integra¢do site do Tribunal; 2. Propostas de fiscalizacdo escolhidas e | SEC- Longo
A39 cidadao/fiscalizagio. validadas pelas relatorias. CEXTERNO |prazo 22,5
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Aprimorar o processo de recebimento e analise 1. Processo/sistema de recebimento e andlise das SEC- Longo

A40 das tomadas de contas especial. tomadas de contas especial. CEXTERNO |prazo 17,5
Estruturar o uso do médulo do Controle Externo SEC- Longo

A41 (MEC) do SIOPE. 1. Mo6dulo do Controle Externo do SIOPE em operacio. CEXTERNO |prazo 15

Tabela 3 Iniciativas sem custo
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7.2 Iniciativas com custo

A planilha de iniciativas com custo apresenta o portfélio de investimento em tecnologia da informac¢do demandado no periodo deste
plano. Sendo que, o tipo de iniciativa A¢do continuada sao aquelas essenciais para manutencao do efetivo funcionamento da estrutura de

TI e as outras sdo relacionadas a evolucao dos ativos de TI.

Cddigo

Iniciativa

Tipo de
iniciativa

Valor Custeio
2021

Valor Custeio
2022

Valor
Investimento
2021

Valor Investimento
2022

Al

Renovar contrato do link redundante
de Internet da MULTICAST (vence em
01/05/2021)

CONTINUADA

R$20.205,52

R$ 30.308,28

A2

Renovar contrato de suporte técnico
dos Dispositivos Oracle Database X8-
2M e X6, vencendo em 15/12/2021 e
16/02/2022.

CONTINUADA

R$ 30.920,92

R$ 30.920,92

A3

Contratacdo de solucdo de outsourcing
de  impressao. Conclusao em
26/01/2022

CONTINUADA

R$ 244.203,12

R$ 244.203,12

A4

Renovar contrato de suporte técnico do
Equipamento  Firewall ~FORTINET
1200D. Solugdo responsavel pela
protecdo/seguranca da informacgdo da
rede corporativa do Tribunal (vence
em 30/07/2021)

CONTINUADA

R$ 200.000,00

R$ 200.000,00
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A5

Conclusao do processo de aquisi¢ao de
20 notebooks para os membros da
instituicao.

MELHORIA

R$ 194.800,00

A6

Renovar contrato com INDRA do
BRASIL para
desenvolvimento/manutencdo de
software e suporte técnico. Vence em
09/08/2021.

CONTINUADA

R$2.021.370,00

R$ 2.021.370,00

R$ 2.021.370,00

R$ 2.021.370,00

A7

Renovar contrato de suporte técnico do
software Rybena. vence em
14/12/2021. Software de traducio
Libras e acessibilidade que ¢
hospedado na pagina principal do site
do tribunal

CONTINUADA

R$ 7.200,00

R$ 7.200,00

A8

Renovar contrato de suporte técnico do
software QLIK. vence em 22/11/2021.

CONTINUADA

R$ 136.144,00

R$  136.144,00

A9

Renovar contrato de suporte técnico
com a empresa SOFTPLAN. vence em
19/11/2021.

CONTINUADA

R$  261.956,52

R$ 261.956,52

A10

Renovar contrato com MCR Sistemas e
Consultoria Ltda do produto Adobe
Creative Cloud vence em 09/10/2021.
Software da adobe utilizado pela

CONTINUADA

R$ 15.742,68

R$ 15.742,68
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Diretoria de Comunicacdo nas
atividade de criagdo de arte.

Al1

Renovar contrato com MAPData
Tecnologia, Informéatica e Comércio
Ltda para o produto Autodesk. vence
em 28/09/2021.

CONTINUADA

R$

166.200,00

R$

166.200,00

Al12

Renovar contrato de suporte técnico do
software MAVENDOC. vence em
08/09/2021. Software utilizado no
moédulo de visualizacdo do processo
eletronico do eTCE-GO e também
utilizado na funcionalidade de vista
eletrdnica.

CONTINUADA

R$

106.090,98

R$

106.090,98

A13

Renovar contrato com Alltech -
solugdes em tecnologia ltda para o
produto antispam Trend Micro. vence
em 29/07/2021. Software de
seguranca da informacio integrado ao
e-mail do Tribunal

CONTINUADA

R$

58.900,00

R$

58.900,00

Al4

Renovar contrato de suporte técnico da
licenca do Oracle Enterprise

CONTINUADA

R$

6.248,15

R$

6.248,15

A15

Contratar empresa para emissdo de
certificados digitais.

CONTINUADA

R$

10.000,00

R$

10.000,00
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Al6

Contratacdo de Consultoria do SEBRAE
para implementagdo da ISO 27.001
com foco na LGPD (Lei Geral de
Protecdo de Dados)

CONTINUADA

R$

91.800,00

A17

Contratacdo de suporte técnico da
ferramenta SAP Business Object. Este
software é responsavel por
disponibilizar o barramento de dados
do Big Data para os usuarios da
Secretaria de Controle Externo.

CONTINUADA

R$

100.000,00

A18

Aquisicdo de novo equipamento de
STORAGE ou contratacdo de suporte
técnico da unidade atual.. Conclusao
em 05/06/2021

CONTINUADA

R$

770.000,00

R$ 1.200.000,00

A19

Licenciamento  solugdo  Microsoft
Office. As solugdes eTCE-GO e TCE-
DOCS sdo dependentes do pacote office.
Conclusao em 16/07/2021
Comentdrio: Serd necessario contratar
o pacote Office porque o sistema de
processo  eletrénico e eTCE-GO
dependem desta ferramenta.

CONTINUADA

R$

310.255,74

R$  310.255,74

A20

Licenciamento de windows data
center.  Acdo necessdaria para
regularizar o ambiente virtualizado
Microsoft do data center.

MELHORIA

R$

284.924,03
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A21

Contratar licenciamento do anti-virus.
O contrato de anti virus vence este ano
e sera necessario nova aquisicio, pois
esse software é a garantia de protecgio
contra hacker e softwares maliciosos.
Conclusdo em 07/08/2021

CONTINUADA

R$

200.000,00

A22

Contratar suporte técnico da unidade
de backup mais antiga. A infraestrutura
de backup do data center foi adquirida
em 2020 com garantia de 60 meses,
porém a unidade de backup antiga
precisa de renovagdo do suporte
anualmente. Conclusao em
01/10/2021

CONTINUADA

R$

100.000,00

A23

Realizar aditivo de contrato com
INDRA do BRASIL incrementando a
equipe de desenvolvimento de
software da GER-TL

MELHORIA

R$

505.342,50

R$

505.342,50

R$

505.342,50

R$

505.342,50

A24

Contratar servico da empresa
SOFTPLAN para dar continuidade no
desenvolvimento no sistema de atos de
pessoal, pois a versio sendo
implantada comtempla apenas a
aposentadoria dos civis e ainda temos
que finalizar os outros tipos de
concessoes.

MELHORIA

R$

500.000,00

R$

500.000,00
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Licenciamento soluc¢do cofre de senhas.
Esta solucdo provera maior seguranga
da informag¢do porque controla as
senhas de administradores das
solucdes de software do data center.
Como nossos administradores de rede
e banco de dados sado terceirizados esta
solu¢do nos garante maior seguran¢a

A25 neste aspecto. MELHORIA R$ 290.192,21
Licenciamento de solu¢do para acesso

A26 remoto ao ambiente de teletrabalho. MELHORIA R$ 463.297,50
Contratar suporte técnico para a
arquitetura de servidores implantadas

A27 no Data Center CONTINUADA R$  291.000,00 RS RS - RS -

Tabela 4 Iniciativas com custo
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8 PORTFOLIO DE INDICADORES

O Portfélio de Indicadores e Metas lista o detalhamento dos indicadores para
mensura¢ao do desempenho do plano.

Indicador

Descricdo

Forma de calculo

Indice de cumprimento
das a¢des do PDTI

Percentual das a¢des do PDTI concluidas no
prazo.

(somatorio das agdes da TI
concluidas no prazo) / total
das

acoes da TI) * 100

Indice de satisfagio dos
servidores em relacdo a
TI

Percentual médio de satisfagdo obtido das
respostas as questdes especificas sobre o tema
inseridas na pesquisa de clima organizacional.
Nao havendo pesquisa de clima organizacional,
seria adotada pesquisa especifica inerente a TL

(somatoério da quantidade de
respostas favoraveis (i) / total
de respostas (i) / total de
questodes), ondei=1 a (total de
questoes)

Indice de disponibilidade
de ativos de
infraestrutura de TI

Percentual de disponibilidade do acesso a
ativos de infraestrutura de TI (banco de dados,
GED, rede do datacenter, ambientes de
virtualizagdo e armazenamento), no horario de
funcionamento do TCE

(tempo de disponibilidade dos
ativos de estrutura de TI /
tempo total previsto de
disponibilidade dos ativos de
estrutura de TI) *100

Indice de disponibilidade
da Internet

Percentual de disponibilidade da Internet, a
partir da rede TCE, para os servidores, durante
o0 horario de funcionamento do TCE.

(quantidade de requisi¢oes
com tempo médio de resposta
igual ou abaixo do valor limite
estabelecido / total de
requisicoes) * 100

indice de tempestividade
no atendimento de
manutengoes corretivas
dos sistemas

Percentual de demandas por corregio de erros
nos sistemas atendido em até 30 dias corridos
apos a data de registro.

(quantidade de demandas por
correcdo de erros registradas e
atendidas em até 30 dias
corridos ap6s a data de
registro / total de demandas
por corregido de erros
registradas no periodo) *100

Indice de atendimento
a0s usuarios

Tempo médio de atendimento

(quantidade de requisi¢ces
registradas e concluidas pela
data de fechamento -
quantidade de requisi¢des
concluidas pela data de
abertura) *24

Tabela 5 Portfélio de Indicadores
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