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Atos

Atos Processuais
Citacao/Intimacao/Notificagao

Processo - 201900036002292

EXTRATO DE CITAGAO
Processo n°: 201900036002292.
Assunto: Prestacdo de Contas Anual.
Jurisdicionado: Agéncia Goiana de
Infraestrutura e Transportes — GOINFRA.
N° do Oficio: 463 SERV-PUBLICA/23, de
01/03/2023.

Citado: JAYME EDUARDO RINCON
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data do recebimento da citagao.
Data da Citagao: 13/03/2023.

Citacao: Tomar  conhecimento do
Despacho n° 1346/2021 - GCCR, bem como
da Instrugdo Técnica Conclusiva n°
318/2020 - SERVFISC -GESTORES e do
Parecer n° 43/2021 - GPFS, e, caso queira,
apresentar justificativas e/ou razbes de
defesa

Processo - 202300047000279

EXTRATO DE CITACAO
Processo n°: 202300047000279.
Assunto: Outras Solicitagdes.
Jurisdicionado: Secretaria de Estado da

Saude- SES.
N° do Oficio: 503 SERV-PUBLICA/23, de
06/03/2023.

Citado: SERGIO ALBERTO CUNHA

VENCIO.

Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data do recebimento da citagao.
Data da Citagao: 08/03/2023.

Citacao: Tomar  conhecimento do
Despacho n°® 130/2023 - GCEF, bem como
da Instrugdo Técnica n° 3/2023 -

SERVFISC-SAUDE, e, caso queira,
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apresentar defesa quanto ao solicitado no
item 4, Proposta de Encaminhamento,
alinea ll, da referida Instrugdo Técnica.

Processo - 202100047001525

EXTRATO DE CITAGAO
Processo n°: 202100047001525.
Assunto: Tomada de Contas Especial.
Jurisdicionado: Agéncia Goiana de
Infraestrutura e Transportes — GOINFRA.
N° do Oficio: 509 SERV-PUBLICA/23, de
06/03/2023.

Citado: JAYME EDUARDO RINCON.
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data do recebimento da citagao.
Data da Citagao: 13/03/2023.

Citacao: Apresentar alegacdes de defesa
e/ou, no mesmo prazo, recolher a
importancia do débito solidario decorrente
de dano ao erario, devidamente atualizado
monetariamente acrescido de juros de mora
devidos, desde 01/12/2014, data da
ocorréncia do dano, a ser ressarcido a conta
do Tesouro Estadual através de DARE no
enderego eletrénico
www.economia.go.gov.br

Processo - 201400036001804

EXTRATO DE CITAGAO
Processo n°: 201400036001804.
Assunto: Tomada de Contas Especial.
Jurisdicionado: Agéncia Goiana de
Infraestrutura e Transportes — GOINFRA.
N° do Oficio: 541 SERV-PUBLICA/23, de
09/03/2023.

Citado: JAYME EDUARDO RINCON.
Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data do recebimento da citagao.
Data da Citagao: 13/03/2023.

Citagdao: Tomar conhecimento do inteiro
teor do Despacho n°® 542/2022 - GCHV, bem
como da Instrugdo Técnica n° 34/2022 -
SERV-FIENG, atual Servigo de Fiscalizagao
de Engenharia - Infraestrutura, Rodoviaria e
de lIrrigacdo, e, caso queira, apresentar
alegagobes de defesa e/ou, no mesmo prazo,
recolher a importancia do débito solidario
decorrente de dano ao erario, devidamente
atualizado monetariamente acrescido de
juros de mora devidos, desde 14/05/2015 a
10/11/2015, a ser ressarcido a conta do
Tesouro Estadual através de DARE no
enderego eletrénico
www.economia.go.gov.br

Processo - 201700036001354

EXTRATO DE CITAGAO
Processo n°: 201700036001354.
Assunto: Licitagdo/Concorréncia.
Jurisdicionado: Agéncia Goiana de
Infraestrutura e Transportes — GOINFRA.
N° do Oficio: 542 SERV-PUBLICA/23, de
09/03/2023.

Citado: PEDRO HENRIQUE RAMOS
SALES

Prazo: 15 (quinze) dias uteis, contados a
partir da data do recebimento da citago.
Data da Citagao: 13/03/2023.

Citagcdo: Tomar  conhecimento  do
Despacho n° 189/2023 - GCCR, bem como
da Instrugdo Técnica n° 4/2023 -
SERVFISC-LICENG, e, caso queira,
apresentar defesa e razdes de justificativa
em face do descumprimento das
determinagdes contidas na alinea “c”, do
Acordao n° 1251/2022, cépia anexa.

Atos de Licitagao
Declaragao de Dispensa de Licitagao

DISPENSA DE LICITAGAO
RATIFICO o Ato de Dispensa de Licitacao
(doc. 18 e-TCE), e autorizo consoante o
paragrafo unico do art. 72, da Lei n°
14.133/2021 e o inciso X, do art. 33, da Lei
Estadual n® 17.928/2012, em conformidade
com os documentos que instruem o
processo n° 202300047000606, a
contratagdo da empresa SO PLACAS
SINALIZACAO LTDA, inscrita no CNPJ sob
o n° 07.639.351/0001-96, referente a
confecgdo de placas indicativas, a fim de
atualizar os nomes de localidades da
ESCOEX Aélson Nascimento e Biblioteca
Auditor Joaquim Graciano de Barros de
Abreu, ambas dependéncias desta Corte de
Contas, ao custo total de R$ 7.302,00 (sete
mil e trezentos e dois reais); com
fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei
14.133/2021. Declaro que a despesa tem
adequagao orgamentaria e financeira com a
Lei Orgamentaria Anual, compatibilidade
com o Plano Plurianual e com a Lei de
Diretrizes Orcamentarias.

Tribunal de Contas do Estado de Goias, aos
15 dias do més de margo de 2023.

Conselheiro Saulo Marques Mesquita
Presidente

Atos da Presidéncia
Plano Diretor
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APRESENTACAO

ApoOs a aprovacédo do Plano de Diretrizes da Presidéncia 2023-2024 por meio
da Portaria n® 190/2023, que visou a orientacdo para a elaboracéo dos planos
taticos e operacionais do Tribunal, estabelecendo o direcionamento para
definicdo das acdes que serdo executadas no decorrer do biénio de gestao,
inicia-se uma das etapas mais importantes do processo de planejamento
institucional: a elaboracéo dos Planos Diretores pelas unidades institucionais.

Compostos por iniciativas de melhoria alinhadas aos objetivos estratégicos e
as diretrizes e Linhas de Acdo de Gestdo (LAGs) estabelecidas pela
Presidéncia, os Planos Diretores visam entregar produtos e servicos que
possam causar impacto positivo para a instituicdo e gerar beneficios a
sociedade, através das acBes de Controle Externo, e do aprimoramento da
governanca e gestao corporativa.

Para elaboracdo dos Planos Diretores, as unidades organizacionais adotaram
como base: (i) riscos e oportunidades priorizados no processo de Gestdo de
Riscos, consolidados através do Relatério de Riscos 2023-2024 aprovado pela
Presidéncia; (ii) Diretrizes e LAGs estabelecidas no Plano de Diretrizes; (iii)
Plano Estratégico 2021-2030; (iv) Iniciativas de melhoria estabelecidas no
altimo biénio de gestdo, que serdo continuadas nesse exercicio.

Durante todo o processo, as unidades contaram com 0 suporte técnico da
Diretoria de Governanga, Planejamento e Gestdo, com disponibilizacdo de
metodologia e ferramentas necessarias ao cumprimento da tarefa.

Na elaboracéo dos Planos Diretores 2023-2024, foram definidos trés horizontes
temporais que norteiam as entregas das unidades responsaveis: curto prazo
(até 30/9/2023), médio prazo (até 31/3/2024) e longo prazo (até 30/9/2024).
Esse horizonte temporal subsidia a priorizagéo e alocacéo de esfor¢cos do TCE-
GO, de acordo com a urgéncia do problema a ser resolvido e dimenséo de cada
iniciativa proposta.

Depois da aprovacgao dos Planos Diretores por cada unidade responsavel, as
iniciativas serdo desdobradas em etapas e, posteriormente, inseridas no
Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) para monitoramento e registro dos
resultados, possibilitando o gerenciamento do seu alcance institucional e

acompanhamento pela Presidéncia.
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ORDEM DE SERVICO 2/2023 - SEC-CEXTERNO.

Aprova o Plano Diretor da
Secretaria de Controle Externo.

A Secretaria de Controle Externo, no uso da atribuicdo que lhe foi conferida
pelo art. 2°, § 3° da Portaria n°® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de Diretrizes
do Tribunal de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme 0 anexo
anico desta Ordem de Servico.

Art. 2° O responsavel pela implementagdo de cada etapa deverd promover o
seu registro no Sistema de Gestdo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrénicas, conforme definido pela Diretoria de Governancga, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3° Esta Ordem de Servigco entra em vigor na data de sua edicao.

Goiania, 10 de margo de 2023.

SERVIO TULIO TEIXEIRA E SILVA
SECRETARIO DE CONTROLE EXTERNO

Documento assinado eletronicamente com fundamento da Resolugdo Normativa 12/2017 do TCE-GO, Art. 6°.
A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://www.tce.go.gov.br/ValidaDocumento?Key=561622102161731671431302191091191842671361251342461
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ANEXO UNICO

SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO

MISSAO |Planejar e conduzir a estratégia das tarefas técnicas de controle externo, prestando apoio e assessoramento as atividades jurisdicionais.
VISAO 2024 Ser reconhecida como unidade de exceléncia, voltada para a melhoria continua de suas atividades, com foco na maximizacéo dos beneficios
gerados pelas acfes de controle externo.
ALINHAMENTO ESTRATEGICO
N°| INICIATIVA PRODUTO(S) JUFAONOS AOLPAGINIIS bieti
BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG Clajieiye Perspectiva
Estratégico
. Il - Utilizar a
- Aprimoramento do :
software e das interfaces in?gmglogc;acg?no
Aprimorar o 1. SGF 2.0 do Sistema de Gestdo da suport?e parao
Sistema de 2. Manual do SGF Flscall_za:jgao b(ISdGEI) Médio Prazo | desenvolvimento das d logia d
1 |Gestéo da atualizado garantindo a estabili ade (Até atividades do TCE- 3.3 Bstrutura de | Tecno ogia da Corporativa
o« do repositério : TI Informacéo
Fiscalizacao 3. PO do SGF ) 31/03/2024) | GO, estimulando o
: documental existente, a :
(SGF). atualizado integridade o aprimoramento
confidencialidade dos constante dos
processos de
dados.
trabalho
. VI - Fomentar a
Implementar i D_esenvolwmento do sinergia
incentivos para sentimento de rofissionaliémo
valoriza(;éopde . perte_:ncimento dos Médio Prazo P tecnicidade e ’ 6.3
: 1. Incentivo(s) servidores lotados na . : ) . Gestao de :
2 |servidores da implementado(s) |Secretaria de Controle (Até impessoalidade no | Reconheciment Pessoas Corporativa
Secretaria de P : 31/03/2024) ambiente o0 profissional
Controle Externo, ~a partr de organizacional
Externo incentivos que a torne ?nediante a '
' mais atrativa. o«
valorizacéo,




integracdo e
gualificacdo dos
servidores.

1. Relatério de
atividades
priorizadas da

[l - Utilizar a
tecnologia da

Inovar em . - Incremento da informag&o como
g Secretaria de s
atividades de produtividade e suporte para o
Controle Externo . o :
Controle Le podem ser qualidade das atividades| Longo Prazo | desenvolvimento das 3.1 Tecnoloaia da
Externo com que p rotineiras por meio de (Até atividades do TCE- | Transformacgéo gia Corporativa
L otimizadas com : ~ ) . Informacéo
uso de técnicas técnicas de inovagdes, resultando no| 30/09/2024) | GO, estimulando o Digital
de computacgéo ~ aprimoramento do aprimoramento
, computacao
aplicada. aplicada controle externo. constante dos
P ~ processos de
2. Inovacao(6es)
. trabalho.
aplicada(s).
1. Capacitagéo de I _ [l - Utilizar a
o _ - Ampliagdo quantitativa :
jurisdicionados; ST Lo tecnologia da
o significativa de analises . 5
. 2. Capacitagéo . informag&o como
Efetivar e : i processuais dos atos de
ampliar interna; pessoal o suporte para o
e 3. SIAP - . Longo Prazo | desenvolvimento das 3.1 .
utilizacao do : aprimoramento de . o ~ Tecnologia da Controle
) Aposentadoria o ) (Até atividades do TCE- | Transformacéo ~
Sistema de Atos civil e leaado em analises com  maior 30/09/2024) | GO, estimulando o Diqital Informacéo Externo
de Pessoal operagég' confiabilidade dos aprimoramento 9
(SIAP). 4. Novos modulos dados, dlmlnuu;aoA o!e constante dos
mapeados e erros € aderéncia processos de
. , tempestividade.
implantados; trabalho.
Aprimorar a 1. Sistema de , | - Intensificar a
~ : - Melhora na qualidade ~ ~ Controle
recepcao das Obras aprimorado . ~ Longo Prazo execucao de 1.5 Atuacéo
, ~ ) -~ |de informagbes sobre . AN ) Externo, Controle
informacgdes e implementado; obras tblicas (Até fiscalizacoes, junto ao Administracso Externo
encaminhadas |2. Minuta de e b '| 30/09/2024) | atuando de forma Jurisdicionado nistrag
~ otimizando a etapa de . Pudblica e
pelos Resolugao seletiva com base




jurisdicionados |Normativa planejamento das acles em analise de risco, Politicas
ao Tribunal aprovada de controle. com foco na Publicas
relativas a obras | (alteracédo ou avaliacdo de politicas
publicas. revogacao da publicas.
Resolucéo
Normativa n°®
002/2012).
| - Intensificar a
1. Modelo de : ~
Aprimorar a recepcéao de d Melh_or? na q~uaI|dade fgxeclggaqde Controle
recepcéao de informacoes e € Iniormagoes € IScalizacoes, ~ Externo
: ~ celeridade no acesso e| Longo Prazo | atuando de forma 1.5 Atuagéo A
informagdes documentos de . ; ) Administracdo Controle
o consulta de (Até seletiva com base junto ao .
sobre Licitagbes e ~ - : S Publica e Externo
. ~ documentagéo sobre| 30/09/2024) | em analise de risco, | Jurisdicionado .
procedimentos |contratagfes R - Politicas
P : : LicitagBes, otimizando as com foco na -
licitatorios. diretas atualizado ~ L o Publicas
. acOes de controle. avaliacdo de politicas
e implementado. piblicas
- Melhora na
assertividade das acdes
de Controle Externo: no
nivel de abrangéncia, | - Intensificar a
. ampliacdo da cobertura execucao de
ﬁ]%rérglgrggo :Sléll\eﬂtci)&gf dge das do universo de controle; fiscalizacoes,
seletividade acdes de controle no nivel de efetividade,| Médio Prazo | atuando de forma Métodos e
~ ¢ ampliacdo da percepcéao (Até seletiva com base | 1.2 Seletividade . Corporativa
para as acoes |externo de valor pela sociedade e| 31/03/2024) | em andlise de risco Tecnicas
gitg%r:)trole i‘ﬁ:”g&fﬂg& nos beneficios gerados, com foco na
' P ' na medida em que avaliacdo de politicas
contribui para o] publicas.
aprimoramento das
politicas publicas
estaduais.

10



| - Intensificar a
execucao de

Viabilizar - Previsdo de utilizacao : A Controle
. e fiscalizacoes,
convénio(s) com de especialistas para Externo,
Y A ~ Longo Prazo | atuando de forma o ~
instituicdo(6es) |1. Convénio(s) acoes de controle . . 1.1 Administragao Controle
8 ; : (Até seletiva com base T -
de ensino para |assinado(s) externo em temas 30/09/2024) | em andlise de risco Fiscalizacdes Pudblica e Externo
utilizagéo de especificos e  para ' Politicas
S o com foco na -
especialistas. capacitacoes. L oy Publicas
avaliacdo de politicas
publicas.
VI - Fomentar a
- Qualificagéo dos sinergia,
_— servidores do controle profissionalismo,
Viabilizar o -
. externo em matérias tecnicidade e
capacitacdes de . . . )
) estratégicas, visando impessoalidade no
nivelamento de |1. i Longo Prazo . 6.1 .
: o x x desenvolver expertises, . ambiente , Gestéo de :
9 |conhecimento |Capacitacéo(des) . - (Até o Aprimoramento Corporativa
. . a fim de adquirir organizacional, o Pessoas
na Secretaria de | viabilizada(s) dics .| 30/09/2024) di Profissional
Controle condicbes para maior mediante a
gualidade e abrangéncia valorizacao,
Externo. ~ . z
das acdes de controle integracéo e
externo. qualificacéo dos
servidores.
| - Intensificar a
- Ampliacao do fgxec_uc;ao~ de Controle
. . iscalizacoes,
Criar o 1. Observatorio do conhecimento sobre 0 Longo Prazo | atuando de forma 1.5 Atuagéo Externo,
Observatorio do | . universo de controle em 90" : " Administracao Controle
10 . Universo de . o (Até seletiva com base junto ao L
Universo de areas tematicas de -~ . S Pulblica e Externo
Controle. ~ 30/09/2024) | em analise de risco, | Jurisdicionado .
Controle. atuacdo do controle Politicas
com foco na -
externo. T . Pudblicas
avaliacédo de politicas
publicas.

11



| - Intensificar a
execucao de

Criar o - Ampliacao do : A Controle
L. ) fiscalizacdes,
Observatorio de - conhecimento sobre as Externo,
Politicas 1. Observatorio de oliticas Ublicas Longo Prazo | atuando de forma 1.3 Politicas Administracao Controle
117, Politicas Pablicas |P . P (Até seletiva com base o nistrag
Publicas do ublicado estaduais, bem como o 30/09/2024) | em andlise de risco Publicas Publica e Externo
Estado de P fomento ao controle ' Politicas
. . com foco na o
Goias. social. s o Publicas
avaliacdo de politicas
publicas.
Il - Aperfeicoar os
mecanismos de
Aprimorar a - Accountability das apuracao, r~eg|stro €
) . . A ~ divulgacéo dos
sistematizacao |1. Sistematizacdo |acgOes de controle L ~
: " : ~ beneficios das acdes .
de informagbes |de informagbes do [externo e fomento ao| Longo Prazo 2.1 Beneficios .
. . de controle externo, ~ Relacionament .
12 |do controle controle externo | controle social, (Até . das acg0es de N Corporativa
- . T visando melhorar a o Institucional
externo no no Portal do TCE- |facilitando a visualizacdo| 30/09/2024) | . controle externo
) . 4 imagem do TCE-GO
Portal do TCE- |GO aprimorada e acesso a informacdes
) . perante as partes
GO. de interesse coletivo. .
interessadas, em
especial, a
sociedade.
- Melhori li :
elho g_da qualidade V - Evoluir
Implementar o das atividades das continuamente o
gerenciamento . unidades técnicas; . ~
da rotina dos 1. Gerenciamento Desenvolvimento da sistema de gestao
da rotina dos organizacional do 51
processos de cultura de| Longo Prazo . A
processos de : L . TCE-GO por meio da | Padronizacdo e | Governanca e .
13 |trabalho no gerenciamento da rotina; (Até ~ . ~ Corporativa
A trabalho da SEC- o promocéo da Aprimoramento Gestao
ambito da - Continuidade | 30/09/2024) . .
. CEXTERNO - : melhoria continua e | de Processos
Secretaria de . administrativa e o
implementado ~ sustentabilidade dos
Controle preservacao do
) processos e produtos
Externo. conhecimento :
s ) do Tribunal.
operacional;

12



- Possibilidade de
ampliacdo do escopo de
certificacdo 1ISO 9001.

Operacionalizar

1. Sistema de

- Melhora da
comunicacdo eletrbnica

| - Intensificar a
execucao de
fiscalizacdes,

. . . com os jurisdicionados| Longo Prazo | atuando de forma 1.5 Atuacéao .
o Sistema de Avisos e Trilhas . ; ) Métodos e .
14|, ° . do TCE-GO, bem como (Até seletiva com base junto ao . Corporativa
Avisos e Trilhas |(SAT) o oo . S Técnicas
(SAT) operacionalizado da capilaridade das| 30/09/2024) | em analise de risco, | Jurisdicionado
' P acoes de controle com foco na
externo. avaliacao de politicas
publicas.
- Modernizagao e | - Intensificar a
transparéncia do 9
. ~ execucgdo de
Aprimorar o processo de recepgao fiscalizacs
iscalizacoes,
processo de . das Tomadas de Contas .
. 1. Sistema de . : Curto Prazo | atuando de forma 1.5 Atuacéo .
recebimento e Especiais, aperfeicoando . . ) Métodos e ,
15 L TCE (Até seletiva com base junto ao . Corporativa
andlise das , 0 controle, -~ . S Técnicas
implementado. . 30/09/2023) | em analise de risco, | Jurisdicionado
tomadas de especialmente em com foco na
contas especial. relacdo a minimizagéo o o
de ocorréncia da avaliacdo de politicas
" publicas.
prescrigao.
[l - Utilizar a
Desenvolver L tecnologia da
. - Modernizacao e , ~
solucéo transparéncia do informag&o como
tecnoldgica para |1. Solugéo P . Curto Prazo suporte para o 3.1 :
~ Z. processo de recepgéo de . : ~ Tecnologia da :
16 [recepcao de Tecnoldgica informactes e relatorios (Até desenvolvimento das | Transformacao Informacso Corporativa
informagbes e  |implementada. ¢ 30/09/2023) | atividades do TCE- digital ¢

relatérios da
LRF.

da LRF, aperfeicoando o
controle.

GO, estimulando o
aprimoramento
constante dos

13



processos de
trabalho.

Sistematizar os
normativos

1. Sistematizacao
dos normativos
relacionados as

- Sistematizacdo dos
normativos relacionados
as atividades de controle

Longo Prazo

| - Intensificar a
execucao de
fiscalizacoes,

atuando de forma

17 relacionados as |atividades da externo, proporcionando (Até seletiva com base 1.6 Métodos e Corporativa
atividades de SEC-CEXTERNO |direcionamento e maior L0 . Normatizacdo Técnicas
S . | 30/09/2024) | em analise de risco,
controle 2. seguranca juridica a com foco na
externo. Atualizacdo/edicd |atuacdo do Controle o .
0 de normativo(s) |Externo avallaga,o qle politicas
' publicas.
- Substituicdo do envio
da documentacgéo fisica
(impressa, em papel) por
envio da documentacdo
por meio digital,
atendendo 0s [l - Utilizar a
direcionamentos da ISO tecnologia da
Implementar 1. Sistema de 14001; informag&o como
sistema de recebimento de - Otimizacao, em suporte para o
recebimento de |documentos da questbes de tempo,| Curto Prazo | desenvolvimento das 3.1 Tecnologia da
18|documentos de |Declaragédo de custos e facilidade ao (Até atividades do TCE- | Transformacao informacéo Corporativa
Declaracédo de |Bens e Renda - jurisdicionado, no envio| 30/09/2023) | GO, estimulando o digital
Bens e Renda |DBR dos aprimoramento
(DBR). implementado. documentos, vez que constante dos

nao precisa se deslocar
de seu 6rgao até a sede
do Tribunal;
- Possibilita condi¢des
mais seguras de
armazenamento e
protecao dos

processos de
trabalho.

14



documentos enviados;
- Possibilita a construcéo
de banco de dados para
desenvolvimento de
outras funcionalidades
no sistema, de modo a
permitir outras analises
pela Unidade Técnica.

19

Aprimorar a
rotina de gestdo
do CAQ,
considerando a
retroalimentaca
o de seus
resultados.

1.Rotina de
gestdo do CAQ
aprimorada.

- Realizacao de
trabalhos de fiscalizagdo
com exceléncia,
aumentando a
credibilidade e o]
profissionalismo na

entrega de cada produto,
atendendo aos riscos de
gualidade, em
conformidade com o
sistema de controle de
asseguracao previsto na
NBASP 40;
- Garantia de que os
trabalhos estdo sendo
realizados de acordo
com as normas
profissionais, exigéncias
legais e regulamentares
aplicaveis.

Médio Prazo
(Até
31/03/2024)

V - Evoluir
continuamente o
sistema de gestao
organizacional do

TCE-GO por meio da

promocéo da

melhoria continua e
sustentabilidade dos
processos e produtos

do Tribunal.

5.1
Padronizacéo e
Aprimoramento

de Processos

Governanca e
Gestéo

Corporativa

15



2. PLANO DIRETOR DA SECRETARIA GERAL
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| ‘9 ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - SEC-GERAL.

Aprova o Plano Diretor da
Secretaria- Geral.

A Secretaria Geral, no uso da atribuicdo que lhe foi conferida pelo art. 2°, § 3°
da Portaria n°® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de Diretrizes do Tribunal de
Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023 2024, conforme 0 anexo
anico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responséavel pela implementacdo de cada etapa devera promover o
seu registro no Sistema de Gestdo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrénicas, conforme definido pela Diretoria de Governancga, Planejamento e Gestao,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigco entra em vigor na data de sua edicao.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Goiania, 10 de margo de 2023.

ANA PAULA DE ARAUJO ROCHA
SECRETARIA-GERAL

Documento assinado eletronicamente com fundamento da Resolugdo Normativa 12/2017 do TCE-GO, Art. 6°.
A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://www.tce.go.gov.br/ValidaDocumento?Key=561622202661731671431302191881681352681361251342461
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ANEXO UNICO

SECRETARIA GERAL

MISSAO Planejar e conduzir a estratégia das atividades processualisticas do TCE-GO, com vistas a atuacao célere e tempestiva.
VISAO 2024 Ser reconhecida como unidade modelo em sistematizacéo, celeridade e tempestividade, aprimorando a comunicacao oficial, a gestao
documental e a consolidacdo de normas e jurisprudéncia.
S — S ALINHAMENTO ESTRATEGICO
N° INICIATIVA PRODUTO(S " iati
®) BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG EObJet,'V.O Perspectiva
stratégico
1. Situacéo de tlelthgg"zigr daa
Atribuir regras de |processos . . 9
e o - Maior controle e informag&o como
classificacdo de |especifica para
seguranca da| ,, .. suporte para o
processos cada setor ) . Médio Prazo ;
o : informacéao; . desenvolvimento das | 3.2 Seguranca | Governanca .
1 |especificas para |envolvido do TCE- A (Até L - ~ Corporativa
. - Eliminacdo de erros atividades do TCE-GO, | da Informagéo e Gestéo
cada setor GO concluida; e 31/03/2024) .
. ~ na classificacdo de estimulando o
envolvido do 2. Implementagéo [0CESSOS aprimoramento
TCE-GO. do sistema e-TCE  |P ' P
; constante dos
concluida.
processos de trabalho.
V - Evoluir
continuamente o
Otimizar o sistema de gestao
processo de , - Maior acuracidade e organizacional do 5.1
> consolidacéo e éNEg;to:'(let\amt_exto do produtividade na Curt(')A\P’razo TCE-GO por meio da | Padronizacdo e | Governanca C .
atualizacéo do . ( ) gestdo do  acervo (Ate promocédo da melhoria | Aprimoramento | e Gestao orporativa
atualizado. 30/09/2023)

acervo normativo
do TCE-GO.

normativo do Tribunal.

continua e
sustentabilidade dos
processos e produtos

do Tribunal.

de Processos

18



Desenvolver
alertas no e-TCE
gue permitam o

| - Intensificar a

1. Regras - Melhor controle dos execugdo de
controle do desenvolvidas e razos de processos fiscalizagGes, atuando
tramite lidadas: P P Longo Prazo de f ¢ I, : Métodos e
rocessual dentro | Y& 102085, que tramitam ~ no (Até € lorma se e/'uya com 1'4 . Técnicas de | Corporativa
P : 2. Funcionalidade |Tribunal, minimizando base em analise de | Tempestividade
de cada unidade, - 30/09/2024) . Controle
; de alertas a possibilidade de risco, com foco na
considerando as |. | d S liacso d liti
regras de implementada. prescri¢ao. avaliagdo de po iticas
N publicas.
paralizacdo de
prazos.
Desenvolver 1. Regras validadas;
sistema que 2. Sistema de - Aumento do nivel de | - Intensificar a
permita o controle | controle cumprimento das execucgdo de
de prazos sobre o |implementado; determinacdes doj . fiscaliza¢bes, atuando .
: . ~ : 2 Médio Prazo . Métodos e
cumprimento das |3. Divulgacdo das | Tribunal, otimizando o . de forma seletiva com 1.1 P .
L ) . . (Ate e : T Técnicas de | Corporativa
decisbes por funcionalidades aos |monitoramento e o 31/03/2024) base em analise de Fiscalizacbes Controle
parte dos interessados canal de acesso a risco, com foco na
jurisdicionados e |realizada (oficina, informacéo pelo avaliacao de politicas
demais partes site, oficios de jurisdicionado. publicas.
interessadas. comunicacao).
- Aprimoramento do | - Intensificar a
. 1. Regras descritas processo de execucao de
Atualizar o ' lidadas: gerenciamento dos fiscalizacs d
sistema de © valdadas, débitos e multas a| Médio Prazo | "oca12ac0es, atuando Métodos e
2. Sistema de . de forma seletiva com 1.1 - .
controle dos serem pagos, (Até e . - Técnicas de | Corporativa
controle de . base em analise de Fiscalizacdes
pagamentos de garantindo a| 31/03/2024) . Controle
e pagamento de - risco, com foco na
débitos. e . efetividade do o oy
deébitos atualizado. . avaliacédo de politicas
ressarcimento aos

cofres publicos.

publicas.
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1. Estudos para

normatizacao e - Efetividade na | - Intensificar a
estruturacio para unlf_orNrmzagao 'das ~ éxecugdo de
Incrementar a dic3o de sumul decisbes proferidas fiscalizagGes, atuando stod
adocéao de edicao de sumulas pelo Tribunal Longo I?razo de forma seletiva com 1.6 Metq os e .
. realizados; , ’ (Até e e Técnicas de | Corporativa
Sumulas pelo 2 Pronosta de proporcionando o] 30/09/2024) base em analise de Normatizacao Controle
TCE-GO. irﬁ Ierﬁenta 50 melhor direcionamento risco, com foco na
a I?esenta dga dos precedentes da avaliacao de politicas
PFr)esidéncia Corte. publicas.
Promover o | - Intensificar a
acesso ao banco |1. Levantamento execucao de
de dados que reallza_do; - I\/_Ie_lhora na| ~ o Prazo fiscalizacbes, gtuando 1.5 Atuacio Métodos e
contenha 2. Pedido de acesso |tempestividade do . de forma seletiva com ) o .
) . ) . (Até . junto ao Técnicas de | Corporativa
informagbes de  |a banco de dados |Tribunal para realizar base em analise de S
) ; L e 30/09/2023) . Jurisdicionado Controle
endereco e CPFs |implementado via  |citagBes/notificacdes. risco, com foco na
dos oficio a Presidéncia. avaliacdo de politicas
citados/intimados. publicas.
Implementar
Iog_l_stlca para 1. Projeto de , - | - Intensificar a
agilizar a entrega loaisti . |- Maior agilidade do y
das oglstlcq elaborado; processo de ~ execucao de
. 2. Servidores ) L4 fiscalizagbes, atuando .
comunicagdes : encaminhamento das| Médio Prazo . Métodos e
L ~ designados para L e . de forma seletiva com 14 - .
oficiais que ndo realizacio das citacdes e notificagdes, (Até base em andlise de | Tempestividade Técnicas de | Corporativa
podem ser ¢ d reduzindo o tempo total | 31/03/2024) : f P Controle
encaminhadas entregas as de tramitagdo do risco, com foco na
elo SEI (Sistema comunicacgfes 0SSO avaliacdo de politicas
Eletrénico de oficiais. P ' publicas.
Informacéo).
Desenvolver 1. Levantamento de |- Aprimoramento do| Médio Prazo [l - Utilizar a 3.1 Tecnologia
sistema que regras realizado e |controle de prazos (Até tecnologia da Transformacao da Corporativa
permita o controle |validado; processuais de| 31/03/2024) informacg&o como Digital Informacéao
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automatico dos

2. Sistema de Alerta

diligéncias, citacOes,

suporte para o

prazos Implementado. intimagbes e demais desenvolvimento das
processuais com atos, minimizando a atividades do TCE-GO,
emisséo de ocorréncia de estimulando o
alertas. nulidades processuais aprimoramento
e ocorréncia de constante dos
prescricao. processos de trabalho.
V - Evoluir
L continuamente o
:)/[;?lejlrl]lzgg 3e - Aprimoramento do sistema de gestao
6 1. Relat6rios gerenciamento do organizacional do 51 .
relatérios . : Longo Prazo . T Tecnologia
o gerencias acervo normativo do . TCE-GO por meio da | Padronizagéo e .
10 |gerenciais , : .- (Até ~ . . da Corporativa
p desenvolvidos e Tribunal, otimizando as promocé&o da melhoria | Aprimoramento ~
analiticos e imol d f d Ali 30/09/2024) . d Informacéo
sintéticos do implementados. erramentas de analise continua e e Processos
ACErVo normativo e gestao. sustentabilidade dos
' processos e produtos
do Tribunal.
Implementar : .
funcionalidade no - Maior aglllda_de no V - Evoluir
. processo de registro de .
SIAP (Sistema de Atos de Pessoal. com a continuamente o
Informacéao de 1. Formularios Imolementacao : de sistema de gestéo
Registro de Atos |revisados e np ¢ organizacional do 5.1 .
d . , sistema de busca, em| Longo Prazo . A Tecnologia
11 /9e Pe_ssoal) que aprlmor_ados_, banco de dados (Até TCE-GO por meio da Pad_ronlzagao e da Corporativa
permita fornecer |2. Funcionalidade ificad 109/ promocé&o da melhoria | Aprimoramento f x
informacfes mais |implementada no unmeaco, 30/09/2024) continua e de Processos Informagao
. ossibilitando a .
céleres sobre SIAP. gbten %0 de sustentabilidade dos
existéncia ou ndo informgagéo da processos e produtos

de registro de
atos de pessoal.

existéncia de registro.

do Tribunal.
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1. Levantamento

- Viabilizar o acesso a

V - Evoluir
continuamente o

: informacé&o sobre : ~
das necessidades tendéncia sistema de gestao
Aprimorar e de melhoria urisprudencial erfis | Lonao Prazo organizacional do 5.1 Tecnolodia
12 ampliar o sistema |realizado. Jdecigc')rios es:catispticas g( Até TCE-GO por meio da | Padronizagéo e da 9 Corporativa
Triagem de 2. Funcionalidades L promocado da melhoria | Aprimoramento . P
O~ : das decisOes e| 30/09/2024) . Informacéo
Acordaos. implementadas no esqLisa tematicas continua e de Processos
sistema Triagem de pesq el sustentabilidade dos
i para os publicos interno
Acoérdaos. e externo processos e produtos
' do Tribunal.
V - Evoluir
. : continuamente o
Aprimorar o - Aprimoramento do sistema de gestio
procedimento f d formato de a de g I d
operacional da 1. Novo formato do comunicagao da| Longo Prazo organizacional do 5.'1 ~
13 | divulaacio das DEC apresentado. informacao (Até TCE-GO por meio da | Padronizagéo e | Governanca Corporativa
'gag -~ . | 2. Sistema DEC . G . promocédo da melhoria | Aprimoramento | e Gestao P
matérias no Diario : disponibilizada através| 30/09/2024) .
. aprimorado. o . continua e de Processos
Eletrénico de do Diério Eletronico de sustentabilidade dos
Contas (DEC). Contas (DEC). processos e produtos
do Tribunal.
Implementar - Neutralizagdo da I 'e:(rgsgsgfg;a
sistemética que |1. Levantamento de |dificuldade de fiscaliza 6:9;3 atuando
possibilite a regras realizado; identificacdo do| Médio Prazo GOES, ¢ Métodos e
de forma seletiva com 1.4
14 |emisséo da 2. Sistema de momento do transito (Até base em andlise de | Tem es:tividade Técnicas de | Corporativa
certidao de Trénsito em Julgado [em julgado nos| 31/03/2024) fisco. com foco na P Controle
Transito em implementado. processos de forma avalia ,éo de politicas
Julgado. automatica. (i)l]blicaz
Desenvolver 1. Levantamento de |- Aperfeicoamento do| Médio Prazo | - Intensificar a 14 Métodos e
15|sistematica para |regras realizado; gerenciamento da (Até execucao de Tem eétivi dade Técnicas de | Corporativa
gerenciamento 2. Sistema de rotina de controle e| 31/03/2024) | fiscalizacbes, atuando P Controle
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dos processos de
recursos no
Servico de
Publicactes e
Comunicagdes.

gerenciamento de
processos de
recursos
implementado.

monitoramento

dos

processos de recursos.

de forma seletiva com
base em andlise de
risco, com foco na
avaliacdo de politicas
publicas.

Aprimorar o
procedimento

1. Resolucgéo do
Manual de Gestao

- Conferéncia de maior
seguranca, qualidade e

[l - Utilizar a
tecnologia da
informag&o como
suporte para o

! Documental . Longo Prazo . Tecnologia
16 interno oublicada; conflapllldade nos (Até d_e_senvolwmento das | 3.2 Seguranca da Corporativa
relacionado aos - procedimentos atividades do TCE-GO, | da Informagéo ~
2. Tratativa de o 30/09/2024) . Informacéo
processos o direcionados aos estimulando o
o processos sigilosos - :
sigilosos. ) processos sigilosos. aprimoramento
padronizada.
constante dos
processos de trabalho.
1. Resolucao
Normativa
publicada;
2. Plano de
Classificagao e | - Intensificar a
Temporalidade de |- Melhoria da eficiéncia %0 d
. ” documentos do processo de ___execucao de
Instituir a Politica |. | do: ol 50 d | fiscaliza¢bes, atuando stod
de Gestio implantado; imp anta(;a(_n_ o] ~P ano| Longo Ffrazo de forma seletiva com 16 Metq ose -
17 3. Estudo e de Classificacdo e (Até Lo A Técnicas de | Corporativa
Documental e implementacdo da |Temporalidade de| 30/09/2024) base em analise de Normatizagao Controle
Arquivistica. P ¢ P risco, com foco na

necessidade de
desdobramentos do
Plano de
Classificagéo e
Temporalidade de
Documentos
realizado.

Documentos e seus

desdobramentos.

avaliagcdo de politicas
publicas.
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Aprimorar sistema
de plenério
virtual, permitindo
a assinatura

1. Funcionalidade
do sistema de

- Aperfeicoamento do
processo de registro de

Longo Prazo

V - Evoluir
continuamente o
sistema de gestao
organizacional do
TCE-GO por meio da

5.1
Padronizacéo e

Governancga

18 digital dos lenério virtual assinatura digital nos (Ate romocao da melhoria | Aprimoramento | e Gestao Corporativa
9 b documentos de decisdo| 30/09/2024) P §ao0 P
membros nos implantada. A continua e de Processos
do plenario virtual. o
documentos de sustentabilidade dos
deciséo. processos e produtos
do Tribunal.
Otimizar o [l - Utilizar a
trabalho remoto , :
1. Sistema de o tecnologia da
com a - Realizagéo de tarefas . <
) ~ central de informag&o como
implementacao , de forma remota sem
. assinaturas o : suporte para o .
de sistema de . prejuizo da qualidade, | Longo Prazo : Tecnologia
implantado. . desenvolvimento das | 3.2 Seguranca .
19 |processo 2. Sistema de seguranca € (Ate atividades do TCE-GO, | da Informagéo da Corporativa
eletrbnico na : tempestividade dos| 30/09/2024) ’ & Informacéo

interface web e
ampliagéo do uso
de assinatura
eletrbnica.

processo eletrénico
na interface WEB
implantado.

processos de trabalho.
TESTE

estimulando o

aprimoramento

constante dos
processos de trabalho.
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3. PLANO DIRETOR DA SECRETARIA ADMINISTRATIVA
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| O ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - SEC-ADMIN

Aprova o Plano Diretor da Secretaria
Administrativa.

A Secretaria Administrativa, no uso da atribuicdo que Ihe foi conferida
pelo art. 2°, § 3° da Portaria n® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de Diretrizes do
Tribunal de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementacdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrénicas, conforme definido pela Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua edicéo.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Secretaria Administrativa do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE GOIAS, em Goiania, aos 10 de marco de 2023.

CASSIO RESENDE DE ASSIS BRITO
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO

Tribunal de Contas do Estado de Goids — www.tce.go.gov.br
Av. Ubirajara Berocan Leite, 640, St. Jad Goidnia-GO - Cep 74.674-015 - (62) 3228-2000

(*O documento fisico encontra-se assinado na respectiva unidade)
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http://www.tce.go.gov.br/

ANEXO UNICO

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

MISSAO Planejar e conduzir a estratégia das atividades administrativas do TCE-GO, com vistas a manutencgéo regular do funcionamento da
instituicao.

VISAO 2024 Ser referéncia para a Administracdo Publica quanto ao desenvolvimento de politicas administrativas voltadas para a exceléncia de
resultados.

N° INICIATIVA

PRODUTO(S)

IMPACTOS /
BENEFICIOS

HORIZONTE
TEMPORAL

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Diretriz

LAG

Objetivo
Estratégico

Perspectiva

1. Ato normativo

- Aumento da
produtividade e

VI - Fomentar a sinergia,

Promover a de movimentagao adaptagao dos rofissionalismo
movimentacao : ¢ servidores; P . ’
. de servidores ~ o tecnicidade e
dos servidores . - Promocédo da| Médio Prazo . ) . .
publicado. L . impessoalidade no 6.2 Efetivo de Gestéo de ,
baseada em transparéncia e da (Até . o Corporativa
- 2. Processo de . . ambiente organizacional, pessoal Pessoas
andlise de . ~ meritocracia  nas| 31/03/2024) . L
movimentacao de . ~ mediante a valorizagéo,
desempenho e de : movimentagoes . ~ e
; servidores . integracdo e qualificacéo
perfil. . internas. ,
aprimorado. . o dos servidores.
- Maior motivacgéo
dos servidos.
1. Pesquisa de - Geragdo de VI - Fomentar a sinergia,
Clima informagbes para profissionalismo,
Realizar Pesquisa|Organizacional |implementacdo de _— tecnicidade e
: . ~ Médio Prazo : ) 6.3 ~
de Clima realizada acbes voltadas ao . impessoalidade no . Gestao de :
o . (Ate : . Reconhecimento Corporativa
Organizacional conforme monitoramento e ambiente organizacional, o Pessoas
S 9 31/03/2024) . Y profissional
periodicamente. |cronograma promocao da mediante a valorizagéo,
aprovado; satisfacao dos integracdo e qualificacéo
2. Plano de Acéo |servidores. dos servidores.
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elaborado a partir
dos resultados da
pesquisa

1. Memorandos

X ~ - Melhoria  da VI - Fomentar a sinergia,
Promover a de informagéo de . . .
, ~ comunicacdo e do profissionalismo,
divulgacéo sobre |mudancas . -
: . entendimento  da tecnicidade e
mudangas em enviados as . ~ Longo Prazo : : 6.3 ~
. . . informacdo pelos . impessoalidade no . Gestao de .
normativos unidades; . (Até . L Reconhecimento Corporativa
fUNCIONais No > Divulaacso servidores sobre as 30/09/2024) ambiente organizacional, rofissional Pessoas
A : gacs atualizagoes mediante a valorizagéao, P
ambito do TCE- | das alteracoes normativas do integracao e qualificacéo
GO. via midia interna . grag q ¢
. Tribunal. dos servidores.
realizada.
Desenvolver Apr|m0r~amento V - Evoluir
; da atuacdo do , ,
minuta de ato Comité de continuamente o sistema
normativo, . . de gestéo organizacional
. 1. Minuta de ato |Sustentabilidade, . . .
definindo . \ .| Médio Prazo | do TCE-GO por meio da A
- normativo conferindo  maior . ~ . 5.3 Eficiéncia e | Governancga e :
responsabilidades : R . N (Até promocé&o da melhoria " ~ Corporativa
oo encaminhada a |efetividade as . Sustentabilidade Gestéo
e atribuicdes dos ~ 31/03/2024) continua e
GPRES. acoes que o
membros do ~ sustentabilidade dos
A envolvem a Gestéo
Comité de : processos e produtos do
. Ambiental do .
Sustentabilidade. : Tribunal.
Tribunal.
V - Evoluir
- Padronizacdo e continuamente o sistema
Aprimorar os melhoria dos de gestao organizacional 51
procedimentos 1. POs processos voltados| Longo Prazo | do TCE-GO por meio da A
o ; X ~ : . ~ . Padronizagcédo e | Governanca e .
operacionais atualizados e a protecado do meio (Até promocao da melhoria . ~ Corporativa
. N . : . Aprimoramento Gestao
relativos a publicados. ambiente e| 30/09/2024) continua e
. ~ o de Processos
sustentabilidade. promocao da sustentabilidade dos

sustentabilidade.

processos e produtos do
Tribunal.
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Implementar

- Garantia da

operacionalidade

V - Evoluir
continuamente o sistema

. 1. Central de . de gestéo organizacional
sistema di da frota de veiculos d o d 5.1
alternativo de atendimento que atendem o Curto Rrazo 0 TCE—@O por meio da Padronizacgéo e Logistica e ,
: 0800 . (Até promocao da melhoria . - Corporativa
abastecimento da disponibilizada Tribunal, 30/09/2023) continua e Aprimoramento |Sustentabilidade
frota nos casos po! neutralizando  as . de Processos
NPeee ao Tribunal. P sustentabilidade dos
de contingéncia. ocorréncias de
o -~ processos e produtos do
indisponibilidade. :
Tribunal.
- Prevencdo de
Estimular a . acidentes do V - Evoluir
S 1. Reunido da . .
participacdo dos . trabalho. continuamente o sistema
. CIPA e Brigada Lo ~ O
servidores no - - Otimizagdo da de gestéo organizacional
de Incéndio para = . 5.1
tratamento das . ~ atuacao Curto Prazo | do TCE-GO por meio da o x .
o divulgacao do o . ~ . Padronizagéo e Logistica e :
emergéncias em . organizacional (Até promocé&o da melhoria . o Corporativa
procedimento de N . Aprimoramento |Sustentabilidade
seguranca do N frente as| 30/09/2023) continua e
resposta as A o de Processos
trabalho no emeraéncias emergéncias sustentabilidade dos
ambiente do realizg da relacionadas a processos e produtos do
TCE-GO. ' seguranca do Tribunal.
trabalho.
Solicitar a Il - Utilizar a tecnologia
aquisicao de da informac&o como
software 1 Solicitacio de |- Atendimento aos suporte para o
especifico para - Solcrag requisitos de| Médio Prazo desenvolvimento das ,
. aquisicao ~ . . L 3.3 Estrutura de | Tecnologia da .
gerir o : X gestdo ambiental (Até atividades do TCE-GO, ~ Corporativa
; . enviada a . . TI Informacéo
atendimento a GPRES previstos na norma| 31/03/2024) estimulando o
conformidade ' ISO 14001. aprimoramento constante

legal da norma
ISO 14001.

dos processos de
trabalho.
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Promover
campanha de
conscientizacéo e

- Disseminacdo da
cultura de

V - Evoluir
continuamente o sistema
de gestéo organizacional

racionalizagéo 1. Campanha sustentabilidade e Médio Prazo | do TCE-GO por meio da 5.3 Eficiéncia e Logistica e
9 & educativa - (Até promocao da melhoria ' . gistica Corporativa
dos recursos realizada responsabilidade 31/03/2024) continua e Sustentabilidade | Sustentabilidade
naturais junto aos ' ambiental no o
. e : sustentabilidade dos
servidores e ambito do Tribunal.
processos e produtos do
colaboradores. Tribunal
- Uniformizagéo de
E_Iabor_ar € atendimento  aos ,
difundir a o : V - Evoluir
e critérios legais da : :
utilizacao de : continuamente o sistema
documentos Lei Federal . de gestao organizacional
; 1. Documentos- |14.133/2021 el e 9 9 . 5.1
padronizados ~ ) . ~ Médio Prazo | do TCE-GO por meio da A
PP padrao demais legislagbes . ~ . Padronizagéo e | Governanga e .
10 |necesséarios as . (Até promocé&o da melhoria . ~ Corporativa
~ elaborados e estaduais nos . Aprimoramento Gestao
contratacdes a . . . 31/03/2024) continua e
difundidos. procedimentos . de Processos
serem P sustentabilidade dos
. licitatorios e
preenchidos compras diretas processos e produtos do
pelas unidades reuni)sitadas Tribunal.
demandantes. internamente.
- Aprimoramento
Sa?as'[?ﬁ?;gOIV€r do monitoramento | - Intensificar a
h e controle do limite ~
utilizando a 1. Verséo final do |com teto de gastos execugdo de
ferramenta SN ) 9 '| Médio Prazo |fiscaliza¢cbes, atuando de .
. . Relatério BO determinado no . . 1.1 Métodos e .
11 |Business Objects . (Até forma seletiva com base . o . Corporativa
Semanal RRF - Regime de i . FiscalizacOes Técnicas
(BO) para . = 31/03/2024) | em analise de risco, com
desenvolvido. Recuperacao o
acompanhamento . : foco na avaliacéo de
~ Fiscal, garantindo a . P
da evolugédo das oS politicas publicas.
continuidade  dos
despesas.

beneficios federais
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direcionados
Estado de Goias.

ao

V - Evoluir
Divulgar o tramite , continuamente o sistema
: - Melhoria do ~ o
estabelecido para de gestao organizacional
. ~ 1. Campanha de |controle, . 5.1
movimentacao de | ~ . : Curto Prazo | do TCE-GO por meio da A .
. ..~ |divulgagéo integridade e . ~ . Padronizacgéo e Logistica e ,
12 |bens patrimoniais |. (Até promocao da melhoria . - Corporativa
L interna seguranca dos . Aprimoramento |Sustentabilidade
nas midias de . , .| 30/09/2023) continua e
o implementada. bens patrimoniais . de Processos
comunicacao , sustentabilidade dos
) do Tribunal.
interna. processos e produtos do
Tribunal.
Irr(;lt?r:zrgzntar - Melhoria da VI - Fomentar a sinergia,
: ~ 1. Palestra comunicagao e profissionalismo,
orientacao e , : : ~ .
capacitacio dos orientativa orientagéo das Curto Prazo tecnicidade e 6.1
P ¢ realizada; equipes . impessoalidade no oo Gestéo de :
13 |colaboradores ) - (Até . . Aprimoramento Corporativa
. 2. Cartilha terceirizadas ambiente organizacional, o Pessoas
terceirizados a N 30/09/2023) . L Profissional
. elaborada e guanto as regras e mediante a valorizagéo,
respeito das oy . ~ T
oy entregue. politicas do TCE- integracdo e qualificacéo
regras e politicas GO dos servidores
do TCE-GO.
Aprimorar a V - Evoluir
Plgmilha de - Otimizagdo do continuamente o sistema
, controle de de gestao organizacional
Aspectos e 1. Planilha de ;
, aspectos e| Curto Prazo | do TCE-GO por meio da A -
Impactos a partir | Aspectos e . . ~ . 5.3 Eficiéncia e Logistica e .
14 impactos (Até promocé&o da melhoria . . Corporativa
dos Impactos . . . Sustentabilidade | Sustentabilidade
: ambientais 30/09/2023) continua e
apontamentos da |aprimorada. . N ~ .
o inerentes a atuacao sustentabilidade dos
Auditoria Externa .
do Tribunal. processos e produtos do

2022.

Tribunal.
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4. PLANO DIRETOR DA DIRETORIA DE GOVERNANCA,
PLANEJAMENTO E GESTAO
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| ‘3 ESTADQ DE GOIAS
ORDEM DE SERVICO 1/2023 - DI-PLAN.

Aprova o Plano Diretor da
Diretoria de Governanga,
Planejamento e Gestéo.

A Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestdo, no uso da
atribuicdo que lhe foi conferida pelo art. 2°, § 3° da Portaria n°190/2023/GPRES,
que aprovou o Plano de Diretrizes do Tribunal de Contas do Estado de Goias —
TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme
0 anexo unico desta Ordem de Servigo.

Art. 2°. O responséavel pela implementacdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestdo e Planejamento (SGP) e/ou
em planilhas eletronicas, conforme definido pela Diretoria de Governanca,
Planejamento e Gestéo, para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servico entra em vigor na data de sua edicéo.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Diretoria de Governancga, Planejamento e Gestdao do TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, em Goiania, aos 13 de marco de 2023.

VERA NUBIA ZANDONADI GOMES
DIRETORA DE GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E GESTAO

Documento assinado eletronicamente com fundamento da Resolugdo Normativa 12/2017 do TCE-GO, Art. 6°.
A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://www.tce.go.gov.br/ValidaDocumento?Key=561622002161341671431302191771381052191361251342461
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ANEXO UNICO

DIRETORIA DE GOVERNANCA, PLANEJAMENTO E GESTAO

MISSAO Assessorar diretamente as unidades internas em assuntos de governancga e gestao, bem como dirigir e coordenar o Sistema de Gestéo
Integrado (SGI), em busca do alcance dos objetivos estratégicos do Tribunal.
~ Contribuir para o constante aprimoramento do Sistema de Gestdo Integrado (SGI), sendo reconhecida pelas demais areas
VISAO 2024 organizacionais como facilitadora na promocéo de acGes inovadoras e na conducéao de iniciativas que visam a melhoria continua dos
processos, produtos e servicos do TCE-GO.
N°| INICIATIVA | PRODUTO(S) IMPACTOS / HORIZONTE —SLEHAEEE ESTRATE(E)It():jStiVO .
BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG .. |[Perspectiva
Estratégico
[l - Utilizar a tecnologia da
Promover o - Execucdo de processos e informacéo como suporte
aumento de 1. Processos de entrega de produtos com |Longo Prazo para o desenvolvimento 31
1 Itorg)lf;ﬁzos de 23,3) %ha?tiza dos maior produtividade, (até daé gtl\ggggqﬁai%g?} Transformacéo Gg\ggg?gga Corporativa
. . seguranca da informacéo e| 30/09/2024) Y Digital
automatizados |implementados. L aprimoramento constante
. confiabilidade de dados.
no Tribunal. dos processos de
trabalho.
Fomentar a V - Evoluir continuamente
S 1. Canal de : ~
participacao dos = , ~ 0 sistema de gestao
comunicagao - Fomento da inovagédo e . 51
colaboradores |. , : . _— organizacional do TCE- o
p implementado; melhoria continua de | Médio Prazo . ~ .| Padronizacao
em nivel . GO por meio da promogéo Governanca .
2 . 2. Colaboradores | processos e produtos do (até . . e N Corporativa
operacional na , . . da melhoria continua e . e Gestdo
~ orientados e Tribunal, aprimorando a| 31/03/2024) . Aprimoramento
construcéo e o ~ S sustentabilidade dos
. mobilizados para |gestao participativa. de Processos
melhoria de processos e produtos do
uso do canal. :
processos. Tribunal.
Aumentar a - Aprimoramento  dos Curto Prazo V - Evoluir continuamente 51
efetividade do 1. POs mecanismos de gestdo das . 0 sistema de gestéo . _ _~_ |Governanca :
3 . . " . (até o Padronizacéo ~ Corporativa
gerenciamento |revisados. acOes de melhoria em curso organizacional do TCE- e Gestédo
R : 30/09/2023) : ~ e
das iniciativas no Tribunal, envolvendo as GO por meio da promogéao
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de melhoria do

etapas de monitoramento,

da melhoria continua e

Aprimoramento

Tribunal. andlise de resultados, sustentabilidade dos de Processos
tomada de decisdo e processos e produtos do
prestacéo de contas. Tribunal.
- Apoio a criacao,
transferéncia e aplicacao do
conhecimento ,oré V - Evoluir continuamente
1. Processos- organizagdo (Gestdo do o0 sistema de gestao
Otimizar a Y Conhecimento); . 51
9 chave . ' . organizacional do TCE- L a
Gestao por . - Garantia da padronizacéo | Longo Prazo . ~ | Padronizacao
Processos mapeados; dos processos e do (até GO por MEIO da Promocao e Governap “a Corporativa
) 2. Processo de . e da melhoria continua e . e Gestdo
implementada o atendimento aos critérios de | 30/09/2024) . Aprimoramento
. revisdo dos POs . : sustentabilidade dos
no Tribunal. instituido gualidade previstos na rocessos e produtos do de Processos
' Norma NBR ISO 9001; P T
- Promocdo da melhoria '
continua dos processos do
Tribunal.
V - Evoluir continuamente
Otimizar a - Aumento da efetividade do o0 sistema de gestao 51
Gestio do processo de gestdo do Médio Prazo organizacional do TCE- Padroﬁiza 50
Planeiamento 1. Sistema SGP |planejamento, (até GO por meio da promogéao e & Governanca Corporativa
execujtada no atualizado. modernizando e conferindo 31/03/2024) da melhoria continua e Aorimoramento| € Gestéo P
sistema SGP novas funcionalidades a sustentabilidade dos dpe Processos
' plataforma sistémica. processos e produtos do
Tribunal.
Promover a 1. Workshop - Disseminagéao e VI - Fomentar a sinergia,
capacitacio dos sobre o uniformizacao do Lonao Prazo profissionalismo, 6.1
egtoresgde funcionamento  |conhecimento acerca do g(até tecnicidade e A rimor.amento Gestdo de Corporativa
g ~ . |do SGl realizado; |funcionamento do Sistema impessoalidade no bprimora Pessoas P
todos os niveis 30/09/2024) Profissional

acerca do

2. Questionario
de avaliacéo de

de Gestdo Integrado (SGI)
do Tribunal, conferindo

ambiente organizacional,
mediante a valorizacéo,
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funcionamento |eficicia do maior qualidade e integracdo e qualificacéo
do SGI. treinamento participacdo  ativa  nos dos servidores.
aplicado. processos que envolvem o
SGI.
Ampliar o - Aumento  da gama de V - Evoluir continuamente
escopo de produtos e servigos o sistema de estio
certificacdo da certificados pela ISO 9001, . 9
: . organizacional do TCE-
ISO 9001 nos 1. Escopo da conferindo a garantia da|Longo Prazo iod ~ |
7 |processos certificagéo ISO |padronizacéo e (até GO pormeio da promogao 5.2 Cultura Governap «a Corporativa
L : . . da melhoria continua e | Organizacional | e Gestédo
finalisticos da 9001 ampliado. |atendimento aos requisitos| 30/09/2024) sustentabilidade dos
Secretaria de de qualidade das principais
) processos e produtos do
Controle partes interessadas na .
~ . Tribunal.
Externo. atuacao do Tribunal.
Aprimorar a 1. Resolugao V - Evoluir continuamente
transigéo de Administrativa - Aumento da efetividade do 0 sistema de gestéo 51
gestao, com 005/2016 processo de transicdo de organizacional do TCE- .
: . )y Y~ | Curto Prazo : ~ | Padronizacgéo
g |focona aprimorada gestdo da organizacao, (até GO por meio da promogéo e Governanga Corporativa
transferéncia de |quanto ao garantindo a continuidade da melhoria continua e . e Gestdo
. - . 30/09/2023) . Aprimoramento
conhecimento processo de administrativa em todas as sustentabilidade dos
: s . de Processos
nas unidades transicdo de areas. processos e produtos do
organizacionais. |gestao. Tribunal.
1. Resolucao i Aprimoramento do V - Evoluir continuamente
. 6/2020 (Politica P . o sistema de gestao
Aprimorar a ~ processo de Gestdao de L 5.1
~ de Gestéo de , : _— organizacional do TCE- o
Gestéo de : Riscos implementado no| Médio Prazo : ~ .| Padronizacao
: Riscos) . GO por meio da promogéo Governanca .
9 |Riscos no . . TCE-GO, adequando a (até . . e N Corporativa
N atualizada; : e . da melhoria continua e . e Gestao
ambito do TCE- . sisteméatica para maximizar| 31/03/2024) o Aprimoramento
2. PO - Gerir sustentabilidade dos
GO. : as chances de alcance dos de Processos
Riscos L L processos e produtos do
: objetivos estratégicos. :
aprimorado. Tribunal.
Revisar os 1. Indicadores - Atualizacdo e V - Evoluir continuamente 5.1 Governanga .
10|. ~. L . ~ Curto Prazo . ~ A ~ Corporativa
indicadores de | estratégicos implementacao de 0 sistema de gestéo Padronizacdo | e Gestéo
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nivel estratégico |revisados e indicadores de (até organizacional do TCE- e
do Tribunal. implementados, |desempenho mais efetivos| 30/09/2023) | GO por meio da promocao | Aprimoramento
garantindo um guanto a mensuracao do da melhoria continua e | de Processos
indicador alcance dos  objetivos sustentabilidade dos
relacionado a estratégicos, oferecendo o processos e produtos do
seguranca da suporte necessario para a Tribunal.
informacéao. tomada de decisbes e
gerenciamento da
estratégia.
- V - Evoluir continuamente
- Aum_ento da efet|V|daO!e_do 0 sistema de gestao
. planejamento  estratégico . 51
Atualizar o 1. Plano . _— organizacional do TCE- L x
L do Tribunal, promovendo a| Médio Prazo . ~ .| Padronizacao
Plano Estrategico 2021- o ~ . GO por meio da promogéo Governanga .
11 L . atualizacéo e adequacéo do (até . . e ~ Corporativa
Estratégico 2030 revisado e Plano Estratégico em face | 31/03/2024) da melhoria continua e Avrimoramento| € Gestao
2021-2030 publicado. 9 sustentabilidade dos P

as necessidades do

contexto presente.

processos e produtos do
Tribunal.

de Processos
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5. PLANO DIRETOR DA DIRETORIA DE COMUNICACAO
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(-\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
WD ESTADO DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - DI-COM

Aprova o Plano Diretor da Diretoria de
Comunicacao

A Diretoria Comunicagao, no uso da atribuicdo que lhe foi conferida pelo
art. 2°, 8§ 3° da Portaria n°® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de Diretrizes do
Tribunal de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementacdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrdnicas, conforme definido pela Diretoria de Governanga, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua edicao.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Diretoria de Comunicacdo do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE GOIAS, em Goiania, aos 10 de marco de 2023.

HELOISA RODRIGUES DE LIMA
DIRETORA DE COMUNICACAO

Tribunal de Contas do Estado de Goids — www.tce.go.gov.br
Av. Ubirajara Berocan Leite, 640, St. Jad Goiania-GO - Cep 74.674-015 - (62) 3228-2000

(*O documento fisico encontra-se assinado na respectiva unidade)
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ANEXO UNICO

DIRETORIA DE COMUNICACAO

~ Informar a sociedade e publicos de interesse acerca das acdes e do trabalho realizado pelo Tribunal de Contas e sua importancia
MISSAO : - o ! : ~ . :
para a sociedade, de forma eficiente, ética e transparente, incentivando a construcdo da cidadania no Estado.
~ Tornar-se referéncia em Comunicacdo Social entre os érgaos publicos do Estado de Goias e demais Tribunais de Contas do Pais, por
VISAO 2024 meio de um trabalho planejado e executado com foco no resultado, contribuindo para o aprimoramento da comunicacdo na gestédo
publica.
T ya—— HORIZONTE ALINHAMENTO ESTRATEGICO
o b -
N®) INICIATIVA | PRODUTO(S) BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG et Perspectiva
Estratégico
Il - Aperfeicoar os
- Aumento da mecanismos de apuracao,

Realizar oficina
para jornalistas
sobre utilizacdo
das informacdes
disponibilizadas
pelo TCE-GO.

1. Oficina de
jornalismo
realizada.

percepcgédo do valor do
TCE-GO perante a
sociedade;

- Maior conhecimento
da midia sobre a
atuacéo do TCE-GO.

Médio Prazo
(Até
31/03/2024)

registro e divulgagéo dos
beneficios das ac¢des de
controle externo, visando
melhorar a imagem do
TCE-GO perante as partes
interessadas, em especial,
a sociedade.

2.1 Beneficios
das acgles de
controle externo

Legitimidade e
valor social

Controle
Social

Institucionalizar
Prémio Anual de
Jornalismo.

1. Resolucéo de
instituicdo do
Prémio Anual
de Jornalismo
aprovada.

- Aumento da
percepgédo de valor do
TCE-GO perante a
sociedade;

- Estreitamento do
relacionamento  com
0S meios profissionais
de comunicagéo.

Longo Prazo
(Até
30/09/2024)

Il - Aperfeigoar os
mecanismos de apuracao,
registro e divulgacéo dos
beneficios das acdes de
controle externo, visando
melhorar a imagem do
TCE-GO perante as partes
interessadas, em especial,
a sociedade.

2.1 Beneficios
das acg0es de
controle externo

Legitimidade e
valor social

Controle
Social
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1. Captacao
das
necessidades
dos usuarios

- Maior usabilidade do

[l - Utilizar a tecnologia da
informag&o como suporte

Desen\_/olver por meio d.e site  dos  usuarios Longo Prazo | para o desenvolvimento 3.1 :
novo site e metgdolog_la __|externos; (Até das atividades do TCE-GO, | Transformacéo Tecnologlal da Corporativa
intranet para o | Design Thinking |- Maior alcance de : I Informacgéo
: , : ~ 30/09/2024) estimulando o digital

TCE-GO. realizada; informacbes para o aprimoramento constante

2. Novo site e | publico interno. dos processos de trabalho

intranet do '

TCE-GO

desenvolvidos.

1. Midia training Il - Aperfeicoar os
Contratar midia |realizado; mecanismos de apuragao,

. o registro e divulgagéo dos
gg'sr::)nrgespg(r)% ger?sei)girllif:;ége - Maior ceIe\ridadg nas| Longo I?razo beneficios das ac;(”?es de | 2.1 Ben~ef|'cios Relacionamento _
realizacio de realizadas: respostas a ~unldade (Até controle externo, visando | das acdes de Institucional Corporativa
acoes de 3 Cartilha’ de comunicacao. 30/09/2024) melhorar a imagem do | controle externo
S : . TCE-GO perante as partes

sensibilizacdo. |produzida interessadas, em especial,

(PDF). a sociedade.

Il - Aperfeigoar os
1 Matriz de mec_anismos_ de aplﬂra(;éo,
. . |Comunicagéo : reglstrp € dlvulga(;?o dos ..

Atualizar Matriz atualizada - Aprimoramento da|Longo Prazo| beneficios das acdes de | 2.1 Beneficios Relacionamento
de d divulgacdo das acgbes (Até controle externo, visando | das agfes de Institucional Corporativa
Comunicacao. prevendo de controle externo. 30/09/2024) melhorar aimagem do | controle externo st

indicadores e
metas.

TCE-GO perante as partes
interessadas, em especial,
a sociedade.
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Il - Aperfeicoar os
mecanismos de apuragao,
registro e divulgacéo dos

Atualizar Politica ibriﬂlrllt;g: %i i Ubli::r;créecr)n ento g: Longo Prazo| beneficios das agbes de | 2.1 Beneficios Relacionamento
de : ¢ b ¢ , (Até controle externo, visando | das ac¢fes de I Corporativa
L atualizada e assuntos de interesse . Institucional
Comunicagao aorovada social 30/09/2024) melhorar a imagem do | controle externo
b ' ' TCE-GO perante as partes
interessadas, em especial,
a sociedade.
1 Informacdes IV - Aprimorar a
Desenvolver ' & : comunicacdo e o
geradas pelas |- Aprimoramento do . . R
Plano de > : relacionamento junto a
: areas fornecimento de . g
aperfeicoamento orqanizacionais |informacées Longo Prazo | Academia, a midia, e os 4.2 Relacionamento
de divulgacgéo '9 . & . (Até demais 6rgaos de controle, | Comunicacgéo e I Corporativa
sistematizadas |relevantes aos meios . ~ . Institucional
de resultados : o . | 30/09/2024) | por meio da promogao de |Relacionamento
: e divulgadas de comunicagdo e a .
das diversas . . canais que favorecam o
. para o publico |sociedade. . AL
areas externo intercambio de
' informacoes.
1. Diretrizes de
: pukzh_cagao de Il - Aperfeicoar os
Aperieigoar o hoticias mecanismos de apuragéo
ililsfgr?naas bes do czjegr;ggls, - Aumento da registro e divulgagdo dos
& o ~ Longo Prazo | beneficios das a¢Bes de | 2.1 Beneficios I
BACE instituido com | percepcéo do valor do (Até controle externo. visando | das acées de Legitimidade e Controle
(Beneficios de  |informagfes da |TCE-GO perante a L & valor social Social
~ R . 30/09/2024) melhorar aimagem do | controle externo
Acdes de guantificagéo sociedade. TCE-GO perante as partes
Controle dos Be[\eflmos interessadas, em especial,
Externo). das Agdes de

Controle
Externo.

a sociedade.
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Il - Aperfeicoar os

Criar nacleo - Aumento da mecanismos de apuragao,
multidisciplinar |1. Relatério percepcédo do valor do registro e divulgacéo dos
para com diagnostico | TCE-GO perante a|Longo Prazo| beneficios das acdes de | 2.1 Beneficios Legitimidade e Controle
9 |aprimoramento |sobre politicas |sociedade; (Até controle externo, visando | das ac¢fes de v%lor social Social
da comunicagéo |publicas - Agbes de controle| 30/09/2024) melhorar aimagem do | controle externo
das acdes de elaborado. externo  alcancando TCE-GO perante as partes
controle externo. maior publico. interessadas, em especial,
a sociedade.
Desenvolver Il - Aperfeicoar os
1. Videos e - Maior entendimento mecanismos de apuragao,
produtos de . ~ : ; ~
. animacoes 2D |das partes registro e divulgagéo dos
carater . o = -
. sobre interessadas sobre a|Longo Prazo| beneficios das agbes de | 2.1 Beneficios ,
educativo sobre . ~ ~ _ , : ~ Relacionamento .
10 administracdo |atuacdo do TCE; (Até controle externo, visando | das agfes de o Corporativa
0 TCE-GO e - ! . . Institucional
sobre publica e - Malor,cqnhemmento 30/09/2024) melhorar aimagem do | controle externo
. ~ controle do publico sobre TCE-GO perante as partes
administracéo ) . it . .
iblica produzidos. administracao publica. mteressadas_, em especial,
P ' a sociedade.
1. Evento Il - Aperfeicoar os
. Corrida de Rua |- Maior entendimento mecanismos de apuracao,
Realizar eventos : ) ! . ~
que realizado; das partes registro e divulgagéo dos
proporcionem 2. Materiais |ntere§sadas sobre a.. Médio Rrazo beneficios das acoes de | 21 Ben~ef|C|os Relacionamento _
11 A0roximacao informativos atuacdo do TCE; (Até controle externo, visando | das agfes de Institucional Corporativa
Cgm se n%entos produzidos e - Maior conhecimento| 31/03/2024) melhorar a imagem do | controle externo
9 distribuidos ao |do  publico  sobre TCE-GO perante as partes

da sociedade.

publico
participante.

administracao publica.

interessadas, em especial,
a sociedade.
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6. PLANO DIRETOR DA DIRETORIA DE CONTROLE INTERNO
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| O ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - DI-COI

Aprova o Plano Diretor da Diretoria de
Controle Interno.

A Diretoria de Controle Interno, no uso da atribuicdo que lhe foi
conferida pelo art. 2°, § 3° da Portaria n°® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de
Diretrizes do Tribunal de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementagcdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrénicas, conforme definido pela Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua edicéo.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Diretoria de Controle Interno do TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DE GOIAS, em Goiania, aos 10 de marco de 2023.

LANA MENEZES DE CASTRO
DIRETORA DE CONTROLE INTERNO

Tribunal de Contas do Estado de Goids — www.tce.go.gov.br
Av. Ubirajara Berocan Leite, 640, St. Jad Goiania-GO - Cep 74.674-015 - (62) 3228-2000

(*O documento fisico encontra-se assinado na respectiva unidade)
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http://www.tce.go.gov.br/

ANEXO UNICO

DIRETORIA DE CONTROLE INTERNO

MISSAO Coordenar o sistema de controle interno, zelando pela qualidade, transparéncia e regularidade na aplicacao dos recursos publicos, com vistas
ao alcance dos objetivos institucionais do Tribunal.
VISAO |Ser reconhecida internamente como unidade especializada de exceléncia no assessoramento & Administracdo nas areas de controle interno
2024 e transparéncia.
T — RGNS ALINHAMENTO ESTRATEGICO
N°| INICIATIVA PRODUTO(S ‘ iati
& BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG ObJetivo | perspectiva
Estratégico
VI - Fomentar a sinergia,
Adequar o ~ - Aumento da produtividade proflsslqnallsmo,
efetivo de L Seleg_ao © do setor;| Curto Prazo . tecmmd_ade N . ~
N remanejamento Lo T . impessoalidade no 6.2 Efetivo de | Gestéo de .
1 |pessoal a . - Otimizagé&o da distribui¢cao (Até . L Corporativa
de servidores ambiente organizacional, pessoal Pessoas
demanda do da forca de trabalho do| 30/09/2023) . o
setor para a DI-COIl. Tribunal mediante a valorizacao,
' ' integragéo e qualificacao
dos servidores.
N . Promocao  da V - Evoluir continuamente
1. Resolugéo n°® |transparéncia e compliance o sistema de gestio
Aprimorar a  |10/2019 alterada; |da gestdo do Tribunal, oraanizacional go TCE- 51
auditoria 2. Criagéo do - Fortalecimento do| Longo Prazo GOg or meio da promocso Padronizagéo Governanca
2 linterna servico processo de controle (Até dapmelhoria coﬁtl’nuage e e Gestéog Corporativa
realizada pela |independente de |interno, minimizando | 30/09/2024) sustentabilidade dos Aprimoramento
DI-COl. auditoria interna | eventuais falhas ou desvios rocessos e produtos do de Processos
no TCE-GO. na realizacao das P Tribuﬁlal
atividades institucionais. :
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7. PLANO DIRETOR DA DIRETORIA JURIDICA
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| O ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - DI-JUR

Aprova o Plano Diretor da Diretoria
Juridica

A Diretoria Juridica, no uso da atribuicdo que Ihe foi conferida pelo art.
2°, 8§ 3° da Portaria n° 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de Diretrizes do Tribunal
de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementacdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrénicas, conforme definido pela Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua edicéo.
ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Diretoria Juridica do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
GOIAS, em Goiania, aos 10 de marco de 2023.

BRUNO CARNEIRO Assinado de forma digital por
BRUNO CARNEIRC LEAO DE
LEAO DE OLIVEIRA:01178576701

OLIVEIRA:01178576701 Dados: 2023.03.10 14:49:55 -03'00'

BRUNO CARNEIRO LEAO OLIVEIRA
DIRETOR JURIDICO
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ANEXO UNICO

DIRETORIA JURIDICA

MISSAO Orientar acerca de assuntos juridicos, exercendo as funcfes de consultoria e assisténcia juridica a Presidéncia e ao Tribunal e atuar
na representacao judicial do TCE-GO, assegurando a autonomia e independéncia do Tribunal.
X Contribuir para a seguranca juridica das decisdes e atos no ambito do TCE-GO, sendo reconhecida como unidade indispensavel na
VISAO 2024 i : -~ . A
analise da legalidade dos processos administrativos do TCE-GO e na sua representacéo judicial.
T HORIZONTE ALINHAMENTO ESTRATEGICO
o . ..
\°| INICIATIVA PRODUTO(S) BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG SjEie Perspectiva
Estratégico
- Aprimoramento VI - Fomentar a sinergia,
: profissional da equipe da o ;
Proporcionar : . o profissionalismo,
Diretoria Juridica, .
cursos de : tecnicidade e
. 1. Cursos de proporcionando uma| Longo Prazo . ) 6.1 x
capacitacéao N : o . impessoalidade no . Gestao de .
1 capacitagéo melhoria da analise (Até . . Aprimoramento Corporativa
para os . ~ ambiente organizacional, o Pessoas
. realizados. processual, da elaboragdo | 30/09/2024) . o Profissional
servidores da . mediante a valorizagéo,
de documentos e demais . ~ 3
DI-JUR. - : integracdo e qualificacéo
atividades de rotina do .
dos servidores.
setor.
- Padronizacéo das
atividades desenvolvidas V - Evoluir continuamente
Estabelecer na Diretoria  Juridica, 0 sistema de gestao 51
Procedimento 1. Procedimentos | garantindo a qualidade dos | ,, . .. organizacional do TCE- N
) S Médio Prazo . ~ | Padronizagéo
5 Operacional operacionais processos e  produtos (Até GO por meio da promocgéao o Governanca Corporativa
Padréo para as |padréo desenvolvidos no setor; da melhoria continua e : e Gestao
31/03/2024) Aprimoramento

atividades da
DI-JUR.

implementados.

- Continuidade
administrativa e
preservacao do
conhecimento

sustentabilidade dos
processos e produtos do
Tribunal.

de Processos

49



desenvolvido na Diretoria
Juridica.

Estabelecer
indicadores de
desempenho
para a DI-JUR.

1. Indicadores de
desempenho
elaborados e
implementados.

- Subsidio a tomada de
decisbes e promocgdo da

melhoria continua dos
produtos e servicos
gerados pela Diretoria
Juridica.

Médio Prazo
(Até
31/03/2024)

V - Evoluir continuamente
0 sistema de gestéo
organizacional do TCE-
GO por meio da promocéao
da melhoria continua e
sustentabilidade dos
processos e produtos do
Tribunal.

5.1
Padronizacéo
e
Aprimoramento
de Processos

Governanca
e Gestao

Corporativa
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8. PLANO DIRETOR DA ESCOLA SUPERIOR DE CONTROLE
EXTERNO AELSON NASCIMENTO
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| O ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - ESCOEX

Aprova o Plano Diretor da Escola Superior
de Controle Externo Aélson Nascimento

A Escola Superior de Controle Externo Aélson Nascimento, no uso
da atribuig@o que Ihe foi conferida pelo art. 2°, § 3° da Portaria n® 190/2023/GPRES, que
aprovou o Plano de Diretrizes do Tribunal de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementagdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrénicas, conforme definido pela Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigco entra em vigor na data de sua edicao.
ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Escola Superior de Controle Externo Aélson Nascimento do
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, em Goiania, aos 10 de marco de
2023.

CONSELHEIRO EDSON JOSE FERRARI
DIRETOR ESCOEX

Tribunal de Contas do Estado de Goids — www.tce.go.gov.br
Av. Ubirajara Berocan Leite, 640, St. Jad Goiania-GO - Cep 74.674-015 - (62) 3228-2000

(*O documento fisico encontra-se assinado na respectiva unidade)
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http://www.tce.go.gov.br/

ANEXO UNICO

ESCOLA SUPERIOR DE CONTROLE EXTERNO AELSON NASCIMENTO

MISSAO Promover e difundir a capacitacdo e o conhecimento de membros, gestores e servidores do TCE-GO, de seus jurisdicionados, bem
como da sociedade, para o efetivo controle da administracdo, o exercicio eficiente da gestdo publica e o estimulo ao controle social.
X Ser reconhecida como uma escola de exceléncia perante a sociedade, os jurisdicionados, 0s servidores, 0S parceiros e outras
VISAO 2024 TG . : PR ~ .
instituicdes, assumindo seu protagonismo na difusdo e gestdo do conhecimento.
S — o ALINHAMENTO ESTRATEGICO
o b ..
\°| INICIATIVA | PRODUTO(S) BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG ObjEiE Perspectiva
Estratégico
1. Reuniéo de
conscientizagdo . .
) ) . VI - Fomentar a sinergia,
. realizada; - Melhoria do processo o .
Aprimorar o N profissionalismo,
2. POs de de capacitacdo de .
processo de Elaboragéo do essoas, com aumento tecnicidade e
levantamento ¢ P e Longo Prazo impessoalidade no 6.1 ~
LENC e PAFC |do nivel de . : . Gestéo de .
1 |das . ) . (Até ambiente Aprimoramento Corporativa
. revisados; desenvolvimento  de o o Pessoas
necessidades de : -~ 30/09/2024) organizacional, Profissional
N 3. Sistemas competéncias ) T
capacitacao - - . mediante a valorizacao,
utilizados para |essenciais dos . ~ e
LENC. N . integracdo e qualificacéo
suporte a servidores. ;
o dos servidores.
capacitagao
adequados.
Estabelecer - Aperfeicoamento do V - Evoluir
indicadores de processo de continuamente o
desempenho : monitoramento e sistema de gestéo 5.1
1. Indicadores Curto Prazo o .
para : controle dos . organizacional do TCE- | Padronizacdo e | Governanga e .
2 ~ estabelecidos e . (Até : . ~ Corporativa
mensuragdo da |. treinamentos GO por meio da aprimoramento gestao
S implementados. . 30/09/2023) ~ :
efetividade da realizados, gerando promocao da melhoria | de processos
realizacdo de informacgdes para continua e

capacitacoes.

subsidio da tomada de

sustentabilidade dos
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decisdbes acerca do
Plano de Capacitacéo.

processos e produtos do
Tribunal.

Realizar
alinhamento
junto a DI-TI
sobre as

1. Solucdes
tecnoldgicas

- Ampliacdo do leque
de atuacdo e maior
eficiéncia na execucgéo
das tarefas da Escola

Longo Prazo

Il - Utilizar a tecnologia
da informac&o como
suporte para o
desenvolvimento das

3.3 Estrutura de

Tecnologia da

necessidades ) de Contas, com (Até atividades do TCE-GO, ~ Corporativa
. desenvolvidas e - . Tl Informacao
tecnologicas da |. modernizag&o e| 30/09/2024) estimulando o
implementadas. ~ )
Escoex para o adequacao dos aprimoramento
desenvolvimento sistemas de suporte as constante dos processos
de suas tarefas. atividades da unidade. de trabalho.
1. Equipe de - Aumento da VI - Fomentar a sinergia,
multiplicadores |capacidade produtiva profissionalismo,
Formar equipes |e instrutores da Escola de Contas; tecnicidade e
de formada; - Ganho de qualidade e| Curto Prazo impessoalidade no 6.1 Gestio de
multiplicadores e |2. PO Gerir efetividade da (Até ambiente Aprimoramento Pessoas Corporativa
instrutores Multiplicadores |capacitacao; 30/09/2023) organizacional, Profissional
internos. e Instrutores - Reducédo de custos mediante a valorizagéo,
internos com contratacdo de integracdo e qualificacéo
elaborado. planos de treinamento. dos servidores.
1. Relat6rio - Aumento do nivel de VI - Fomentar a sinergia,
. Analitico aprendizagem pos- profissionalismo,
Aprimorar o . -
rocesso de elabore_ldo e treinamento, o _ tecn|C|d_ade e
Process encaminhado |promovendo a| Médio Prazo impessoalidade no 6.1 .
Avaliagcéo de ~ 4 , lificaca d . bi , Gestéo de .
Aplicabilidade as areas; qualificacéo 0s (Até ambiente Aprimoramento Pessoas Corporativa
de 2. PO Gerir servidores em| 31/03/2024) organizacional, Profissional
. AcoOes de conformidade com as mediante a valorizagéo,
Aprendizagem o . . ~ P
Capacitacao expectativas da integracao e qualificacao
revisado. instituicéo. dos servidores.
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Melhorar a - Ampliacéo da VI - Fomentar a sinergia,
capacidade de capacidade de profissionalismo,
prospeccdo de |1. Prospecgcdo |atendimento das tecnicidade e
instrutores de de instrutores  |necessidades de | Médio Prazo impessoalidade no 6.1 Gestio de
capacitacao realizada. treinamento das areas (Até ambiente Aprimoramento Pessoas Corporativa
para 2. Check List técnicas, conferindo| 31/03/2024) organizacional, Profissional
atendimento as |desenvolvido. |maior abrangéncia das mediante a valorizagéo,
especificidades especificidades de integracdo e qualificacéo
do Tribunal. cada servico. dos servidores.
VI - Fomentar a sinergia,
Implementar profissionalismo,
acOes de tecnicidade e
. . 1. Plano de , . )
estimulo a : ~ - Aumento do numero| Longo Prazo impessoalidade no 6.1 ~
o Divulgacédo ) . : , Gestéo de .
participacdo dos de servidores (Até ambiente Aprimoramento Corporativa
, elaborado e : o o Pessoas
servidores nos |. capacitados. 30/09/2024) organizacional, Profissional
implementado. . 0
cursos de mediante a valorizagéo,
capacitacao. integracéo e qualificacéo
dos servidores.
- Aumento da .
o ~ Il - Aperfeigoar os
1. Didlogos percepgao da .
S ) ~ mecanismos de
académicos sociedade em relagéo ~ )
. ) i o 4 apuracao, registro e
Aprimorar o realizados; as atribuicbes e acbes . ~
L S . _ divulgacéo dos
Dialogo 2. Avaliagdo de | do Tribunal; Longo Prazo | beneficios das agbes de | 2.1 Beneficios
Académico com |Reacédo - Estreitamento do 90 " | ¢ d. Ses d Relacionamento .
vistas a adaptada e relacionamento entre o (Ate controle externo, as agoes de Institucional Corporativa
S < i ) . 30/09/2024) visando melhorar a  |controle externo
ampliagédo do aplicada junto |Tribunal e as partes .
: . . imagem do TCE-GO
Controle Social. |aos interessadas;
- ~ perante as partes
académicos - Promocgao e .
- . interessadas, em
visitantes. compartilhamento do

conhecimento.

especial, a sociedade.
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Aprimorar o
processo de
Gerir AcOes de
Capacitacéo.

1. P.O. Gerir
Acdes de
Capacitacdo
atualizado.

- Padronizacdo e
melhoria do processo

de Gerir Acbes de
Capacitacéo,

atendendo as
especificagcdes da

norma ISO 9001.

Curto Prazo
(Até
30/09/2023)

V - Evoluir
continuamente o
sistema de gestao
organizacional do TCE-
GO por meio da
promocao da melhoria
continua e
sustentabilidade dos
processos e produtos do
Tribunal.

5.1
Padronizagéo e
Aprimoramento

de Processos

Governancga e
Gestao

Corporativa
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9. PLANO DIRETOR DA DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| O ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - DI-TI

Aprova o Plano Diretor da Diretoria de
Tecnologia da Informacédo

A Diretoria de Tecnologia da Informacé&o, no uso da atribuicdo que Ihe
foi conferida pelo art. 2°, § 3° da Portaria n°® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de
Diretrizes do Tribunal de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementacdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletronicas, conforme definido pela Diretoria de Governancga, Planejamento e Gestao,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua edicéo.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Diretoria de Tecnologia da Informagdo do TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE GOIAS, em Goiania, aos 10 de marco de 2023.

LICARDINO SIQUEIRA PIRES ~
DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Documento assinado eletronicamente com fundamento da Resolugdo Normativa 12/2017 do TCE-GO, Art. 6°.
A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://www.tce.go.gov.br/ValidaDocumento?Key=561622202661041671431302191881681842191361251342461
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ANEXO UNICO

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

MISSAO Assessorar diretamente as unidades do Tribunal em assuntos de tecnologia da informacdo, bem como dirigir e coordenar a
_ infraestrutura tecnoldgica, 0s sistemas corporativos e o0 suporte técnico no ambito do Tribunal.
VISAO 2024 Ser reconhecida como unidade estratégica do TCE-GO pela qualidade, eficiéncia e relevancia dos servicos prestados.
T — S ALINHAMENTO ESTRATEGICO
o . v
N INICIATIVA PRODUTO(S) BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG Clgetve Perspectiva
Estratégico
- Garantia de Il - Utilizar a
Manter contrato . luca logia d
com a empresa 1. Manter contrato prowm,er)to de solugéo ~ tecno ogia da
com empresa tecnolégica para suporte informag&o como
fornecedora do f dora d d Ivi
roduto ornecedora do no desenvolvimento e Médio Prazo suporte para o
b SOLAR.BPM para automacao de . desenvolvimento das | 3.3 Estrutura |Governanga .
1 |SOLAR.BPM para | 3. - . (Até g ~ Corporativa
: S 2 disponibilizar recurso |processos do Tribunal. atividades do TCE-GO, de Tl e Gestao
disponibilizacdo de 31/03/2024) .
Recurso Humano humano. - Aumento da estimulando o
~ 2. Firmar novo produtividade e da aprimoramento
e execugao de : )
. contrato de servicos |qualidade dos constante dos
Servigos.
processos executados. processos de trabalho.
Il - Utilizar a
Elaborar o . Padronizacio  do _ tecnologia da
proced!mento 1. PO - tratamento de incidentes informagao como
operacional P. di d dal Médio P suporte para o T loai
adrao de rocedimento ~ ce seguranca - da)Medio FTazo | josenvolvimento das | 3.2 Seguranca ecnologia .
2 Itoratamento de operacional padrédo |informacdo no ambito do (Até atividades do TCE-GO d;';\ Informacao da Corporativa
o de tratamento de TCE-GO diminuindo os| 31/03/2024) . ’ ¢ Informacéo
incidentes / estimulando o

vazamento de
dados

incidentes finalizado.

danos causados por
eventos desta natureza.

aprimoramento
constante dos
processos de trabalho.
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da
dos

- Garantia
continuidade

Il - Utilizar a
tecnologia da

Elaborar o 1. PO - servigos gue envolvem o informac&do como
procedimento Procedimento uso de Tecnologia, Médio Prazo suporte para o Tecnoloaia
operacional operacional padrédo |preservando a (Até desenvolvimento das | 3.2 Seguranca da 9 Corporativa
padréo de de continuidade de |seguranca a informagéao 31/03/2024) atividades do TCE-GO, | da Informacéo Informacso P
continuidade dos |servicos de TI e disponibilidade dos estimulando o ¢
servicos de Tl finalizado. recursos essenciais ao aprimoramento
funcionamento do constante dos
Tribunal. processos de trabalho.
Il - Utilizar a
. . 1. Convénio de procutivi ’ informag&éo como
Firmar convénio trabalho firmado confiabilidade de dados suporte bara o
de trabalho com > Produto de ' e inovagéo no| Longo Prazo desenF\)/oIvin?ento das 3.1 Tecnologia
universidades e iﬁteli ancia artificial desenvolvimento de (Até atividades do TCE-GO Transformacgéo da Corporativa
instituicoes de g - . |processos, produtos e| 30/09/2024) . ’ Digital Informagéo
esquisa descrito no convénio servicos do Tribunal por estimulando o
besq entregue. meiog do  uso pde aprimoramento
LT s constante dos
inteligéncia artificial. processos de trabalho
i Il - Utilizar a
g\;uggzelljrr;)nMsr&L;al - Protecéo dos dados e tecnologia da
gurang informagdes disponiveis informag&o como
Informagao em 1. Manual de em equipamentos suporte para o
relacéo aos ' . Médio Prazo . Tecnologia
. Seguranca da pessoais de . desenvolvimento das | 3.2 Seguranca .
equipamentos que z (Até L - da Corporativa
) Informacéo colaboradores do TCE- atividades do TCE-GO, | da Informacgéo ~
0 Servico de : . 31/03/2024) . Informacéo
atualizado. GO por meio de estimulando o

Suporte técnico é
proibido de dar
assisténcia técnica

restricbes de acesso a
informacé&o.

aprimoramento
constante dos
processos de trabalho.
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Integrar as bases
de dados dos

- Aumento da seguranca

Il - Utilizar a
tecnologia da
informac&do como
suporte para o

sistemas da GGP |1. Implementagéo de [da informagdo gerida Curto Rrazo desenvolvimento das | 3.2 Seguranca Tecnologia .
. : . e . (Ate L N da Corporativa
e sistema de integracgdo finalizada. | pelas areas atividades do TCE-GO, | da Informagéao .
. 30/09/2023) . Informacéao
controle de acesso organizacionais. estimulando o
da DI-TI aprimoramento
constante dos
processos de trabalho.
. - Melhoria do processo V - Evolurr
Aplicar a . continuamente o
. de gerenciamento dos . ~
metodologia de : : sistema de gestao
S 1. Elaborar PDTI projetos de Tecnologia o
priorizagéo de - = organizacional do .
. ~ utilizando-se de da Informacéo, | Curto Prazo . Tecnologia
projetos e agdes . , A . TCE-GO por meio da 5.2 Cultura .
= metodologia de garantindo a priorizacao (Até y . o da Corporativa
na elaboracéo do NS 4 promocao da melhoria | Organizacional ~
. priorizagdo de e entrega das solugbes| 30/09/2023) . Informacéo
Plano Diretor de roietos e acses ue aaregam  maior continua e
Tecnologia da pro) GOes. q | greg sustentabilidade dos
Informacéo. valor ~_para a processos e produtos
organizagao. do Tribunal.
- Alinhamento acerca do V - Evoluir
: entendimento sobre a continuamente o
Formalizar N ; -
ortfélio de a_pllcabllldade_ dg)s sistema d(_e gestao 51
P , - sistemas de informacéo| ,,. .. organizacional do o .
sistemas 1. Publicar portfélio utilizados no  Tribunal Médio Prazo TCE-GO por meio da Padronizagédo | Tecnologia
corporativos com a|de sistemas ’ (Até -P . e da Corporativa
L . preservando 0 promocao da melhoria : ~
definicdo de corporativos. . 31/03/2024) . Aprimoramento | Informacé&o
. funcionamento e continua e
responsavel de . o de Processos
negocio atendimento das sustentabilidade dos

necessidades de uso
em prol da coletividade.

processos e produtos
do Tribunal.
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Incluir secéo de
tratativas de
seguranca da

1. Secéo de

- Aumento de seguranca
da informacdo em
processos de

Il - Utilizar a
tecnologia da
informac&do como
suporte para 0

informac&o nos seguranca o_Ia ] contratacao da area de|Longo Fjrazo desenvolvimento das | 3.2 Seguranca Tecnologia _
9 |termos de informagéo incluida |tecnologia da (Até atividades do TCE-GO | da Informacio da Corporativa
referéncia das nos termos de informacgéo do TCE-GO| 30/09/2024) estimulando o : & Informacéao
contratagdes referéncia. por meio da definicdo .
- aprimoramento
demandadas pela expressa de requisitos d
DI-TI de seguranca constante dos
' ' processos de trabalho.
Il - Utilizar a
- Aumento do nivel de tecnologia da
, funcionamento informag&éo como
Reconstruir 0 operacional no ue suporte para o
sistemas GCAR, . P : q Longo Prazo porte p Tecnologia
1. Sistemas tange a sistemas de . desenvolvimento das | 3.3 Estrutura .
10|GPON, GFIN, reconstruidos informagdo livre de (Ate atividades do TCE-GO de TI da Corporativa
GREG, GPRO, ' ! e 30/09/2024) . ! Informac&o
GCAD mterrup(i:oe_s causadas est_lmulando 0
por auséncia de suporte aprimoramento
de terceiros. constante dos
processos de trabalho.
Il - Utilizar a
Bloguear as portas 1. Politica dg - ]f’rotegaNO ac(st daglosde . ]Eecnolo~g|a da
USBs de Segu’ranga 0 informagbes da rede de informag&o como
Antivirus atualizada. |computadores do TCE- suporte para o .
computadores do : ~ . Curto Prazo : Tecnologia
~ (configuracéo no GO por meio de . desenvolvimento das | 3.2 Seguranca .
11| TCE para néo o o N (Ate g - da Corporativa
antivirus) restricdes de acesso a atividades do TCE-GO, | da Informacgéo ~
reconhecerem . 30/09/2023) . Informacéo
di o 2. Portas USB dos  |equipamentos de estimulando o
ispositivos de . )
computadores do tecnologia da aprimoramento
armazenamento. . ~
TCE blogueadas. informacé&o. constante dos

processos de trabalho.
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Lotar os novos
servidores

- Aumento do nivel de
funcionamento
operacional

no que

VI - Fomentar a
sinergia,
profissionalismo,
tecnicidade e

concursados da ~ tange a sistemas de| Curto Prazo impessoalidade no , Tecnologia
O 1. Lotacdo de . ~ . . . 6.2 Efetivo de .
12 |especialidade de servidores na DI-T informacdo a partir da (Até ambiente essoal da Corporativa
Tecnologia da participacdo de novos| 30/09/2023) organizacional, P Informacéao
Informacéo na DlI- servidores concursados mediante a
TI de tecnologia da valorizacao, integragéo
informacéo. e qualificacao dos
servidores.
: V - Evoluir
Treinar os .
A . L continuamente o
principais - Disseminagdo do . ~
. : sistema de gestao
envolvidos nos conhecimento em oraanizacional do 5.1
projetos das areas |1. Treinamento de gestdo de requisitos de | Longo Prazo 9 . Padronizagédo | Tecnologia
- ~ L . . TCE-GO por meio da .
13 |de negécios que |gestdo de requisitos |software inerente aos (Até ~ . e da Corporativa
SO . . ~ promocao da melhoria . ~
envolvem TI, na  |finalizado. sistemas de informacéao| 30/09/2024) continua e Aprimoramento | Informacao
gestao dos desenvolvidos pela DI- . de Processos
- sustentabilidade dos
requisitos do TI d
roduto processos e produtos
P ' do Tribunal.
. 1. Planilha de - Melhoria no processo Nl - Utllizar a
Garantir Gestao de Ativos de gestdo de ativos da tecnologia da
completude dos isada: inf 9 ~ fi d informag&o como
controles revisada, informagao —a fim  de suporte para o .

. 2. PO - Gerir Ativos |contemplar a devida| Curto Prazo . Tecnologia
relacionados ao ~ . . desenvolvimento das | 3.2 Seguranca .
141, de Informacgao abrangéncia de (Até L - da Corporativa
A.18 - . . atividades do TCE-GO, | da Informacgéo ~

. " aprimorado, conformidade, nas| 30/09/2023) . Informacgao
Conformidade . ~ estimulando o
. contemplando dimensdes .
nos ativos de ) . . aprimoramento
operacionalizacdo da | estabelecidas pela

informacéo

conformidade

Andlise de Risco.

constante dos
processos de trabalho.
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Garantir testagem

- Garantia da seguranca
da informacdo no que
tange a recuperacédo de

Il - Utilizar a
tecnologia da
informac&do como
suporte para 0

de recuperacéo de | 1. Backup em nuvem |dados e informacdes| Curto Prazo . Tecnologia
15|dados do backup |estabelecido e armazenados em (Até aﬂi%zr:jvsslvérg?rrg%dég gflﬁﬁ) g:z}r:ngg da Corporativa
externo em testado. nuvem por meio da| 30/09/2023) . : & Informacéao
L estimulando o
nuvem. realizacdo de teste de .
~ aprimoramento
recuperacao do backup,
S constante dos
periodicamente.
processos de trabalho.
Il - Utilizar a
- Protecdo a dados e , tecnolo~gla da
. ~ informacéo como
informacgdes da rede de Suborte para o
Ampliar processo .. |computadores do TCE-| Curto Prazo porte p Tecnologia
1. Controle de midia . . desenvolvimento das | 3.2 Seguranca .
16 |de controle de e : GO por meio da (Até L - da Corporativa
. L moveis ampliado. L atividades do TCE-GO, | da Informacéo ~
midias méveis ampliacdo de controle| 30/09/2023) Informacéo

de midias moéveis nao
patrimoniados.

estimulando o

aprimoramento

constante dos
processos de trabalho.
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10. PLANO DIRETOR DA ASSESSORIA DE SEGURANCA
INSTITUCIONAL
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| O ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 — ASSEG

Aprova o Plano Diretor da Assessoria de
Seguranca Institucional

A Assessoria de Seguranca Institucional, no uso da atribuicdo que Ihe
foi conferida pelo art. 2°, § 3° da Portaria n°® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de
Diretrizes do Tribunal de Contas do Estado de Goias — TCE-GO,

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementacdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletronicas, conforme definido pela Diretoria de Governancga, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua edicéo.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Assessoria de Seguranca Institucional do TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DE GOIAS, em Goiania, aos 10 de marco de 2023.

ANDERSON EFIGENIO DE ALMEIDA
ASSESSOR DE SEGURANCA INSTITUCIONAL

Tribunal de Contas do Estado de Goids — www.tce.go.gov.br
Av. Ubirajara Berocan Leite, 640, St. Jad Goidnia-GO - Cep 74.674-015 - (62) 3228-2000

(*O documento fisico encontra-se assinado na respectiva unidade)
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ANEXO UNICO

ASSESSORIA DE SEGURANCA INSTITUCIONAL

MLSSAO Prover e assessorar os 6rgdos e unidades do TCE-GO no que concerne a seguranca institucional.
VISAO 2024 Prestar assisténcia de exceléncia no que se refere a seguranca institucional e patrimonial ligadas ao Tribunal.
N EASTOS/ SN ALINHAMENTO ESTRATEGICO
N° | INICIATIVA | PRODUTO(S ‘ iati
®) BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG lojetive Perspectiva
Estratégico
V - Evoluir
1. Rotina de continuamente o
: inspecgéo de - Aumento da seguranca das sistema de gestéo
Garantir : pessoas e do patrimbnio no R
. ~ equipamentos de : . organizacional do 5.1
inspecao ambiente do Tribunal, | Longo Prazo : S -
. CFTV L a . TCE-GO por meio da | Padronizagéo e Logistica e .
1 |continua nos |. . |minimizando a ocorréncia de (Até ~ : - Corporativa
. implementada; . promocéo da Aprimoramento |Sustentabilidade
sistemas de , falhas nos sistemas de| 30/09/2024) : .
2. Equipamentos ; melhoria continua e | de Processos
CFTV. : suporte ao monitoramento da o
defeituosos sequranca sustentabilidade dos
substituidos. g . processos e produtos
do Tribunal.
1. Plano de ,
Defesa com a V - Evoluir
difusio e continuamente o
treinamento dos |- Preparacdo da instituicao Sc;rSter?igaocl:ei}o%Z?tgg 51
Elaborar o  |Policiais Militares |para efetiva atuagcdo em|Médio Prazo 9 : S .
R . TCE-GO por meio da | Padronizagéo e Logistica e .
2 |Plano de lotados na casos de ameaga a (Até romoc3o da Aprimoramento | Sustentabilidade Corporativa
Defesa. Assessoria de integridade fisica e| 31/03/2024) IF;] 106a0 | dp
Seguranca patrimonial melhoria ppntlnua e e Processos
Institucional ' sustentabilidade dos
elaborado e processos e produtos
aprovado do Tribunal.
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1. Visitas
comunitarias e

- Elevacdo da sensacdo de

V - Evoluir
continuamente o
sistema de gestao

Aplicar o solidarias nas segurancga; Médio Prazo organizacional do 5.1
Pgliciamento proximidades - Estreitamento do (Até TCE-GO por meio da | Padronizacéo e Logistica e Corporativa
Comunitario dos Setores Jad |relacionamento com a 31/03/2024) promocéo da Aprimoramento |Sustentabilidade P
" |e Santa comunidade residente nas melhoria continua e | de Processos
Genoveva imediacdes do Tribunal. sustentabilidade dos
realizadas. processos e produtos
do Tribunal.
V - Evoluir
1 Operacées continuamente o
- DPEracoes, ~ . sistema de gestao
patrulhamento, |- Atuacdo preventiva de oraanizacional do 51
Aplicar o abordagens, seguranca, coibindo a préatica | Médio Prazo TCEg-GO or meio da Padroni'za 50 e Logistica e
Cinturdo de |bloqueio e de acgbes delituosas na (Até romg 50 da A rimoran?ento Suste%tabilidade Corporativa
Seguranca. |pontos de regido  circunvizinha  ao| 31/03/2024) melrr:oria cgontl’nua e dpe Processos
estacionamento | Tribunal. sustentabilidade dos
realizados.

processos e produtos
do Tribunal.
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11. PLANO DIRETOR DA OUVIDORIA
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(\ TRIBUNAL DE CONTAS DO
| O ESTADQ DE GOIAS

ORDEM DE SERVICO 1/2023 - OUVID
Aprova o Plano Diretor da Ouvidoria
A Ouvidoria, no uso da atribuicdo que Ihe foi conferida pelo art. 2°, § 3°
da Portaria n°® 190/2023/GPRES, que aprovou o Plano de Diretrizes do Tribunal de
Contas do Estado de Goias — TCE-GO,
RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o seu Plano Diretor para o biénio 2023-2024, conforme o
anexo unico desta Ordem de Servico.

Art. 2°. O responsavel pela implementacdo de cada etapa devera
promover o seu registro no Sistema de Gestéo e Planejamento (SGP) e/ou em planilhas
eletrénicas, conforme definido pela Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestéo,
para fins de acompanhamento pela Presidéncia.

Art. 3°. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua edicéo.

ENCAMINHE-SE e CUMPRA-SE.

Ouvidoria do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, em
Goiania, aos 10 de margo de 2023.

CONSELHEIRO KENNEDY DE SOUSA TRINDADE
OUVIDOR

Tribunal de Contas do Estado de Goids — www.tce.go.gov.br
Av. Ubirajara Berocan Leite, 640, St. Jad Goiadnia-GO - Cep 74.674-015 - (62) 3228-2000

(*O documento fisico encontra-se assinado na respectiva unidade)
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ANEXO UNICO

OUVIDORIA
MISSAO Promover a integracéo entre a sociedade e o TCE-GO, fortalecendo o controle social no que tange gestéo de politicas publicas e dos
recursos publicos estaduais.
VISAO 2024 Desenvolver suas atividades com exceléncia para que o cidadao perceba a sua atuacdo propositiva contribuindo para que as acoes
de controle externo gerem maior valor social.
A o ALINHAMENTO ESTRATEGICO
o b .
N°| INICIATIVA PRODUTO(S) BENEFICIOS TEMPORAL Diretriz LAG ey Perspectiva
Estratégico
- Aperfeicoamento das IV - Aprimorar a
acbes de controle, comunicagéo e o
Aperfeicoar os proporcionando ao relacionamento junto a
mecanismos de |1. Mecanismos de |jurisdicionado  mais| Longo Prazo | Academia, a midia, e os 4.2 .
. U : 9 e . o . Relacionamento| Controle
1 |interacdo junto |interag&o condigcbes de (Até demais orgéos de Comunicacao e Institucional Externo
aos aprimorados. participacdo e| 30/09/2024) | controle, por meio da | Relacionamento
jurisdicionados. oportunidades de promocao de canais que
contribuicéo para favorecam o intercambio
melhoria do processo. de informacdes.
1. Atualizar
Resolucéo - Padronizacédo e V - Evoluir
Aprimorar o Administrativa aprimoramento  das continuamente o sistema
rep ulamento e 5/2022. rotinas de trabalho da de gestéo organizacional 51
9 2. Atualizar POs | Ouvidoria, atualizando| Curto Prazo | do TCE-GO por meio da A
POs da g . , ~ . Padronizacédo e | Governanca e .
2 . da Ouvidoria 0s procedimentos (Até promocé&o da melhoria . ~ Corporativa
Ouvidoria de L . Aprimoramento Gestao
conforme novas |operacionais em| 30/09/2023) continua e
acordo com - A h de Processos
- praticas. consonancia com o0s sustentabilidade dos
novas praticas. - ) )
3. Relatdrio de normativos vigentes. processos e produtos do
Gestéo da Tribunal.

Ouvidoria emitido.
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- Monitoramento do

nivel de satisfagéo V - Evoluir
Instituir dos usuarios, . .
S - continuamente o sistema
indicadores de subsidiando a de gestio organizacional
dgf:mpenho 1. Indicadores de Kjﬁgﬂzgtangoac;ervi doe' Médio Prazo | do TCE-GO por meio da Padror?i.zla do e | Governanca e
b ~ desempenho : &0, (Até promocao da melhoria . & ne Corporativa
mensuragdo do |. - Aprimoramento das . Aprimoramento Gestéo
. . implementados. . - .| 31/03/2024) continua e
nivel de servigo rotinas da Ouvidoria, sustentabilidade dos de Processos
prestado pela instituindo maior rocessos e produtos do
Ouvidoria. controle sobre os P Tribu%al
produtos e servicos '
entregues.
IV - Aprimorar a
. Ampliacio  da comunicacgao e o
1. Iniciativas ~ ¢ relacionamento junto a
Promover voltadas ao atuacao € dos Longo Prazo | Academia, a midia, e os 4.1
iniciativas de fomento do beneficios das acdes (Até demais, 6rgaos ae Accountability, |Relacionamento Corporativa
fomento ao _ Controle Social de contro!e por meio 30/09/2024) | controle, por meio da transparéncia e Institucional
Controle Social. |. do estimulo da ~ ) controle social
implementadas. articipacio social promocao de canais que
P pag ' favorecam o intercambio
de informagoes.
Implementar
acoes de V - Evoluir
conscientizagao, ) Melhoria da continuamente o sistema
sensibilizacdo e |1. Acdes inteqracso dos de gestéo organizacional 51
orientacdo dos |implementadas ser\?ido?es ampliando Longo Prazo | do TCE-GO por meio da Padroni.za 50 e | Governanca e
servidores em  |junto aos >S, amp (Até promocé&o da melhoria . & ne Corporativa
~ . a participacdo do . Aprimoramento Gestao
relacdo ao papel|servidores do ablico interne iunto A 30/09/2024) continua e de Processos
da Ouvidoria Tribunal. (%uvidoria J sustentabilidade dos
perante os ' processos e produtos do
publicos interno Tribunal.
e externo.
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