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Atos de Licitagcao

Inexigibilidade de Licitagao

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
RATIFICO o Ato de Inexigibilidade de
Licitacdo (doc. 14 e-TCE), e autorizo
consoante o paragrafo unico do art. 72,
da Lei n® 14.133/2021 e o inciso X, do
art. 33, da Lei Estadual n® 17.928/2012,
em conformidade com os documentos
que instruem o processo n°
202300047000277, a contratacdo de
S/A O Estado de S. Paulo, inscrita no
CNPJ sob n° 61.533.949/0001-41,
referente a assinatura digital anual do
Jornal Estaddo, para atender ao
Gabinete da Presidéncia, ao custo total
de R$ 356,72 (trezentos e cinquenta e
seis reais e setenta e dois centavos),
com fundamento no inciso | do art. 74,
da Lei Federal n°® 14.133/2021. Declaro
que a despesa tem adequagao
orcamentaria e financeira com a Lei
Orcamentaria Anual, compatibilidade
com o Plano Plurianual e com a Lei de
Diretrizes Orgamentarias.

Tribunal de Contas do Estado de Goias,
aos 14 dias do més de fevereiro de
2023.

Conselheiro Saulo Marques Mesquita
Presidente

Declaracao de Dispensa de Licitagao

DISPENSA DE LICITAGAO
RATIFICO o Ato de Dispensa de
Licitacdo (doc. 14 e-TCE), e autorizo
consoante o paragrafo unico do art. 72,
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da Lei n° 14.133/2021 e o inciso X, do
art. 33, da Lei Estadual n°® 17.928/2012,
em conformidade com os documentos
que instruem o processo n°
202300047000163, a contratacdo da
empresa R E G INDUSTRIA E
COMERCIO EIRELI (Brasil Bandeiras),
inscrita no CNPJ n° 31.064.182/0001-
98, tendo por objeto o fornecimento de
servico de 20 (vinte) bandeiras (Brasil,
Estado de Goias e Municipio de
Goiania), no valor de R$ 6.230,00 (seis
mil duzentos e trinta reais), a serem
hasteadas e arriadas nas dependéncias
do Tribunal de Contas do Estado de
Goias, com fundamento no art. 75,
inciso Il, da Lei 14.133/2021. Declaro
que a despesa tem adequacgao
orcamentaria e financeira com a Lei
Orcamentaria Anual, compatibilidade
com o Plano Plurianual e com a Lei de
Diretrizes Orgamentarias.

Tribunal de Contas do Estado de Goias,
aos 14 dias do més de fevereiro de
2023.

Conselheiro Saulo Marques
Mesquita
Presidente

Atos

Atos da Presidéncia
Plano de Diretrizes

PORTARIA n° 190/2023
Aprova o Plano de Diretrizes para o
biénio 2023/2024 e estabelece prazo
para a elaboracao dos Planos Diretores
de cada area.

O PRESIDENTE DO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE GOIAS, no uso de suas atribuicdes
previstas no disposto do art. 15,1 eV, da
Lei Organica n° 16.168/2007, e do art.
23, XVIII e XXVI, da Resolugao n°
22/2008, que dispde sobre o Regimento
Interno do Tribunal de Contas do Estado
de Goias,

CONSIDERANDO a
implementacdo das acbes necessarias
ao cumprimento dos  objetivos
estratégicos estabelecidos no Plano
Estratégico do Tribunal de Contas do

Estado de Goias, para o periodo de
2021 a 2030, aprovado por meio da
Resolugdo Administrativa n° 010/2020 e
revisado por meio da Resolugio
Administrativa n°® 007/2022;

CONSIDERANDO a
institucionalizagdo, por meio da
Resolugdo Administrativa 05/2016, do
Sistema de Planejamento e Gestao do
Tribunal de Contas do Estado de Goias,
que traz um conjunto de praticas
gerenciais, em  especial planos
institucionais, voltados para a obtengao
de resultados;

CONSIDERANDO a
importdncia de se assegurar o
alinhamento, sinergia, integragdo e
coordenacéao entre 0s planos
institucionais para alcance das
prioridades do TCE-GO;

CONSIDERANDO a
necessidade de continuidade das acdes
organizacionais coordenadas no biénio
2021/2022, por meio do Plano de
Diretrizes 2021/2022, possibilitando o
alcance das prioridades institucionais;

CONSIDERANDO o]
MMD-TC (Marco de Medicédo de
Desempenho dos Tribunais de Contas)
e as resolucdes da Atricon (Associacao
dos Membros dos Tribunais de Contas
do Brasil) que tratam do planejamento
em matérias de controle externo;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar as
Diretrizes para o biénio 2023/2024,
conforme descrito a seguir, e nos termos
do anexo:

| - Intensificar a execucéao
de fiscalizagdes, atuando de forma
seletiva com base em analise de risco,
com foco na avaliacdo de politicas
publicas.

Il - Aperfeicoar os
mecanismos de apuragao, registro e
divulgacao dos beneficios das ac¢des de
controle externo, visando melhorar a
imagem do TCE-GO perante as partes
interessadas, em especial, a sociedade.

Il - Utilizar a tecnologia
da informagdo como suporte para o
desenvolvimento das atividades do
TCE-GO, estimulando o aprimoramento
constante dos processos de trabalho.
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IV - Aprimorar a
comunicacgao e o relacionamento junto a
Academia, a midia, e os demais érgaos
de controle, por meio da promogéo de
canais que favore¢gam o intercambio de
informacoes.

V - Evoluir continuamente
o sistema de gestdo organizacional do
TCE-GO por meio da promog¢ao da
melhoria continua e sustentabilidade
dos processos e produtos do Tribunal.

VI - Fomentar a sinergia,
profissionalismo, tecnicidade e
impessoalidade no ambiente
organizacional, mediante a valorizacgéo,
integracao e qualificagao dos
servidores.

Art. 2° A Secretaria de
Controle Externo, Secretaria
Administrativa, Secretaria Geral,
Diretoria de Governanca, Planejamento
e Gestao, Diretoria de Comunicacgao,
Diretoria de Controle Interno, Diretoria
Juridica, Diretoria de Tecnologia da
Informacéo, Ouvidoria, Escola Superior
de Controle Externo Aélson
Nascimento, Assessoria de Seguranga
Institucional, devem promover a
elaboracdo dos Planos Diretores para
suas respectivas unidades, com base
nas disposi¢cdes do Plano de Diretrizes
para 2023/2024, que acompanha a
presente Portaria.

§1° No desdobramento
das Linhas de Acao de Gestao (LAGs) e
com base nos riscos a elas associados,
ao estabelecer as iniciativas do
respectivo Plano Diretor, as unidades
devem fixar os prazos previstos para a
sua conclusdo, identificar o servidor
responsavel pela implementagédo de
cada acédo, informar o produto a ser
entreque e o0 impacto/beneficio
esperado com a sua execugao.

§2° Na aplicagdo do
disposto no paragrafo anterior, o
estabelecimento de etapa que envolva a
colaboracgdo de outra unidade deve ser
precedido de negociagcao e as etapas
pactuadas devem  constar  nos
desdobramentos das respectivas
unidades colaboradoras.

§3° Os Planos Diretores
de cada area serao aprovados por meio
de ordem de servigo emitida pela prépria
unidade responsavel, que devera
encaminha-los a Diretoria de
Governanga, Planejamento e Gestédo no
prazo improrrogavel de 14 de margo de
2023 para consolidacdo e publicacao
até 15 de marcgo de 2023.

Art. 3° As Unidades, com
apoio técnico da Diretoria de
Governanga, Planejamento e Gestao,
devem promover o acompanhamento
dos resultados alcangcados e a
implementacdo das medidas previstas
no Plano de Diretrizes e nos Planos
Diretores.

§ 1° O registro da
implementacdo dos planos deve ser
realizado pelas Unidades, no que
couber, no Sistema de Gestio e
Planejamento, conforme orientagdo da
Diretoria de Governancga, Planejamento
e Gestao.

§ 2° A participagao nas
acdes de colaboracdo formalmente
identificadas no Plano de Diretrizes sera
computada, também, no resultado da
unidade colaboradora.

§ 3° A Diretoria de
Governanga, Planejamento e Gestéao
disponibilizara periodicamente a
Presidéncia os resultados alcangados
pelas areas do Tribunal de Contas.

Art. 4° O Plano de
Diretrizes e os Planos Diretores serao
revistos a qualquer tempo no decorrer
do exercicio, caso haja superveniéncia
de fato que justifique a necessidade de
ajustes.

Art. 5° Esta Portaria entra
em vigor na data de sua publicacdo.

PUBLIQUE-SE,
CIENTIFIQUE-SE e CUMPRA-SE.

GABINETE DA
PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO DE GOIAS,
Goiania, 15 de fevereiro de 2023.

Conselheiro Saulo Marques Mesquita
Presidente
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APRESENTACAO

O Sistema de Planejamento e Gestao do Tribunal de Contas do Estado de Goiés,
instituido pela Resolugdo Administrativa n°® 005/2016, consiste em um conjunto de préaticas
gerenciais voltadas para obtencéo de resultados, baseadas no estabelecimento, execucéo e
acompanhamento de metas, iniciativas e acdes que impulsionam o cumprimento da missao
institucional e o alcance da visdo de futuro do TCE-GO, orientando-se por diretrizes de
governanca e principios de eficiéncia, responsabilidade, transparéncia, comunicagao,
flexibilidade, accountability e cultura de resultados.

Os planos institucionais retratam os niveis estratégico, tatico e operacional do sistema
de planejamento e gestdo. O presente documento, estabelecido no nivel tatico e desenvolvido
sob as premissas do Planejamento Estratégico 2021/2030, trata-se do Plano de Diretrizes
da Presidéncia para o biénio 2023/2024 que, em conjunto com o Plano de Fiscalizagéo e o
Plano de Aprimoramento Institucional, totalizam as pecas de nivel tatico do Sistema de
Planejamento do Tribunal de Contas do Estado de Goias.

A funcgéo do Plano de Diretrizes da Presidéncia € orientar a elaboracdo dos demais
planos téticos (Plano de Fiscalizacdo e Plano de Aprimoramento Institucional), e dos planos
operacionais (Planos Diretores, Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Plano Anual de
Formacgdo e Capacitacdo), estabelecendo o direcionamento para definicdo das agbes que
serdo executadas no decorrer do biénio de gestéo.

PLANO DE APRINORAMENTO
INSTITUCIONAL - PAI

PLANO DIRETORES

PLAHD DIRETOR DE TECHOLDGIA
DA INFORMACAD - POTI _

+ PLANO AHUAL DE FORHAGAQ
E CAPACITACAD - PAFE

Fonte: Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestao (TCE-GO).
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A construgdo do Plano de Diretrizes do biénio 2023-2024 foi alicercada em um
planejamento com base em riscos, realizado com apoio da Diretoria de Governancga,
Planejamento e Gestdo (DI-PLAN) e a participacdo de todas areas organizacionais,
constituindo uma inovacdo no processo de gestdo do Tribunal, cujo detalhamento sera

apresentado em secao posterior.

A base normativa que amparou a elaboracdo do Plano de Diretrizes da Presidéncia
2023/2024 é composta pelas seguintes resolucdes:
e Resolugdo Administrativa n°® 5/2016 — Dispde sobre o Sistema de Planejamento e
Gestao do TCE-GO;
e Resolugdo Normativa n°® 06/2020 - Dispde sobre a politica de gestdo de riscos do
Tribunal de Contas do Estado de Goias;
e Resolugdo Administrativa n® 10/2020 — Disp8e sobre o Plano Estratégico 2021-2030
(RA n® 7/2022 — primeira revisao);
Quanto a base operacional, foram consultados manuais e procedimentos operacionais padréo
dispostos no SGI, todos registrados na base “Informacdo Documentada” do TCE-GO,
conforme descritos a seguir:
¢ Manual do Sistema de Gestéo Integrado — trata da composi¢ao dos subsistemas de
gestao;
e PO - Gerir Plano Estratégico — conceitos de planejamento estratégico, previsao da
RAE, detalha fluxo operacional para desenvolver os planos institucionais;
e PO - Gerir Partes Interessadas — detalha o fluxo de priorizacdo, mapeamento de
situacao problema;
e PO - Gerir Riscos — detalha o fluxo de mapeamento e gerenciamento dos riscos

institucionais.

O Procedimento Operacional Padrdo “Gerir Partes Interessadas” traz como conceito
de partes interessadas como sendo qualquer individuo, grupo ou organizacdo que mantenha
algum tipo de interesse direto ou indireto relacionado a atuagdo do TCE-GO, para 0s quais
sdo levantadas expectativas e necessidades que embasam a construcdo dos objetivos
estratégicos da instituicdo. O  monitoramento do atendimento a essas
expectativas/necessidades é realizado por meio da Gestdo das Partes Interessadas, que
busca o acompanhamento constante dos ambientes internos e externos, identificando

situagbes que possam afetar diretamente o alcance dos objetivos. Tais situacdes séo
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registradas como situagdes-problema a serem monitoradas e tratadas durante o biénio. O
Tribunal indica em seu Planejamento Estratégico com quais partes pretende se relacionar,
sendo que, a cada biénio, a Presidéncia, de forma discricionéria, elege as partes que serdo
priorizadas em sua gestdo. Desse modo, para o biénio 2023/2024 a Presidéncia priorizou: i)

sociedade; ii) Academia; iii) midia; iv) sistema de controle externo; v) membros e servidores.

Conforme previsto no Procedimento Operacional Padrao “Gerir Plano Estratégico”, o
processo de construcéo do Plano de Diretrizes da Presidéncia ocorre a cada biénio de gestéo,
apos inicio de mandato da nova Presidéncia e redefinicdo do quadro de liderangas do TCE-
GO, situacao que enseja a realizacdo da primeira Reunido de Avaliacdo da Estratégia (RAE),
que da abertura ao ciclo bianual de gestao.

A 12 RAE foi realizada em 16/01/2023, coordenada pela DI-PLAN e com participacao
da Presidéncia e todo corpo diretivo desta Corte de Contas (gestores de 1° nivel, gerentes e
chefes de servi¢o). Na ocasido, estabeleceu-se contexto em que o TCE-GO esta inserido,
sendo reiterados 0s principais itens constitutivos do planejamento estratégico do Tribunal para
0 periodo 2021-2030, incluindo os objetivos a serem alcan¢ados, bem como a definicdo das
partes interessadas priorizadas pela Presidéncia. Em sequéncia, deu-se inicio ao
planejamento bianual da Gestdo de Riscos, em consonancia com a Politica de Gestéo de
Riscos, prevista pela Resolugdo Normativa n° 6/2020, que tem por finalidade aprimorar a
gestdo organizacional, construindo subsidios para tomada de deciséo, a luz da missédo e
valores institucionais, direcionando a gestdo para o cumprimento dos objetivos estratégicos.

O processo de identificagé@o, andlise, reviséo e priorizacao dos riscos a serem tratados
no decorrer do biénio envolveu todas as areas do Tribunal, sendo mapeados inicialmente 227
riscos e oportunidades, passiveis de influéncia no atingimento dos objetivos estratégicos,
dentre os quais foram priorizados, com aprovacgéo da Presidéncia, 132 riscos/oportunidades,
a serem mitigados/explorados durante o biénio de gestao.

As bases para elaboracdo do Plano de Diretrizes do biénio 2023/2024 perpassaram
pelo Plano Estratégico, pelo Plano de Diretrizes anterior, pelos riscos e partes interessadas
priorizados e pelo norteamento fornecido em reunides com a Presidéncia. Essas fontes de
informacdes geraram 6 diretrizes que, por sua vez, orientam a construcéo de Linhas de Acéo
de Gestado (LAGS) e Linhas de Acao de Controle Externo (LACES), elementos direcionadores

das iniciativas dos Planos Diretores das unidades basicas vinculadas a Presidéncia.

Como produto da etapa de planejamento do Ciclo Bianual de Gestédo, e com base
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na metodologia anteriormente exposta, seguem abaixo as diretrizes da Presidéncia para o

biénio de gestdo 2023/2024.

s

PUBLICA E POLITICAS PUBLICAS

Finangas Publicas e Protecdo

PERSEEC VA

CONTROLE EXTERNO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

E MARCADORES

CONTROLE EXTERNO,
ADMINISTRAGAO

LEGITIMIDADE E VALOR

Controle Externo
Social; Transparéncia

Publica e Contrale Social

PERSPECTIVA

CORPORATIVA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

E MARCADORES

METODOS E TECNICAS

Tempestividade;
Qualidade; Efetividade

TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

Suporte Digital;
Inteligéncia Artificial;
Governanca de Dados

RELACIONAMENTO

Salde; Educag¢do; Seguranca SOCIAL DE CONTROLE INSTITUCIONAL
Publica; Meio Ambiente; Obras
Publicas; Economia; .. - .
AR Eevermam el Beneficios das Acdes de Seletividade; Partes Interessadas;

Comunica¢do Integrada

GOVERNANCA E
GESTAO

Automacio de

Processos de Trabalho;
Melhoria Continua

GESTAO DE PESSOAS

LOGISTICA E
SUSTENTABILIDADE Planejamento; Selecdo e
. alocacdo; Avaliagéo e
Logistica;

desenvolvimento
Sustentabilidade

DIRETRIZES DA PRESIDENCIA 2023 | 2024

I- Intensificar a execuc¢do de fiscalizacdes,

@') atuando de forma seletiva com base em

IV- Aprimorar a comunicacdo e o relaciona-
— 1 mento junte a Academia, a midia, e os demais

anadlise de risco, com foco na avalia¢cdo de Eg

politicas publicas.

.~ 6rgéos de controle, por meio da promoc¢éo de
canais que favore¢cam o intercdmbio de infor-
macodes.

II- Aperfeicoar os mecanismos de apura-
¢do, registro e divulgacdo dos beneficios
das acdes de controle externo, visando
melhorar a imagem do TCE-GO perante as
partes interessadas, em especial, a socie-
dade.

= Evoluir continuamente o sistema de gestéo

/ organizacional do TCE-GO por meio da pro-

Dﬂﬂ moc¢do da melhoria continua e sustentabilida-
de dos processos e produtos do Tribunal.

II- Utilizar a tecnologia da informacéo
o .
: :iltﬂ:E como suporte para o desenvolvimento das
.J“ atividades do TCE-GO, estimulando o apri-
‘S moramento constante dos processos de
trabalho.

.1 __1, VI- Fomentar a sinergia, profissionalismo, tec-
- " nicidade e impessoalidade no ambiente orga-
" nizacional, mediante a valorizag¢io, integracao

e qualificacdo dos servidores.

L,
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Diretrizes da Presidéncia para o biénio 2023/2024:

| - Intensificar a execucédo de fiscaliza¢cBes, atuando de forma seletiva com base em
analise de risco, com foco na avaliacao de politicas publicas;

Il - Aperfeicoar os mecanismos de apuracao, registro e divulgacdo dos beneficios das
acOes de controle externo, visando melhorar a imagem do TCE-GO perante as partes
interessadas, em especial, a sociedade;

lll - Utilizar a tecnologia da informacdo como suporte para o desenvolvimento das
atividades do TCE-GO, estimulando o aprimoramento constante dos processos de trabalho;

IV - Aprimorar a comunicacgdo e o relacionamento junto a Academia, a midia, e 0s
demais 6rgéos de controle, por meio da promogé&o de canais que favorecam o intercambio de
informacoes;

V - Evoluir continuamente o sistema de gestdo organizacional do TCE-GO por meio
da promocéo da melhoria continua e sustentabilidade dos processos e produtos do Tribunal,

VI - Fomentar a sinergia, profissionalismo, tecnicidade e impessoalidade no ambiente

organizacional, mediante a valorizagao, integracdo e qualificacdo dos servidores.

As Linhas de Acdo de Gestdo-LAGs, subsidiadas pelo mapeamento de riscos e
diretamente vinculadas as diretrizes estabelecidas pela Presidéncia, tém por finalidade
orientar a elaboracéo das iniciativas de melhoria dos Planos Diretores. Para este biénio, foram

definidas as seguintes Linhas de Agdo de Gestao:

Plano de Diretrizes da Presidéncia 2023-2024 | Tribunal de Contas do Estado de Goids | 10



DIRETRIZ | - Intensificar a execug¢ao de fiscalizagoes, atuando de forma seletiva
OBJETIVO com base em andlise de risco, com foco na avaliacdo de politicas publicas.

ESTRATEGICO

LAG 1.1

FISCALIZACOES
Fortalecer os processos de fiscalizagdo, com a implementacao de auditorias financeiras,
aprimoramento da analise de risco em auditorias, padronizacdo de procedimentos, observancia
das NBASPs e efetividade do cumprimento de determina¢des e recomendagdes.

LAG 1.2
SELETIVIDADE

Controle Externo,

'Ad_mm's"a?ao Aperfeicoar a seletividade das acdes de controle externo, apoiando-se em critérios de
Publica e Politicas relevancia, risco, materialidade, oportunidade, e nos Objetivos de Desenvolvimento
Publicas Sustentdvel (ODS) da ONU.
LAG 1.3
Mgtoc’os v POLITICAS PUBLICAS
Tecnicas Institucionalizar e operacionalizar a avaliacdo de politicas publicas , normatizando as
diretrizes de atua¢do e desenvolvendo mecanismos de analise de resultados, norteados pela
NBASP-9020.
LAG 1.4
TEMPESTIVIDADE

Racionalizar a gestdo processual com vistas aoc aumento da celeridade e ao cumprimento dos
prazos regimentais, aperfeicoando os processos finaliisticos, de modo a prevenir a prescri¢do,
especialmente os procedimentos que envolvem Tomada de Contas Especial e Atos de Pessoal.

LAG 1.5

ATUAGAO JUNTO AO JURISDICIONADO
Aumentar a eficiéncia do controle externo, intervindo para que se estabeleca uma
participacdo qualificada entre Tribunal e jurisdicionados, pela acuracia e atualizagdo dos dados
disponibilizados e melhoria dos processos de prestacdo de contas.

LAG 1.6

NORMATIZAGCAO
Ampliar os direcionamentos institucionais de atuacdo do Tribunal, mediante o
estebelecimento/atualizacdo de atos normativos voltados ao desenvolvimento de
suas competéncias.

LAG 1.7

EFETIVIDADE
Elevar a efetividade das instru¢cdes processuais, estabelecendo conexdo entre os processos
de fiscalizagcdo das unidades técnicas, aprimorando o intercambio de informacdes.

DIRETRIZ 1l - Aperfeicoar os mecanismos de apuragdo, registro e divulgacio dos
OoBJ ET,IVO beneficios das agées de controle externo, visando melhorar a imagem do TCE-GO
ESTRATEGICO perante as partes interessadas, em especial, a sociedade.

LAG 2.1

Legitimidade e BENEFICIOS DAS AGCOES DE CONTROLE EXTERNO
Valor social Promover a apura¢ao, registro e divulgag¢do dos beneficios das acbes de controle externo,
melhorando a imagem, o entendimento e o interesse da sociedade em relacdo a atuacdo do
Tribunal.

OBJETIVO DIRETRIZ Il - Utilizar a tecnologia da informag¢cdo como suporte para o
A desenvolvimento das atividades do TCE-GO, estimulando o aprimoramento
ESTRATEGICO constante dos processos de trabalho.

LAG 3.1

Tecnologia da TRANSFORMAGAO DIGITAL

Informacéo Impulsionar a atua¢do do Tribunal a partir da implementacdo de solu¢cdes tecnoldgicas, com
foco no uso da Inteligéncia Artificial, automagao de processos e desenvolvimento de
sistemas.

LAG 3.2

Governanca e
Gestao

SEGURANCA DA INFORMACAO
Garantir a integridade, confidencialidade, disponibilidade e a autenticidade das
informag¢oes, observando os dispositivos constitucionais, legais e regimentais que tratam da
seguranca da informac¢ao e protecao de dados.

LAG 3.3

ESTRUTURA DE TI
Proporcionar as condi¢cdes necessdrias de infraestrutura, for¢ca de trabalho e capacitacao
técnica para o desenvolvimento das atividades de suporte de Tl as dreas organizacionais.
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DIRETRIZ IV - Aprimorar a comunicag¢do e o relacionamento junto a Academia, a
midia, e os demais 6rgdos de controle, por meio da promog¢do de canais que
favorecam o intercambio de informagdes.

LAG 4.1

Relacionamento ACCOUNTABILITY, TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL

5 ¢ Estimular o controle social e a transparéncia na prestacdo de contas das a¢des do TCE-GO,
Institucional proporcionando maior acesso as informagdes, publicidade dos atos de gestao e interatividade
junto a sociedade.

LAG 4.2

COMUNICA¢I\O E RELACIONAMENTO
Estreitar o relacionamento entre o Tribunal, a Academia, a Midia e Orgdos de Controle,
priorizando o aprimoramento dos canais de comunica¢do e o estabelecimento de parcerias
para promog¢do de conhecimento e realizacdo de trabalhos conjuntos.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

DIRETRIZ V - Evoluir continuamente o sistema de gestdo organizacional do
TCE-GO por meio da promog¢ao da melhoria continua e sustentabilidade dos
processos e produtos do Tribunal.

LAG 5.1

Governanca e PADRONIZACAO E APRIMORAMENTO DE PROCESSOS
Gestao Mapear, padronizar e aprimorar processos de trabalho em sintonia com os dispositivos legais e
normativos internos, prevendo a implementa¢do de indicadores de desempenho, melhoria de
sistemas, a promog¢do da inovacdo e o estimulo a participacdo dos servidores.

LAG 5.2

CULTURA ORGANIZACIONAL
Desenvolver junto aos servidores a cultura de exceléncia na gestdo dos sistemas integrados
do Tribunal, ampliando o escopo de certificacdo e garantindo a manutencdo dos sistemas de
Gestdo da Qualidade, Ambiental e de Seguranc¢a da Informacgéo.

LAG 5.3

EFICIENCIA E SUSTENTABILIDADE
Prover produtos e servicos necessarios a atua¢cdo do Tribunal de forma eficiente e sustentavel,
guardando alinhamento com a norma NBR ISO 14001 e aprimorando as atribuicées do Comité
de Sustentabilidade.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Logistica e
Sustentabilidade

DIRETRIZ VI - Fomentar a sinergia, profissionalismo, tecnicidade e
impessoalidade no ambiente organizacional, mediante a valoriza¢do,
integracdo e qualificacdo dos servidores.

LAG 6.1

APRIMORAMENTO PROFISSIONAL
Promover a capacitacdo continuada e o desenvolvimento de aspectos técnicos e
Gestdo de comportamentais de servidores e terceirizados, aprimorando o planejamento das atividades
e educacionais, a formag¢do de multiplicadores internos e o compartilhamento do conhecimento.

LAG 6.2

EFETIVO DE PESSOAL
Otimizar o dimensionamento da forca de trabalho, de forma a proporcionar o equilibrio entre
as necessidades das dreas institucionais e a disponibilidade de pessoal.

LAG 6.3

RECONHECIMENTO PROFISSIONAL
Propor iniciativas de valorizacdo profissional do servidor, como a implementacéo de
incentivos financeiros ou motivacionais, realiza¢do de pesquisa de clima, movimentagao
baseada em desempenho e comunicag¢ado direcionada.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Diretrizes representa taticamente o elo entre o Plano Estratégico e as
iniciativas de melhoria dos Planos Diretores, sendo um produto cujo principal beneficio é
instruir o desdobramento da estratégia do TCE-GO para atingir os objetivos estratégicos.

Tanto as diretrizes quanto as Linhas de Acdo de Gestao (LAGs) apresentadas neste
plano séo originadas na Presidéncia e tém ampla aplicacdo no Tribunal. Em virtude de terem
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carater abrangente, torna-se necessario que, por ocasido dos Planos Diretores, exista um
maior nivel de detalhamento, visando facilitar os trabalhos de execucdo e monitoramento.
Apoés a publicacdo deste plano, deverdo ser elaborados os Planos Diretores com as

iniciativas de melhoria a serem executadas no decorrer do biénio 2023-2024.
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