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Tribunal Pleno
Resolugao
Processo - 202200047000630/019-01

RESOLUGAO ADMINISTRATIVA
N° 8/2022

Regulamenta no ambito do Tribunal de
Contas do Estado de Goias as atividades de
seguranca institucional a cargo da
Assisténcia Policial Militar (Plano de
Seguranga Institucional).

Considerando a necessidade de prover a
seguranga institucional do Tribunal de
Contas do Estado de Goias com metas e
agbes voltadas a seguranga dos recursos
humanos, do material, das instalagoes
fisicas e da informacéo;

Considerando que compete ao Assistente
Policial Militar o assessoramento ao
Presidente e membros do Tribunal de
Contas nas agbes de Segurancga Organica;
Considerando a necessidade de garantir as
condicbes necessarias para o pleno
exercicio das atividades desenvolvidas por
este Tribunal de Contas, seus Membros e
Servidores;

Considerando que a atividade de seguranga
institucional sera desenvolvida no ambito do
Tribunal de Contas pela Assisténcia Policial
Militar,

RESOLVE:

CAPITULO |

DA  ATIVIDADE DE
INSTITUCIONAL

Secao |

Dos Principios

Art. 1° A atividade de seguranga institucional
sera desenvolvida no dmbito do Tribunal de
Contas do Estado de Goias com a
observancia, entre outros, dos seguintes
principios:

| - Protecdo aos direitos fundamentais e
respeito aos principios constitucionais da
atividade administrativa;
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Il - Orientacdo de suas praticas pela ética
profissional e pelos valores fundamentais do
Estado Democratico de Direito;

Il - Atuagao preventiva e proativa, de modo
a possibilitar antecipagdo as ameacgas e
acgdes hostis e sua neutralizagao;

IV - Profissionalizagao e carater perene da
atividade, inclusive com conexao com
outras areas internas para protegao integral
da Instituicdo e de seus integrantes;

V - Integragdo com outros drgédos essenciais
a atividade de seguranca institucional;

VI - Orientacdo da atividade as ameagas
reais ou potenciais a Instituicdo, a seus
membros e servidores, inclusive no que
tange aos efeitos de acidentes naturais;

VIl - Salvaguarda da imagem da
Institucional, evitando sua exposigdo e
exploragao negativas.

Secao Il

Das Medidas de Seguranca Institucional
Art. 2° A seguranga institucional
compreende o conjunto de medidas
voltadas a prevenir, detectar, obstruir e
neutralizar agdes de qualquer natureza que
constituam ameaga a salvaguarda da
Instituigdo, membros e servidores, inclusive
a imagem e reputagao.

§ 1° As medidas a que se reporta o caput
compreendem a seguranga organica e a
seguranga ativa.

§ 2° A seguranca organica é composta pelos
seguintes grupos de medidas:

| - Seguranga de pessoas;

Il - Seguranga do material;

Il - Seguranga das areas e instalagdes;

IV - Seguranga da informagao.

§ 3° A segurancga ativa compreende acdes
de carater proativo e medidas de

contrassabotagem, contraespionagem,
contra crime organizado e
contrapropaganda.

Subsecgao |

Da Segurancga de Pessoas

Art. 3° A seguranca de pessoas compreende
o conjunto de medidas voltadas a proteger a
integridade fisica e moral de membros, de
servidores e de seus respectivos familiares
em face dos riscos, concretos ou potenciais,
decorrentes do desempenho das fungdes
institucionais.

§ 1° A seguranga de pessoas, entre outras
acobes, abrange as operagdes de seguranga,
atividades planejadas e coordenadas, com
emprego de pessoal, material, armamento e
equipamento especializado e subsidiadas
por conhecimento de inteligéncia a respeito
da situagao.

§ 2° A seguranga de pessoas sera realizada
por Policiais Militares lotados na Assisténcia

Policial Militar do Tribunal de Contas do
Estado.

Subsecéo Il

Da Seguranca de Material

Art. 4° A seguranga de material compreende
o conjunto de medidas voltadas a proteger o
patrimbnio fisico, bens moveis e imdveis,
pertencente ao Tribunal de Contas.
Subsecao Il

Da Seguranca de Areas e Instalacdes

Art. 5° A seguranga de areas e instalagdes
compreende o conjunto de medidas
voltadas a proteger o espacgo fisico do
Tribunal de Contas, ou onde se realizam
atividades de interesse da Instituicdo, bem
como seus perimetros, com a finalidade de
salvaguarda-las.

§ 1° As areas e instalacées que abriguem
informagdes sensiveis ou sigilosas e as
consideradas vitais para o pleno
funcionamento da Instituicdo serdo objeto
de especial protegao.

§ 2° O Tribunal de Contas, através da
Presidéncia, podera expedir atos para
restringir o ingresso e a permanéncia de
pessoas em suas areas e instalagdes,
desde que justificadamente, e em especial
de pessoas armadas.

Art. 6° Os sistemas de videomonitoramento
e alarme deverao ser compostos de
sensores de presencga e cameras instaladas
em todas as areas comuns, além de outros
aparelhos destinados a promover a
segurancga e a ordem, todos controlados por
uma Central de Monitoramento.

Paragrafo  unico. O sistema de
videomonitoramento & de responsabilidade
da Assisténcia Policial Militar em conjunto
com a Geréncia de Tecnologia da
Informacao.

Art. 7° As imagens do sistema de
videomonitoramento s6 poderdo ser
acessadas, ou mesmo copiadas, para fins
civeis, penais e/ou administrativos, em
consonancia com a Lei 13.709/18, quando,
de modo formal e motivado, forem
solicitadas pela parte interessada ao
Assessor Policial Militar do Tribunal de
Contas.

Art. 8° O sistema de controle de acesso de
pessoas na sede administrativa do Tribunal
de Contas abrangera a identificagdo, o
destino, o registro de entrada e saida e o
uso de adesivo ou cracha de identificacao,
além dos seguintes dispositivos fisicos e
eletrénicos:

| - Porticos detectores de metais;

Il - Detectores de metais portateis;

Il - Catracas;

IV - Circuito fechado de televisdo (CFTV);
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V - Equipamentos de raios x;

VI - Cofre para guarda de armas;

Art. 9° Para o acesso as dependéncias do
Tribunal de Contas, o visitante ou prestador
de servico, devera ser identificado mediante
apresentacao de documento de identidade
com foto:

§ 1° O visitante sera identificado na
recepgao, onde recebera o adesivo ou
cracha especifico (visitante), que devera ser
utilizado de forma visivel, acima da linha da
cintura do vestuario, e devolvido na saida.
§ 2° A perda, por qualquer motivo, do
adesivo ou do cracha de identificagao,
devera ser registrada na recepgéo para fins
de controle e providéncias de mister.

§ 3° O acesso de servidor na sede
administrativa do Tribunal de Contas, fora
do seu horario de trabalho ou nos finais de
semana, feriados e recesso institucional,
somente sera permitido mediante prévia
comunicagao escrita da chefia imediata a
Assisténcia Policial Militar.

§ 4° Nas pessoas portadores de marca-
passo, comprovada tal situacdo por
documento previamente apresentado na
recepgao, e os portadores de necessidades
especiais, a inspecdo pessoal devera ser
feita por meio de detector de metal portatil.
Paragrafo Unico. A identificagdo dos
servidores sera realizada por via de
biometria, crachd, ou terminal de
reconhecimento facial.

Art. 10 Com fulcro na prevengdo da
seguranga fica vedado o ingresso nas
dependéncias do Tribunal de Contas de
pessoa que:

| - Porte bagagens que possam criar
suspeicdo sobre seu conteudo, tais como
malas, bolsas de viagens ou sacolas de
grande volume;

Il - Venha praticar comércio e propaganda
em qualquer de suas formas, inclusive para
angariar donativos e congéneres, ficando a
fiscalizagdo sob responsabilidade da
Assisténcia Policial Militar;

lIl - Venha prestar servigos autbnomos que
ndo estejam vinculados a contrato ou
convénio firmado pelo Tribunal de Contas;
IV - Porte armas de qualquer natureza, ou
quaisquer outros materiais capazes de
causar danos, com excegao do disposto no
art. 11;

V - Porte de capacetes e roupas de
motociclistas que dificultem a identificacédo
individual;

VI - Apresente indicios de embriaguez ou de
efeitos de substancia entorpecente;

VII - Traje vestimentas inadequadas (calgéo,
bermuddes, short, camiseta regata,

minissaia, blusa com decote acentuado,
chapéus e bonés), exceto em casos de
urgéncia ou de impossibilidade financeira do
visitante de vestir-se de outro modo;

VIl - Esteja acompanhada de animais,
exceto de cao-guia, que estiver em auxilio a
pessoa com deficiéncia fisica ou sensorial,
devendo, contudo, apresentar licenga ou
carteira de identificacdo do cao-guia,
acompanhada de carteira de vacinagao ou
outro documento previsto em lei ou
regulamento especifico.

Paragrafo unico. Os objetos citados no
inciso | deste artigo passardo, em local
apropriado, por acurada revista pela
Assessoria Policial Militar do Tribunal de
Contas.

Art. 11 Observada a legislagdo de regéncia
(Lei Federal n. 10.826/03), poderao portar
armas de fogo no interior da sede
administrativa do Tribunal de Contas, e
previamente identificados pela Assessoria
Policial Militar:

| - Magistrados e promotores de justica;

Il - Militares das Forgas Armadas e policiais
federais, Civis, Militares, Penais e GCM;

Il - policiais militares integrantes da
Assessoria Policial Militar;

IV - Profissionais de seguranca dos demais
o6rgaos publicos, quando em servico de
escolta e seguranga de autoridades dos
Poderes Judiciario, Executivo e Legislativo;
V - Profissionais de segurancga de escolta de
empresas de transporte de valores.

§ 1° Deveréao entregar suas armas de fogo a
Assessoria  Policial  Militar, enquanto
permanecerem nas dependéncias do
Tribunal de Contas, aqueles que néo se
enquadrarem nas hipoteses previstas neste
artigo.

Art. 12 Para garantir a seguranga, a ordem
e a integridade patrimonial e fisica do
Tribunal de Contas, de seus membros, de
servidores, de autoridades, de
colaboradores, de terceirizados, de
prestadores de servico e de visitantes, serdo
adotadas as seguintes providéncias:

| - Todos os visitantes que ingressarem nas
dependéncias do Tribunal de Contas
deverdo passar pelo portico detector de
metais, e seus pertences pelo equipamento
de Raios-X, sem prejuizo de busca pessoal
a ser realizada pelos Policiais Militares da
Assessoria Policial Militar;

Il - Os profissionais de servi¢o de entrega de
qualquer natureza terdo seu acesso restrito
a recepgado do Tribunal de Contas, salvo
quando acompanhados até o departamento
destinatario.
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Art. 13 O Nucleo de Prevengado e de
Combate a Incéndio - NPCI sera composto
por servidores do Tribunal de Contas, com
conhecimento na area de prevengao e de
combate de incéndio.

Paragrafo unico. Incumbe ao Nducleo de
Prevencgéo e de Combate a Incéndio:

| - Executar as agbes de prevengao e de
combate de incéndio no ambito da
Instituicao;

Il - Orientar os integrantes da Instituicao
quanto a observancia das normas de
seguranga no ambiente de trabalho;

Il - Avaliar os procedimentos de aquisicao
de bens e a contratagdo de servigos que
envolvam riscos a seguranga com vista ao
cumprimento de normas pertinentes;

IV - Realizar levantamentos técnicos dos
riscos existentes na Instituigdo e adotar as
medidas necessarias para a prevengao de
danos a saude e de acidentes;

V - Elaborar planos de inspegdo e de
manutengéo dos equipamentos de combate
a incéndio no ambito da Instituicao;

VI - Intermediar junto ao Corpo de
Bombeiros Militar a expedigdo dos
certificados de

conformidade anuais;

VIl - Elaborar planos de treinamento e de
exercicios simulados de socorros de
urgéncia e de combate a incéndio e
abandono de area aos integrantes da
Instituicao;

VIII - Elaborar planos de controle de péanico
e de abandono de areas em situagdes de
sinistro ou risco.

Art. 14 O acesso ao estacionamento da
sede administrativa do Tribunal de Contas
do Estado sera assim distribuido:

§ 1° O acesso ao estacionamento do
Subsolo |l sera restrito aos Conselheiros e
demais autoridades por eles autorizadas;

§ 2° O Acesso ao estacionamento do
Subsolo | sera restrito aos Auditores,
membros do Ministério Publico de Contas,
servidores autorizados pela Secretaria de
Administracdo do Tribunal de Contas e
Autoridades;

§ 3 ° O Acesso ao estacionamento externo
sera restrito a servidores e visitantes;

§ 4° O controle, a fiscalizagédo e 0 acesso ao
estacionamento do Tribunal de Contas
ficara a cargo da Assessoria Policial Militar;
§ 5 ° As vagas do estacionamento
destinadas a idosos, gestantes e PNE,
serao exclusivas, devendo o usuario portar
a devida autorizagéo.

Art. 15 Durante os eventos realizados nas
dependéncias da sede administrativa do
Tribunal de Contas, ficardo sujeitos ao uso

de instrumento de identificacdo especifico,
os participantes do evento e os prestadores
de servico que nele trabalharem.

§ 1° A entidade promotora devera
previamente encaminhar a Assessoria
Policial Militar do Tribunal de Contas a
relagcdo detalhada das pessoas envolvidas
no evento, com nome, cargo ou fungao,
matricula, nUmero da carteira de identidade
e, ainda, dados dos 6rgaos e das empresas
participantes, bem como a identificagdo das
placas e modelos dos veiculos utilizados.

§ 2° A cobertura jornalistica de atividades e
eventos desenvolvidos nas dependéncias
do Tribunal de Contas sera feita por
profissionais da area de imprensa,
devidamente credenciados pela Diretoria de
Comunicagdo do Tribunal de Contas, que
cientificara previamente a Assessoria
Policial Militar das acdes que se fizerem
necessarias.

§ 3° Os profissionais de imprensa em
servico, nao credenciados, poderao ter
acesso as dependéncias do Tribunal de
Contas mediante autorizagdo prévia da
Diretoria de Comunicagao do Tribunal de
Contas.

Art. 16 As vias de circulacdo dos
estacionamentos internos e externos do
Tribunal de Contas estdo sob a
responsabilidade da Assessoria Policial
Militar, e sao regidas, no que couber, pelo
Cadigo de Transito Brasileiro, respondendo
0s usuarios pelas infragdes cometidas, sem
prejuizo das sangbes civeis, penais e
administrativas cabiveis.

Paragrafo unico. E vedada a permanéncia
de qualquer veiculo particular nos
estacionamentos do Tribunal de Contas fora
do horario de expediente, salvo com a
devida comunicagao e autorizagao prévia da
Secretaria Administrativa.

Subsecéo IV

Da Seguranca da Informacao

Art. 17 A seguranca da informacéao
compreende o conjunto de medidas
voltadas a proteger dados e informagbes
sensiveis ou sigilosas, cujo acesso ou
divulgacao n&o autorizados possa acarretar
prejuizos de qualquer natureza ao Tribunal
de Contas ou proporcionar vantagem a
atores antag0nicos.

§ 1° A seguranca da informagao visa
garantir a integridade, o sigilo, a
autenticidade, a disponibilidade, o nao
repudio e a atualidade do dado, informagao
ou conhecimento.

§ 2° A seguranca da informagéo, pela sua
relevancia e complexidade, desdobra-se
nos seguintes subgrupos:
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| - Seguranga da informag&o nos meios de
tecnologia da informagéo;

Il - Seguranga da informacgao de pessoas;
Il - Seguranga da informagdo na
documentacéo; e

IV - Seguranga da informagdo nas areas e
instalagdes.

§ 3° As especificidades de Seguranca da
Informacao para cada subgrupo do art. 17 §
2°, serao tratados em normativo do Sistema
de Gestdo da Seguranga da Informacgéo
implantado pela ISO 27.001 no Tribunal de
Contas do Estado de Goias.

Secao Il

Das Medidas de Segurancga Ativa

Art. 18 A contrassabotagem compreende o
conjunto de medidas voltadas a prevenir,
detectar, obstruir e neutralizar agbes
intencionais contra material, areas ou
instalagdes da Instituicio que possam
causar interrupcao de suas atividades e/ou
impacto fisico direto e psicolégico indireto
sobre seus integrantes.

Art. 19 A contraespionagem compreende o
conjunto de medidas voltadas a prevenir,
detectar, obstruir e neutralizar o risco de
acdes adversas e dissimuladas de busca de
informacgdes sensiveis ou sigilosas.

Art. 20 O contra crime organizado
compreende o conjunto de medidas
voltadas a prevenir, detectar, obstruir e
neutralizar o risco de agbes adversas de
qualquer natureza contra a Instituicdo e
seus integrantes, oriundas de organizagbes
criminosas.

Art. 21 A contrapropaganda compreende o
conjunto de medidas voltadas a prevenir,
detectar, obstruir e neutralizar o risco de
abusos, desinformagbdes e publicidade
enganosa de qualquer natureza contra a
Instituicao.

Secao IV

Da Gestéo de Risco

Art. 22 A Instituicdo devera adotar as
medidas necessarias para que 0s riscos
sejam identificados, analisados, avaliados,
tratados e monitorados de modo dinamico,
permanente, profissional e proativo.

§ 1° A gestéo de riscos devera preceder o
processo de planejamento, estratégico e
tatico da Instituicio e de tomada de
decisoes, inclusive orientando a
operacionalizagao de controles, o]
planejamento de contingéncia e o controle
de danos.

§ 2° A |Instituicdo devera conduzir o
processo de avaliagcdo de risco para
determinar suas necessidades de protegao,
para monitorar as situagdes de risco e para
acompanhar a evolugdo de ameagas,

procedendo, sempre que preciso, as
modifica¢cdes para ajustar as medidas de
protecdo, sem prejuizo de obrigatéria
reavaliacdo a cada seis meses.

§ 3° Os critérios utilizados na gestdo de
riscos devem ser adequados e especificos
as caracteristicas e peculiaridades dos
setores da Instituigao.

Subsecéo |

Do Planejamento de Contingéncia e do
Controle de Danos

Art. 23 A Instituicdo devera adotar e
implementar  um planejamento de
contingéncia e controle de danos.

§1° O planejamento de contingéncia
compreende a previsdo de técnicas,
inclusive de recuperagao, e procedimentos
alternativos a serem adotados para efetivar
processos que tenham sido interrompidos
ou que tenham perdido sua eficacia.

§2° O controle de danos compreende uma
série de medidas que visam avaliar a
gravidade de um dano decorrente de um
incidente, o comprometimento dos ativos da
Instituicdo e as suas consequéncias,
incluindo a imagem institucional.

§3° O planejamento de contingéncia e o
controle de danos devem ser
desencadeados simultaneamente, em caso
de incidentes, pelos responsaveis
previamente definidos.

§4° O planejamento de contingéncia e o
controle de danos devem ser setoriais,
exequiveis, testados e avaliados
periodicamente.

§5° Cada ramo de atividade do Tribunal de
Contas devera manter um responsavel no
gerenciamento de incidentes.

CAPITULO Il

DAS ATRIBUICOES DA ASSISTENCIA
POLICIAL MILITAR

Secao |

Da competéncia

Art. 24 Compete a Assisténcia Policial Militar
no Tribunal de Contas do Estado de Goias:
| - Executar e controlar as atividades de
seguranga institucional do Tribunal de
Contas, obedecidas as diretrizes
previamente definidas pela sua Presidéncia;
Il - Supervisionar a execugédo do Plano de
Seguranga Institucional;

Il - Elaborar plano de protecéo e assisténcia
dos membros em situagao de risco em razao
do exercicio funcional,

IV - Analisar os pedidos de protecao pessoal
formulados junto a Presidéncia do Tribunal
de Contas;

V - Executar as medidas de seguranga de
protecdo de membros em situagéo de risco
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em razdo do exercicio funcional que se
revelem necessarias;

VI - Estabelecer um plantdo de 24 horas
para o atendimento em situagdes de
emergéncia, envolvendo a seguranca
institucional e a seguranga de pessoas;

VIl - Promover o desenvolvimento e o
aprimoramento técnico dos recursos
humanos empregados nas agdes de
Seguranga Institucional do Tribunal de
Contas;

VIII - Manter intercambio com o6rgaos e
entidades, publicos ou privados, visando o
cumprimento de suas atribuigdes;

IX - Realizar estudos e pesquisas para o
exercicio e aprimoramento da Seguranca
Institucional no ambito do Tribunal de
Contas;

X - Participar e/ou promover, a elaboragao
de projetos que envolvam construgao,
prestagcdo de servico e aquisicdo de
equipamentos, que tenham relagdo com a
seguranca fisica, patrimonial e pessoal de
membros e servidores.

Xl - Zelar para que sejam rigorosamente
observadas as normas gerais de operagéao e
seguranga no ambito do Tribunal de Contas.
Secao Il

Da estrutura e da composigao

Art. 25 A Assisténcia Policial Militar sera
composta da seguinte estrutura
organizacional:

| - Comando;

Il - Subcomando;

Il - Secéo de Prospeccao e Analise;

IV - Segéo Operacional;

V - Secdo Administrativa.

Subsecéo |

Do Comando

Art. 26 O Comando da Assisténcia Policial
Militar sera exercido por Oficial Superior da
Policia Militar do quadro QOPM.

Art. 27 Compete ao Comandante da
Assisténcia Policial Militar:

| - Coordenar as atividades desenvolvidas
pela Assisténcia Policial Militar;

Il - Prestar assessoramento de natureza
Policial Militar e de seguranga ao Presidente
do Tribunal de Contas;

Il - Elaborar e propor ao Presidente do
Tribunal de Contas o plano de seguranga
organica, destinado a atender aos objetivos
de seguranca institucional, e a melhorar o
desempenho das atividades desenvolvidas
pela Assisténcia Policial Militar;

IV - Difundir a cultura de seguranga orgénica
aos membros e servidores da Instituicéo;

V - Coordenar e supervisionar a execugao
do plano de seguranga institucional;

VI - Assessorar o Presidente do Tribunal de
Contas acerca do inicio e do término das
acOes de Segurancga Ativa Aproximada, nos
casos de ameacga real ou potencial aos
membros do Tribunal de Contas;

VII - Acompanhar o desenvolvimento das
acbes de Segurangca Ativa Aproximada
deliberadas aos membros do Tribunal de
Contas;

VIII- Solicitar cursos, treinamentos e
estagios para os integrantes da Assisténcia
Policial Militar;

Subsecéo Il

Do Subcomando

Art. 28 O Subcomando sera exercido por
Oficial Superior, de patente inferior ao
Comandante, ou por Oficial intermediario da
Policia Militar do quadro QOPM, ao qual
compete:

| - Substituir o Comandante em sua
auséncia ou durante os afastamentos e
impedimentos;

Il - Executar as atribuicdes que lhe forem
delegadas pelo Comandante da Assisténcia
Policial Militar;

Subsecéao

Da Secgéao de Prospecgéo e Analise

Art. 29 A Secgéo de Prospecgao e Analise
sera chefiada por Oficial Superior, de
patente inferior ao Comandante, ou por
Oficial intermediario da Policia Militar, e tera
a seguinte estrutura organizacional:

| - Nucleo de Segurancga Organica;

Il - Nucleo de Analise e Gestao de Riscos;
[l - Nucleo de Seguranga Aproximada.

Art. 30 Compete a Secgao de Prospecgédo e
Analise:

| - Planejar e executar a seguranca de
membros e seus respectivos familiares em
situacdo de risco (ameaca e outros), em
decorréncia do exercicio funcional,

Il - Sugerir atos normativos especificos
acerca de procedimentos e agdes de
protegao pessoal em favor de membros e
familiares que possam fomentar a
prevencdo ou reagao em situagao de risco;
lIl - Planejar e executar os procedimentos
necessarios para que 0S riscos a que
estejam submetidos os membros e seus
familiares, em raz&o do exercicio funcional,
sejam identificados, analisados,
mensurados, tratados e monitorados;

IV - Andlise sobre a seguranga nos recursos
humanos, objetivando aprimorar a
Seguranca Institucional;

V - Planejar e executar a seguranga de
membros e servidores em grandes eventos
no Tribunal de Contas;

VI - Zelar pela seguranga pessoal do
Presidente, quando solicitado, adotando ou
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recomendando providéncias adequadas e
pertinentes.

VIl - Executar e supervisionar as acdes de
Seguranga Orgéanica de modo preventivo,
com foco nos segmentos dos recursos
humanos, material, areas e instalagoes,
documentagéo e das comunicagdes e meios
telematicos de informacao;

VIII - Elaborar analises de vulnerabilidades
e riscos da sede administrativa do Tribunal
de Contas e/ou na residéncia dos membros
e servidores em situagao de ameaga, com o
fito de identificar e mitigar possiveis fatores
geradores de risco;

IX - Fomentar e difundir a cultura de
Seguranga Orgénica no ambito da
Instituicao;

X - Identificar pontos sensiveis dentro da
Instituicdo, apresentando sugestbes com
foco nos segmentos dos recursos humanos,
material, areas e instalagdes,
documentacgéo e das comunicagdes e meios
telematicos de informacao;

Xl - Realizar varreduras eletrbnicas e
inspegcbes ambientais de seguranga de
modo a identificar e neutralizar dispositivos
eletrbnicos maliciosos voltados a captura de
sons, imagens ou escutas telefénicas no
ambito da institui¢ao;

Xl - Realizar estudos e pesquisas para o
aprimoramento das atividades de seguranga
organica.

Subsecéo IV

Da Secgéao Operacional

Art. 31 Sera chefiada por Oficial
Intermediario ou Oficial Subalterno.

Art. 32 Responsavel pelo planejamento,
orientagdo, coordenacdo e avaliagdo das
diretrizes operacionais.

Subsegao V

Da Secao Administrativa

Art. 33 Sera chefiada por Oficial
Intermediario ou Oficial Subalterno.

Art. 34 Responsavel pela gestdo de
recursos humanos da assisténcia policial
militar, do protocolo de entrada e saida de
documentos e arquivo, bem como do
controle de material carga e controle de
combustivel.

Art. 35 Esta Resolugdo Administrativa entra
em vigor na data de sua publicacéo.

Presentes os Conselheiros: Edson José
Ferrari  (Presidente), Helder Valin
Barbosa (Relator), Sebastido Joaquim
Pereira Neto Tejota, Carla Cintia Santillo,
Kennedy de Sousa Trindade, Celmar
Rech e Saulo Marques Mesquita.
Representante do Ministério Publico de
Contas: Maisa de Castro Sousa. Sessao

Plenaria Extraordinaria N° 8/2022
(Virtual). Resolugdo  Administrativa
aprovada em: 31/03/2022.

Processo - 202200047000247/019-01

RESOLUGAO ADMINISTRATIVA
N° 7/2022

Dispde sobre a primeira revisao do Plano
Estratégico 2021-2030 do Tribunal de
Contas do Estado de Goias.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE GOIAS, no uso de suas atribuicdes
constitucionais, legais e regulamentares,
CONSIDERANDO a Resolugao
Administrativa n°® 10/2020, que aprovou o
Plano Estratégico 2021-2030 do Tribunal de
Contas do Estado de Goias;
CONSIDERANDO a Resolugao
Administrativa n° 005/2016, que dispde
sobre o Sistema de Planejamento e Gestéo
do TCE-GO e, em seu art. 15, §1°,
estabelece que “os planos também podem
ser revistos a qualquer momento, caso haja
superveniéncia de fato que justifique a
necessidade de ajuste”;

CONSIDERANDO as atualizacoes
realizadas no SGI (Sistema de Gestao
Integrado ISO  9001:2015 e ISO
14001:2015) em 2021 e a perspectiva de
certificagcado pela NBR ISO/IEC 27001:2013
no ano de 2022;

CONSIDERANDO que o plano estratégico é
um instrumento dindmico e que seu
aperfeicoamento & fundamental para
melhores resultados institucionais.
RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar a Revisdo 01 do Plano
Estratégico 2021-2030, que substitui o
Anexo | da Resolugdo Administrativa n°
10/2020.

Art. 2° - O periodo de vigéncia do Plano
Estratégico 2021-2030 permanece
inalterado.

Presentes os Conselheiros: Edson José
Ferrari  (Presidente), Helder Valin
Barbosa (Relator), Sebastido Joaquim
Pereira Neto Tejota, Carla Cintia Santillo,
Kennedy de Sousa Trindade, Celmar
Rech e Saulo Marques Mesquita.
Representante do Ministério Publico de
Contas: Maisa de Castro Sousa. Sessao
Plenaria Extraordinaria N° 8/2022
(Virtual). Resolugdao  Administrativa
aprovada em: 31/03/2022.
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O objetivo de qualquer 6rgao publico é gerar valor
para a sociedade, afinal, é para isso que ele existe.
E nessa direcdo que, cada vez mais, os cidadaos
tém exigido resultados publicos que efetivamente
atendam aos parametros republicanos e melhorem
suas vidas.

Frente a esse contexto, faz-se importante o exercicio
de analise aprofundada sobre o ambiente no qual as
organiza¢des publicas estdao inseridas, de modo a
considerar as principais necessidades dos atores que
as cercam.

Em tal andlise, missdao, visdo de futuro, objetivos
e valores devem ser balizados pela entrega de
resultados a sociedade e trilhados por meio de rotas,
estratégias. Os caminhos estratégicos que o Tribunal
de Contas do Estado de Goias se propode a percorrer
para alcangar sua missdao constitucional estao
dispostos neste documento.

Certamente, o cenario desenhado para os préximos
anos, difere-se do percorrido de 2014 até aqui, vigéncia
do Plano Estratégico anterior. Novas tecnologias de
informag¢ao, novas formas de comunica¢dao, novas
fronteiras do espaco/tempo e a ressignificacdo
de questdes humanas, politicas, ambientais e
tecnoldgicas, projetam o que esta por vir.

E nesse contexto que atuardo os tribunais de
contas. E, como resposta, a busca incansavel
por uma administracdo publica em que imperem
os principios constitucionais da eficiéncia,
impessoalidade, legalidade, publicidade e
moralidade, continua sendo um processo de
construgcao imperioso e que exige que um longo
caminho seja percorrido.

O principal desafio, portanto, é consolidar a
confianca institucional em torno dos TCs, de
modo que a atuacao de controle reflita de forma
satisfatoria o olhar do cidadao. Nesse contexto,
planejar-se é fundamental.

Um importante desafio ao se pensar em um
plano estratégico é que ele seja compreendido
e internalizado por todos. Nao basta existir na
formalidade, é fundamental que planejamento,
estratégia, busca por resultados sejam
incorporados a rotina das instituicdes. Ideias
precisam se materializar em ac¢des, atuando como
indutoras de transformacdes sociais.

Celmar Rech
Presidente biénio 2019-2020
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Toda organizacdo, publica ou privada, precisa de
planejamento. O Tribunal de Contas do Estado
de Goias teve sua primeira experiéncia com
planejamento estratégico em 2006 e participei,
enquanto Presidente, de sua primeira revisao, bem
como da elaboragao do decorrido Plano Estratégico
2014-2020. Com o término de sua vigéncia,
aprovamos em 2020 o Plano Estratégico 2021-
2030, que traca os objetivos a serem alcancados
pelo TCE-GO ao final de um horizonte de 10 anos.

Tao importante quanto planejar é replanejar. Parte-
se da premissa que o planejamento é um instrumento
dindmico e que pode ser revisitado, oportunamente,
em caso de alteracdes nos ambientes externos ou
internos que impliqguem em aprimoramento do que
foi planejado. Assim, neste documento, apresenta-
se a primeira revisdo do Plano Estratégico 2021-
2030 do TCE-GO.

Este biénio 2021-2022, em especial, consiste no
primeiro esforco de gestao para a execu¢ao do
Plano Estratégico 2021-2030. As mais de 100
iniciativas de melhoria deste ciclo bienal de gestao
foram planejadas com vistas a contribuir para o
atingimento dos objetivos estratégicos tracados.

Exemplo disso é que em 2022, em prol da melhoria
continua do Sistema de Gestdo Integrado (SGI),

o TCE-GO se prepara para obter sua terceira
certificacdo ISO, a 27001, referente as praticas de
gestdode segurancadainformacdo. Emdecorréncia,
é preciso alterar a politica do SGI, constante no
mapa estratégico da Corte, de modo a incorporar
diretrizes gerais concernentes a tematica.

A revisdo O1, portanto, contempla, além da
alteracdo na politica do SGI, atualizagdes relativas
ao aprimoramento das rotinas de gestao do SGl,
promovidas ao longo de 2021. Conta, também,
com a inclusdo do marcador de obras publicas,
desdobramento importante para o alcance
do objetivo estratégico de “Controle externo,
administracao publica e politicas publicas”.

As modificagdes pontuais mencionadas visam
aprimorar o Plano Estratégico 2021-2030, em razdo
de novos aspectos observados. Certamente, ainda
ha um longo caminho a ser percorrido e o nosso
sucesso depende do alinhamento das operacdes e
melhorias planejadas com estratégia aqui tracada.

Edson Ferrari
Presidente biénio 2021-2022
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O TCE-GO foi criado pelo art. 31 da Constituicao
Estadual de 1947 e instalado em 12 de setembro de
1952. Seu primeiro regimento interno foi aprovado
em sessdao de 13 de fevereiro de 1953. Ja sua
primeira Lei Organica data de 1967, quando passou
por completa reestruturacdo. Entre 1953 e 2016,
a sede do Tribunal esteve no centro de Goiania,
na Praca Civica. Em 2016 houve a mudanca para
novas e modernas instalagdes no Setor Jaod.

Compete ao TCE-GO o auxilio a Assembleia
Legislativa no exercicio do controle externo da
Administracdo Publica. Constituem atribuicdes
da Corte de Contas, dentre outras, as seguintes:
apreciar as contas do governador; julgar as contas
dos administradores e demais responsaveis por
dinheiros, bens e valores publicos; apreciar a
legalidade dos atos da admissdao de pessoal, bem
como as concessoes de aposentadorias, reformas
e pensdes e; realizar auditorias de natureza
contabil, financeira, orcamentdria, operacional e
patrimonial das unidades administrativas dos trés
poderes. O TCE-GO fiscaliza, ainda, a aplica¢cao
de quaisquer recursos repassados pelo Estado,
mediante convénio, acordo, ajuste ou outros THRIURAL DE CONTAS 11
instrumentos, a Unido, aos outros estados, ao 4 it ¢ £ i
Distrito Federal e aos municipios. :

n'ESTADG DE GOIAS

omunicag¢ao






O plano estratégico 2014-2020 foi aprovado em
novembro de 2013, iniciando sua vigéncia em
janeiro de 2014. O quadro 01 ilustra os principais
resultados obtidos no periodo mencionado.
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Quadro 01. Principais resultados obtidos com o Plano Estratégico 2014-2020

v/ Realizacdo de Concurso Publico;

v/ Adocdo de Sistema de Planejamento e Gestdao (Resolucdo Administrativa 05/2016);
v/ Adesao ao Marco de Medicao de Desempenho dos TCs (MMD-TC);

/ Instituicdo da Avaliacdao de Desempenho por competéncias;

v/ Atualizacdo do Plano de Cargos e Saldrios (Lei 15.122/2005);

v/ Mudang¢a para nova sede;

v/ Novos canais de comunicac¢cao (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube, Linkedin, Flickr e Podcasts);
/ Institucionalizacdao do Sistema de Gestao e Planejamento (SGP);

v/ Institucionalizagcdo do Sistema de Gestao das Fiscalizacdes (SGF);

v/ Desenvolvimento de Painéis de Gestao a Vista;

/ Desenvolvimento do projeto Leader Coach;

v Desenvolvimento do Portal da Ouvidoria;

v/ Implantacao do sistema de Energia Fotovoltaica e automacao predial;

v/ Adocao das certificagdoes ISO 9001:2015 e 14001:2015;

v/ Implantag¢ao do Processo 100% Eletronico e Digitalizacdao de todos os processos;

v/ Implantacao do TCE-Juris (Boletins de Jurisprudéncia e Gerenciamento de Normativos);
v/ Implantacdao do TCE-DOCS (Gestao Documental nao processual 100% Eletronica);
v/ Implantacdo do Plenario Virtual,;

v/ Atualizacado do Portal da Transparéncia;

/ Instituicdo de sistematica de Gestdo de Riscos (Resolucdo Normativa n2 06/2020);
v Adocao das Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP);

v/ Instituicdo do Portal de Governanca, Planejamento e Gestao;

v/ Instituicdo da Cadeia de Valor de Processos de Trabalho;

v/ Implementacdao do BACE (Beneficio das A¢des de Controle Externo);

v/ Criacdo do Banco de Problemas da Administracdo Publica Estadual;

v/ Realizacdo de Pesquisa de Percepc¢ao “Como serd o Tribunal de Contas do Futuro”;
v/ Desenvolvimento do Observatério do Cidadao;

v/ Participacdo em redes de articulacdo nacional (Governanca, Comunicacéo,
Tecnologia da Informacao, Controle Externo, Aperfeicoamento Profissional, etc);

o
N
o
D
]
L
o
N







Planejamento Estratégico 2021-2030 | Tribunal de Contas do Estado de Goias

Com vistas a realizacdo da estratégia organizacional,
o Sistema de Gestdo Integrado do TCE-GO (SGl/
TCE-GO) adota como referéncia as normas
ISO 9001:2015, 14001:2015 e 27001:2013 e esta
representado na estrutura referenciada no Quadro
02.

Como mecanismos de accountability do SGI/TCE-
GO, tem-se:

(O] Portal de Governanca, Planejamento e Gestao:
portal que integra de modo sistematizado e didatico
as funcodes associadas a esfera de gestao;

(1)) Observatoério de Governanca e Gestao (OGG):
painéis de gestdo a vista com objetivo de dar
transparéncia em tempo real a gestdao do TCE-GO;

(iii) Boletim de Governanca e Gestao (BGG):
instrumento trimestral de prestacdo de contas e
registro da memoria organizacional do TCE-GO e;

(iv) Didlogo Académico da Qualidade:instrumento
de aproximacg¢ao da gestdao do TCE-GO com o meio
académico e estudantes.

14
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Quadro 02. Pilares do Sistema de Gestao Integrado do TCE-GO (SGI/TCE-GO)

Ciclo de Melhoria Continua Pilares

* Gestao das partes interessadas: mecanismo de monitoramento do ambiente organizacional e
avaliacdo das necessidades das partes interessadas;

Planejamento » Gestao da estratégia: mecanismo de constru¢do e desdobramento dos Planos Institucionais
(Plano Estratégico, Plano de Diretrizes, Plano de Fiscalizacdo, Planos Diretores, PDTI e PDDC);

* Gestao de riscos: mecanismo de prevencao a ameacg¢as e maximizagao de oportunidades;

e Gestdo da estrutura organizacional: mecanismo associado a adequacdo dos recursos
organizacionais para o alcance da estratégia;

Execugao

» Gestao de processos de trabalho: mecanismo de padroniza¢ado das rotinas organizacionais;

* Gestao dos Indicadores Institucionais: mecanismo de mensuracao do desempenho
institucional, com foco na geracdo de evidéncias de suporte a tomada de decisao gerencial;

* Gestao da Inteligéncia Organizacional: mecanismo de producao e disseminacao de
conhecimento gerencial no &mbito do TCE-GO, com foco no estimulo a tomada de decisdo
com base em evidéncias;

Controle . . . . N
¢ Auditorias da qualidade (interna e externa): mecanismo de avaliagcao do SGl;

* Reunides de Avaliacdo da Estratégia e de Andlise Critica: mecanismos de lideranca e tomada
de decisdao organizacional;

* Gestao da Accountability Institucional: mecanismo de prestacao de contas do Sistema de
Gestao Integrado (SGI) do TCE-GO, com foco na comunicagdo com as partes interessadas;

* Melhoria Continua (Iniciativas de Melhoria): mecanismos de resolucdo das ndo
conformidades e oportunidades de melhoria identificadas em auditorias internas e externas

A Aac AalilhavarARac Alae DaininiAac Aa AvaliarSA Aa EctvatriAnia rDALCN

Correcao
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O TCE-GO, por meio de sua alta direcao e com o
apoio da Diretoria de Governan¢a, Planejamento
e Gestao (Diplan), iniciou as atividades de revisao
da estratégia em 2019. O trabalho adotou diretriz
de ampliacdo da participacdo de atores internos
e externos por meio da realizacdo de diagnéstico
estratégico que, ao analisar variaveis internas e
externas a organizacdo, estabeleceu tendéncias
para os préximos anos. A Figura O1 sintetiza as
etapas metodoldgicas de elaboracdo do Plano
Estratégico.

Figura O1. Etapas de elaboracdao do novo plano
estratégico

D0 O ©®

Andlise Pesguiss da Validacho de Ag
decumanial phiEE el sipatlallitas wcho

A etapa de andlise documental foi executada a
partir da verificacdo de documentos como: Plano
Estratégico vigente (PEl 2014-2020), Marco de
Medicdao de Desempenho dos TCs (MMD-TC),
pesquisa de percepc¢ao junto aos jurisdicionados
realizada em 2018, Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel das Organiza¢des das Nacdes Unidas
(ODS-ONU), Normas Brasileiras de Auditoria
do Setor Publico (NBASP), Normas ISO 9001 e
14001:2015, ocorréncias de auditorias internas e
externas, benchmarking em outros TCs, artigos
académicos e artigos de midia. Em complementacao
a esta etapa, analisou-se também o contetido de 13
webindrios ligados a atividade e contexto dos TCs.

Como segunda etapa, a pesquisa de percepgao
“Como sera o Tribunal do futuro?” objetivou
estimular a participacao de integrantes do TCE-GO,
de segmentos especificos dasociedade e do cidadao
em geral. O formuldrio eletrébnico obteve 986
respondentes, abrangendo as seguintes categorias:
academia, midia, érgdos de controle, sistema de
controle externo, o6rgaos jurisdicionados, setor
privado, sociedade civil organizada, sociedade,
TCE-GO (publico interno). Também houve
representatividade em todos os estados brasileiros
e no exterior. Os resultados foram organizados no
formato de Painel Interativo e de Relatério Analitico.

Naetapadevalidacao porespecialistas,comointuito
de incorporar novas sugestdes de aprimoramento,
uma versao preliminar do novo Plano Estratégico
foi submetida a avaliagdo de gestores e membros
do TCE-GO.

A minuta final do novo Plano Estratégico foi
encaminhada a Presidéncia para deliberagcdao e
aprovacao junto ao Pleno.

Em 2022, com o intuito de aprimoramento deste
plano, foi proposta alteracdo em razdao de novos
aspectos observados, tais como a nova norma ISO
27001:2013 a ser adotada, alteracdao da politica
do SGI em 2021, bem como complementacdo de
informacdes apods atualizacdo do SGI, inclusao
do importante marcador relacionado a obras
publicas e alteracdes graficas necessdrias. Logo
depois, passou-se a deliberacdo e aprovacao das
modificacdes sugeridas.

17
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A elaboracdao de tendéncias e direcionadores
estratégicos, oriundos da andlise dos ambientes
externo e interno, objetiva antever eventos
e conjunturas futuras, seja por meio da
consolidacao de estruturas atuais, ou ruptura e
surgimento de novos modelos. As tendéncias do
ambiente externo representam variaveis externas
gue, mesmo nhdo sendo gerencidveis, podem
impactar as atividades da organizacao. Por sua
vez, as tendéncias do ambiente interno destacam
varidveis gerencidveis pela organizacdo que,
portanto, precisam ser consideradas no agir
institucional.

6.1 Tendéncias do Ambiente Externo

As tendéncias do ambiente externo foram
agrupadas em aspectos tecnoldgicos, sociais, de
gestdo publica, politicos, legais e econémicos
associados ao contexto das organizagoes
publicas. O Quadro 03 sintetiza os principais
pontos identificados.
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Quadro 03. Tendéncias do Ambiente Externo

Cenario Tendéncias do Ambiente Externo

Tecnoldgico

1. Governo aberto, digital e integrado;

2. Computagdo em nuvem (c/loud computing);

3. Ameacas a seguranca da informacao;

4. Uso de grandes quantidades de dados (big data);

5. Uso de inteligéncia artificial nas atividades de fiscalizagdo e controle;
6. Ameacas a privacidade individual e organizacional.

Social

1. Demanda por controle social, transparéncia e confiabilidade das institui¢coes;

2. Demanda por trabalho (home office) e educag¢ao (corporativa) a distancia;

3. Demanda por politicas sociais relacionadas a crise sanitaria da COVID-19;

4. Demanda pela ado¢ao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS-ONU);
5. Demanda por mecanismos de combate a corrupgao.

Administracdo

Publica

1. Aprimoramento do modelo de gestdo publica gerencial;

2. Discussdo das reformas administrativa e tributaria;

3. Incorporacado de mecanismos de governanca e gestdo de riscos;

4. Aumento da profissionalizacdo do auditor do setor publico;

5. Demanda por profissionais de Tl em areas estratégicas do Estado;

6. Estimulos a inovacao no setor publico;

7. Baixa capacidade de atendimento das demandas por servigos publicos;
8. Demanda por mecanismos eficientes de avaliagcdo de politicas publicas.

Politico

1. Instabilidade politica;

2. Aumento da demanda dos tribunais de contas na agenda politica;

3. Demanda por agendas governamentais que incorporem politicas de Estado;
4. Demanda por reduc¢do de gastos com pessoal no servigco publico.

Legal

1. Criagdo do Conselho de Tribunais de Contas (CNTC);

2. Lei de Introdug¢édo ao Direito Publico Brasileiro (LINDB);

3. Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);

4. Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP);

5. Discussao em torno da criacdo de cédigo de processo de controle externo;
6. Flexibilizagdao do regime de licitagdes e contratac¢des.

icondmico

1. Recessdo econémica;

2. Aumento da taxa de desemprego;

3. Austeridade fiscal;

4. Aumento da participa¢do privada na area publica (Ex. organizacdes sociais);
5. Aumento do gasto publico na recupera¢do da crise sanitaria e afins.
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6.2 Tendéncias do Ambiente Interno

As tendéncias do ambiente interno foram
segmentadas em aspectos de controle externo,
relacionamento e comunicacdo, governang¢a
e gestao, gestdo de pessoas, tecnologia da
informacdo e logistica e sustentabilidade. O
Quadro 04 evidencia os principais pontos
identificados.
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Quadro 04. Tendéncias do Ambiente Interno

Cenario Tendéncias

1. Aperfeicoamento da selecdo de areas e objetos de atuacao;

2. Aperfeicoamento do tratamento de bases de dados dos Jurisdicionados;

3. Alinhamento das fiscalizacdes em relacdo as NBASP;

4. Tempestividade da atuagao do TCE;

5. Aperfeicoamento do monitoramento das deliberagdes;

6. Inducdo de praticas de governanc¢a e gestao de riscos na Administracdo Publica;
7. Reavaliacao do processo de trabalho de tomada de contas especial;

8. Avaliacao sistémica da atuacdo governamental por temas;

9. Fomento a transparéncia e ao controle social;

11. Integragdo entre contas de governo, contas de gestores e atividades de fiscalizagao;
12. Aperfeicoamento dos mecanismos de controle durante crises.

Controle
Externo

1. Fomento do relacionamento entre o TCE-GO e a Assembleia Legislativa do Estado de Goias;
2. Fomento a parcerias com outras entidades para fins de controle e de gestdao do TCE-GO;

3. Aprimoramento dos processos de relacionamento institucional;

4. Aperfeicoamento da comunicag¢do interna para maior integracao e sinergia no Tribunal;

5. Aperfeicoamento da comunicagado externa junto a partes interessadas priorizadas;

6. Fortalecimento do controle social.

Relacionamento
e Comunicac¢ao

1. Aperfeicoamento dos processos de trabalho com foco na automac¢ao de processos;

2. Aperfeicoamento do processo de gestao com metas, indicadores e produtividade;

3. Aperfeicoamento do processo de lideranca e tomada de decisdo com foco em evidéncias;
4. Aperfeicoamento do processo de comunicacao da estratégia organizacional,

5. Otimizacdo da politica corporativa de gestdo de riscos e gestdao das partes interessadas;
6. Alinhamento entre as perspectivas estratégica e orcamentaria.

Governan¢a e
Gestao

1. Aprimoramento da politica de gestao pessoas;

2. Aprimoramento das sistematicas de gestdo do desempenho;

3. Aprimoramento dos processos de alocacdo/movimentacdo de pessoas;
4. Definicdo de processos e praticas de gestdao do conhecimento;

5. Aprimoramento da gestao da ética;

6. Fomento a natureza multidisciplinar do TCE-GO.

Gestao de
Pessoas

-g L 1. Alinhamento das iniciativas de Tl a estratégia do TCE-GO;

o0 ﬁ 2. Ampliacao das entregas do TCE-GO em dispositivos mdveis e outros meios digitais;
g T‘: g 3. Interoperabilidade entre os servicos de Tl do TCE e de outros drgdos publicos;

|§ o 4. Ampliacdo da capacidade de resposta as necessidades de Tl do TCE.

o,

scy 1. Fomento ao alinhamento entre processos lodisticos e estratéaia oraanizacional:
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O Mapa Estratégico definido para o horizonte de
2021 a 2030 considerou a integracao da estratégia
com a politica da qualidade adotada pelo Tribunal,
bem como fez uso de divisdao simplificada dos
objetivos estratégicos em duas perspectivas: de
controle externo e corporativa, conforme Figura 02.
A primeira remete a olhar externo de controle sobre
a administracao publica e as politicas publicas, bem
como a criacao de valor para o cidadao. Jaasegunda
objetiva concretizar o principio da lideranca pelo
exemplo, constante nas Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Publico (NBASP), sendo voltada
para os mecanismos de apoio estratégico e suporte
ao exercicio do controle externo.

Como segunda camada de informacao
associada as duas perspectivas mencionadas
e considerando as tendéncias do ambiente
externo e interno elencadas na se¢ao anterior, 08
objetivos estratégicos foram estruturados com
seus respectivos marcadores operacionais que,
de modo coordenado, auxiliardo na realizacao
da missdao e no alcance da visao de futuro do
tribunal. Todos os mecanismos citados deverao
adotar como referencial os valores elencados no
mapa estratégico.
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Figura 02. Mapa Estratégico 2021-2030
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MAPA ESTRATEGICO

O TCE-GO, na busca do apeorfeicoamento do
controle externo e com objetive de contribulr
para a geostio das politicas o dos rocursos
piblicos, @m beneficlc da socladade,
compromete-se com:

(i) atendimento ass requisitos legais aplicavels
e gutros subscritos pela organizacio;

(i) atuacio com base em prevencio derlscos e
maximizacio de oportunidades;

f (i) melhoria continua desencadeada pelo
planejamente  estratdgice ¢ execucio das
inlciativas de melhoria;

{v) controle de processos de  trabatho,
produtos e servigos;

V) desenvolvimento de servigos &
colaboradoraes. garantindo a dovica
gualificacdo e concientizacdo ambiental e em
seguranca da informacho!

i} a protecio do meio ambiente, incluindo a
prevencio da polulede, o controle de residuas,

[%%? com foco no aumento do desempenho
ambiental, representado peta utilizacio doe
recursos sustentdvais,

vy disponibilidade, integridade,
% confidencialldade ¢ autenticidade  das

infarmacdes que trafegam na instituicdo;

i) prestacho de contas com foco nas
necessidades e expectativas das partes
intaressadas.

MISSAO

Exercer o Controle Externg contribuindo ’
para o aperfoicoamonts da gostfo das seruma instiulcho wisenclal e g scelinci

politicas e dos recursos pablicos, em pral no exercicio do Contrele Externc
da soctedade,

Controle Externo, Administragio . Lagitimidade o valor soclal
c:::ERE?'L: Publica @ Politicas Publicas :
: Beneficios das agdes de Contrale
Saudae; Educacdo: Seguranca Piblica; Malo Externo.
Amblente; Obras Pdblicas; Economia; .
Administracio Governamaental; Finangas
Publicas e Protecdo Soclal; Transparéncia
Publica & Controle Social. 2

Métodos ¢ Técnicas de Controle  : Relacionamento Institucional

Soletividade; Tempestividade; Partes interessadas; Comunicacio
Gualldade; Efetlvidade. z Integrada.
CORPORATIVA PSR T e e o e T G e i P ;
Tecnologia da Informacio Governanca e Gestio
9 Suporte Digital; Intelighncia Artificial; Atitomacio de Processos de Trabalha:
* Governanca de Dados, i Mealhoria Continua,
@ @ Gestdo de Pessoas Legistica e Sustentabllidade
Planejamento, selegcio e alocagio; Lng'i'sﬁf.'a; Sustentabijlidade,

Avaliacho o desenvolvimanto, :

Etica; Integridade; Responsabilidade junto & sociedade; Compromisso  Social; Impessoalidade; Transparéncia:
Imparcialidade: Inovache: Indenendéndla
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O Quadro 05 apresenta, de modo detalhado,
a estrutura que compode cada perspectiva,
abordando os objetivos estratégicos e
seus respectivos descritivos, bem como os
marcadores que os traduzem operacionalmente
e que, portanto, serao perseguidos ao longo do
horizonte estratégico definido.
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Quadro 05. Objetivos Estratégicos e Marcadores do Plano Estratégico 2021-2030

o
N
&
w
S
S
S
O
©
T
2
2
O
2
0
o
Q

Objetivo
Estratégico

Descritivo

Marcador

Descritivo

Controle
externo,
administracao
publica e
politicas
publicas

Ampliar a
influéncia do
controle externo
nos resultados
da administracao
publica e no
desempenho de
politicas publicas
especificas.

Saude

Aprimorar o controle externo da aplicagdo de recursos publicos destinados a saude, com foco em: (i) contribuir para uma atuag¢do da
Secretaria de Estado da Saude (SES-GO) alinhada com os objetivos e metas do Plano Estadual de Saude; (ii) fomentar o aperfeicoamento
da gestdo de 6rgaos e entidades da area da saude com foco na melhoria dos servigos prestados; (iii) fomentar a melhoria da qualidade dos
dados e informag¢des disponiveis na drea da saude.

Educagao

Aprimorar o controle externo da aplicacdo de recursos publicos destinados a educag¢do, com foco em: (i) contribuir para uma atuacdo
da Secretaria de Estado de Educacao (SES-GO) alinhada com os objetivos e metas do Plano Estadual de Educa¢ao (PEE); (ii) fomentar
o aperfeicoamento da gestdo de d6rgados e entidades da drea da educagcdo com foco na melhoria dos servigos prestados; (iii) fomentar a
melhoria da qualidade dos dados e informagdes disponiveis na drea da educac¢do.

Seguran¢a
Publica

Aprimorar o controle externo da aplica¢do de recursos publicos destinados a seguranca publica, com foco em: (i) contribuir para uma atuagao
da Secretaria de Estado de Seguranca Publica integrada com as demais esferas da federacao; (ii) fomentar o aperfeicoamento da gestdo de
orgaos e entidades da drea da seguranga publica com foco na melhoria dos servigos prestados; (iii) fomentar a melhoria da qualidade dos
dados e informagdes disponiveis na drea de seguranca publica.

Meio Ambiente

Aprimorar o controle externo da aplicagdo de recursos publicos destinados ao meio ambiente, com foco em: (i) contribuir para a preservagao
e conservacdo dos recursos naturais; (ii) contribuir para a utilizagdo racional e sustentavel dos recursos naturais e para a reducdo dos
impactos ou danos ambientais.

Obras Publicas

Aprimorar o controle externo da aplicacdo de recursos e execug¢do das obras publicas, com foco em: (i) sanar irregularidades nas etapas de
estudos técnicos, projetos, licitacdo, construgao e utilizacdo do bem publico; (ii) confirmar a observancia dos aspectos de eficiéncia, de eficacia e
de efetividade na aplicagcdo dos recursos publicos; (iii) atuar de forma concomitante, controlando as obras e servigos de engenharia em todas as
suas fases, inclusive durante o periodo de garantia; (iv) estimular o controle social e a dentincia de irregularidades na execugdo de obras publicas.

Economia

Aprimorar o controle externo sobre o desenvolvimento econédmico, com foco em: (i) contribuir para o aumento da produtividade e da
competitividade do Estado de Goias; (ii) contribuir para o aperfeicoamento da a¢cdo publica de fomento a inovacdo e ao empreendedorismo;
(iii) contribuir para a efetividade das politicas de redu¢do das desigualdades em Goias.

Administracao

Aprimorar o controle externo sobre a administragdo governamental, com foco em: (i) contribuir para a redugdo do excesso de burocracia
estatal; (ii) induzir o aperfeicoamento de mecanismos de governanc¢a, gestdo de riscos e controles internos na administracdo publica

Governamental | estadual; (iii) contribuir para a transformacao digital do Estado de Goias; (iv) induzir a disponibilidade e a confiabilidade de informag¢des na
Administracdo Publica Estadual e; (v) induzir a profissionalizacdo da gestdo de pessoas no Estado de Goias.

Financas Aprimorar o controle externo das finangas publicas e previdéncia, com foco em: (i) atuar pela sustentabilidade fiscal do Estado de Goias; (ii)

Piblicas e induzir a elevacdo da eficiéncia alocativa por meio de planos, orcamentos e renuncias fiscais; (iii) assegurar a qualidade dos demonstrativos

Protec¢do Social

contdbeis, financeiros e orcamentarios do Estado de Goias; (iv) induzir o aperfeicoamento do planejamento e orcamento governamental; (v)
contribuir para uma Previdéncia Estadual sustentavel, confidvel e eficiente.

Transparéncia
Publica e
Controle Social

Aprimorar o controle externo da transparéncia publica em nivel estadual, com foco em: (i) induzir a melhoria da transparéncia no Estado de
Goias e (ii) fomentar o exercicio do controle social.

I anitimidada a

Melhorar a imagem
do TCE-GO
junto as partes
interessadas,

AAa mAadAa ~AnA A

Beneficios

Aac arAac

AnrvimAarar nc maranicmac Ao fitmnrvimanta Aa miceSA AA TOE.AN nAr main nSA cA AA Friimnrvimanta Aa ciinc AatarminarcrAac a varAamandacrAac
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Objetivo
Estratégico

Descritivo

Marcador

Descritivo

Métodos e
Técnicas

Modernizar os métodos
e processos de
controle de modo a
garantir seletividade,
tempestividade,
qualidade e efetividade
das fiscaliza¢coes do
TCE-GO.

Seletividade

Aprimorar o estabelecimento de mecanismos de selegdo e priorizagdo dos trabalhos de fiscalizagdo, com foco em atuagao
mais precisa e com melhores resultados a populagéo.

Tempestividade

Reduzir o tempo do tramite processual das agdes de fiscalizagdo com foco na efetividade da atua¢do do TCE-GO, considerando:
(i) a definicdo de prazos e o estabelecimento de metas para analise e deliberacdo de processos; (ii) a eliminagcdo do estoque,
com agenda de deliberagcdo do passivo e; (iii) a instituicdo de sistematica de monitoramento e gerenciamento de prazos.

Qualidade

Garantir o alinhamento da atividade de fiscalizagdo do TCE-GO as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP).

Efetividade

Aprimorar os mecanismos de garantia do monitoramento e do cumprimento das decisées do TCE-GO.

Relacionamento
Institucional

Aprimorar a comunica¢ao
e o relacionamento do
TCE-GO com o publico

interno e externo,
fomentando o controle
social.

Partes
interessadas

Aprimorar o relacionamento do TCE-GO com atores e instituicdes relevantes, em especial a Assembleia Legislativa do Estado
de Goias (ALEGO).

Comunicagao
Integrada

Aprimorar o processo de comunica¢do da atuacdao do TCE-GO por meio de canais que favoregam o alcance tempestivo e a
compreensao por parte dos publicos-alvo.

Tecnologia da
Informacgéao

Desenvolver capacidade
organizacional ampla
para trabalhar com
recursos tecnoldgicos.

Suporte Digital

Ampliar o desenvolvimento de plataformas e ambientes de trabalho digitais que impulsionem a atua¢cao do TCE-GO.

Inteligéncia
Artificial

Intensificar o uso da inteligéncia artificial como instrumento de suporte ao controle externo e as atividades administrativas.

Governang¢a de
dados

Aprimorar a governanca de informagdes e ampliar as agdes de controle baseadas na andlise de grandes bases de dados.

Aprimorar a governanga

Automacao de
processos de

Ampliar aspectos de eficiéncia e efetividade dos processos de trabalho do TCE-GO por meio de mecanismos de automacao.

Gmlgrnapca € e a gestdo institucional trabalho
estao visando a exceléncia |
Melhoria Garantir a implementacédo do ciclo de melhoria continua da gestdo organizacional ligado ao Sistema de Gestdo Integrado do
continua TCE-GO (SGI-TCE/GO).
Promover a gestao ;
estratégica de pessoas, Planejalrlento, Garantir o tempestivo e adequado recrutamento de for¢ca de trabalho, de modo a considerar a alocagdo adequada e a natureza
com foco no constante selecac: € multidisciplinar de atuacao das organizacdes de controle.
aprimoramento alocagédo
Gestdo de dos processos de
Pessoas planejamento, selec¢do,
alocacéo, avaliacéo, Avaliagcdo e Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos servidores e gestores do

desenvolvimento e
retengdo de forga de
trabalho.

desenvolvimento

TCE-GO necessarios ao alcance das prioridades institucionais.

Assegurar suporte

1 Anaictira

Garantir que bens e servigos estejam disponiveis e adequados as necessidades do
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O monitoramento do Plano Estratégico 2021-2030
se dard pelo acompanhamento dos indicadores
definidos para os marcadores associados a
cada objetivo estratégico. Tais indicadores,
apo6s aprovacao do Plano Estratégico, serdo
institucionalizados pela alta administracdo com
o apoio técnico da Diretoria de Governanga,
Planejamento e Gestao (Diplan) e atualizados
periodicamente, sendo registrados formalmente no
repositério oficial de dados de gestdo, o Sistema
de Gestao e Planejamento (SGP), e divulgados por
meio do Portal de Governanca, Planejamento e
Gestao do TCE-GO.
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Figura 03. Software de Gestao e Planejamento (SGP) do TCE-GO
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Planejamento Estrategico 2021-203

A Cadeia de Valor de Processos de Trabalho,
apresentada na figura 04, constitui esfor¢co de
representacdo grafica dos componentes basicos
da operacdo do TCE-GO, permitindo uma visao
sistémica do negdcio, desde o nivel macro, até o
nivel das atividades operacionais.

Quando gerenciadadaformacorreta,colaboracoma
melhoria dos resultados institucionais, identificando
atividades imprescindiveis e eliminando as que nao
agregam valor. Desse modo, constituindo-se como
ferramenta importante e que deve ser trabalhada
alinhada ao Planejamento Estratégico. E constituida
de processos de gestao, suporte e finalisticos.

Os processos finalisticos compreendem o conjunto
de processos de trabalho que geram produtos ou
servicos que serdo entregues ou percebidos pelo
cliente externo. Sao essenciais a existéncia da
organizac¢ao, pois estdao diretamente relacionados

ye

/< <=5

ao objetivo maior do 6rgao, recebendo apoio de
outros processos internos.

Os processos de suporte possuem como principal
caracteristica o apoio aos processos finalisticos
e de gestao, viabilizando o funcionamento
coordenado e integrado dos varios subsistemas
da organizacdo. Sdo essenciais a gestao efetiva do
negodcio, administrando os recursos da organizacao
por meio, dentre outros, da aquisicdo de bens e
servicos e da manutenc¢ao predial.

Os processos de gestao, por sua vez, compreendem
o conjunto de processos de trabalho relacionados a
gestdo das informac¢cdes necessdrias a formulagao
de politicas e diretrizes institucionais. Desse modo,
orientam a alta administracdao no processo de
tomadade decisao, focando naatuacao dos gestores
e no controle, medicdao e ajuste do desempenho
organizacional.

k_f‘”" B
" =

[ribunal de Contas do Estado de Goias
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Figura 04. Cadeia de Valor do TCE-GO
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PN >
\
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Fonte: elaboracéo propria.
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O Quadro 06 apresenta de modo detalhado a
estrutura que compoe cada nucleo da cadeia
de valor, abordando os macroprocessos e seus
respectivos descritivos.
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Quadro 06. Macroprocessos da Cadeia de Valor do TCE-GO

Auxilio a
Assembleia
Legislativa do
Estado de Goids
(ALEGO)

Tem por objetivo tornar disponiveis para a Assembleia Legislativa do Estado de Goids (ALEGO), informagdes e pareceres produzidos pelo
TCE-GO, visando a subsidiar o processo de responsabilizacdo politica do governo, a atuacao do Legislativo na alocacao de recursos publicos
e no exercicio do controle externo, a elaboragdo de planos e orcamentos, a avaliacdo da gestao fiscal e o aperfeicoamento do arcabouco
legal.

Promocgdo da
Transparéncia e do
Controle Social

Tem por objetivo tornar disponiveis para a sociedade, imprensa e conselhos incumbidos do controle social, informac¢cdes acerca da gestao
publica, dos resultados e dos beneficios do controle externo e, de forma especifica, para denunciantes, representantes e solicitantes,
informacoes acerca dos fatos apurados pelo TCE-GO ou das informagdes solicitadas.

Controle Direto

Tem por objetivo tornar disponiveis para a Administracdo Publica, Estado e gestores de recursos publicos estaduais, determinacoes,
recomendagodes, san¢cdes, medidas cautelares, alertas, informag¢des e orientagcdes, visando a prevenir, corrigir, coibir e punir a pratica de
ilegalidade e o mau uso de recursos publicos, a assegurar a legalidade dos atos sujeitos a registro e o cumprimento dos dispositivos da Lei
de Responsabilidade Fiscal (LRF) e, ainda, a esclarecer duvidas quanto a aplicacdo de dispositivos legais e regulamentares. Objetiva ainda
tornar disponiveis para programas de governo, drgaos e entidades da administracdo publica, determina¢des, recomenda¢des, avaliagdes
e orientacdes, visando a contribuir para a exceléncia da gestdo publica e dos servicos publicos prestados ao cidadao, para a melhoria da
formatacao, da formulagdo e da gestdo dos programas e servicos publicos, bem como do aperfeicoamento das politicas publicas.

Controle com
Interveniéncia de
Terceiros

Tem por objetivo tornar disponiveis a Procuradoria Geral do Estado, ao Ministério Publico Estadual, a Policia Civil e a outros 6rgaos de
controle, informacdes para que possam defender, determinar, sancionar e julgar atos da Administracdo Publica no ambito das respectivas
esferas de atuacao.

Gestao de Pessoas

Tem por objetivo estimular o desenvolvimento de profissionais competentes, motivados e comprometidos com a efetividade do controle
externo e com a melhoria da gestdo publica, bem como criar e manter ambiente de trabalho que conduza a exceléncia no desempenho, a
plena participacao, ao crescimento profissional e a qualidade de vida.

Logistica e
Sustentabilidade

Tem por objetivo operacionalizar, aperfeicoar e racionalizar a gestdo e o atendimento as necessidades de bens e servicos para o bom
funcionamento do TCE-GO.

Tecnologia da
Informagdo

Tem por objetivo garantir a gestdao e o suporte técnico na area de tecnologia da informacao necessario ao desenvolvimento das atividades
de gestdo e controle externo.

Apoio Finalistico
ao Exercicio do
Controle Externo

Tem por objetivo contribuir para a qualidade dos trabalhos realizados pelas unidades técnicas, por meio da disseminacdao de métodos e
técnicas de controle externo alinhados com as melhores praticas existentes.

Governanga,
Planejamento e

Tem por objetivo estabelecer e internalizar a estratégia do TCE-GO, bem como definir prioridades, responsabilidades e compromissos com
os rumos e resultados institucionais. Contempla, também, aspectos relativos a definicdo e alocacdo de recursos, ao acompanhamento de
resultados. ao monitoramento de indicadores de desembenho e ao controle dos atos administrativos no Ambito do Tribunal.
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